Důvodová zpráva
Orgánům města je předkládán k projednání návrh dokumentu 7. Komunitní plán sociálních služeb 
a souvisejících aktivit ve městě Ostrava na období 2027-2031 (dále jen „7. KP"), který je přílohou č. 1 předloženého materiálu.

7. KP představuje základní strategický dokument města v oblasti sociálních služeb a navazuje na 6. Komunitní plán sociálních služeb a souvisejících aktivit ve městě Ostrava na období 2023-2026, jehož realizaci schválilo Zastupitelstvo města Ostravy usnesením č. 2238/ZM1822/36 ze dne 14. 9. 2022.

Zpracování a schválení komunitního plánu je nezbytným předpokladem pro zajištění dostupnosti sociálních služeb, současně je významným nástrojem pro koordinaci rozvoje sociálních služeb na území města 
a důležitým podkladem pro využívání národních a evropských finančních zdrojů určených pro oblast sociálních služeb a souvisejících aktivit. Dokument je zpracován v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., 
o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, a vychází zejména z:
· demografické analýzy, 
· predikce potřeb dlouhodobé sociální péče,
· realizovaného dotazníkového šetření z oblasti sociální práce na území města,
· revize sítě sociálních služeb a zadavatelské role města,
· výstupů fokusních skupin,
· analýz vybraných druhů sociálních služeb,
· jednání s poskytovateli sociálních služeb,
· dat informačního systému PorteX,
· odborných diskusí manažerského týmu a devíti pracovních skupin komunitního plánování.

Hlavním cílem plánování je zachování funkční, dostupné a udržitelné sítě sociálních služeb pro občany města při efektivním a hospodárném využívání veřejných finančních prostředků. Podporovány mají být služby, které jsou potřebné, kvalitní, efektivní a adresně reagují na potřeby obyvatel.

Dále jsou předloženy Zásady fungování a správy sítě sociálních služeb statutárního města Ostrava (příloha č. 2 předloženého materiálu), které jsou přílohou 7. KP a navazují na Střednědobý plán rozvoje sociálních služeb Moravskoslezského kraje. Těmito Zásadami jsou stanovena pravidla pro fungování a správu sítě sociálních služeb statutárního města Ostrava. Zásady mohou být aktualizovány radou města, neboť upravují procesní pravidla fungování a správy sítě sociálních služeb. Tím není dotčena působnost zastupitelstva města rozhodovat o strategickém rozvoji sociálních služeb ani o klíčových změnách v síti, zejména o zařazení nové služby, navýšení kapacity služby či deklaraci finanční spoluúčasti města, o nichž rozhoduje zastupitelstvo města svým usnesením.

V 7. KP je popsán výchozí stav sítě sociálních služeb a souvisejících aktivit na území města. 
V roce 2025 bylo z rozpočtu města finančně podpořeno 77 organizací poskytujících 197 registrovaných sociálních služeb, které využilo přibližně 30 tisíc obyvatel města Ostravy (nejedná se o počet unikátních klientů, jelikož jeden klient mohl využívat více služeb současně či postupně). Součástí dokumentu jsou rovněž návrhy opatření reagujících na identifikované potřeby obyvatel města.

Prioritou pro období 2027-2031 je především zachování stávající sítě sociálních služeb a její rozvoj v rozsahu skutečně zjištěných potřeb s důrazem na dlouhodobou udržitelnost. Dále posílení péče v přirozeném prostředí, podpora v oblasti duševního zdraví a práce s osobami s komplexními potřebami. Další cíle a aktivity jsou rozčleněny do klíčových témat Proces plánování, Reflexe sítě sociálních služeb, Bydlení, Zdraví, Podpora rodiny, Podpora komunity a Mezioborová spolupráce.

Náklady na realizaci sociálních služeb
Celkové neinvestiční náklady na zajištění sociálních služeb pro občany města Ostravy činily v roce 2025 celkem 2 850 mil. Kč. Nejvýznamnějším zdrojem financování byly dotace z kapitoly 313 státního rozpočtu (35,0 %), dále úhrady uživatelů sociálních služeb (31,4 %) a prostředky statutárního města Ostrava (17,4 %).




Předpokládané finanční nároky 7. KP

Prvotní alokace finančních prostředků pro rok 2027 vychází ze schváleného rozpočtu roku 2026, kdy pro oblast sociálních služeb a souvisejících aktivit (dotační oblasti sociální péče, protidrogové prevence, podpory osob 
s handicapem, zdravotnictví) bylo schváleno 171 969 000 Kč (rozpočet bude sestavován vždy v návaznosti na metodiku pro sestavování rozpočtu). Uvedená alokace umožní udržení stávajících sociálních služeb 
a souvisejících aktivit ve zmiňovaných oblastech. S ohledem na vývoj nákladů v posledních letech by bylo žádoucí její navýšení, aby byla reflektována inflace a zachována reálná úroveň poskytovaných služeb. 

Náklady z rozpočtu statutárního města Ostravy na plánovaný rozvoj v období 2027–2031, který zahrnuje 50,45 úvazků v přímé péči v ambulantních a terénních službách a 240 lůžek v pobytových sociálních službách, byly vyčísleny (v uvažovaných nákladech roku 2026) celkem na 6,4 mil. Kč pro ambulantní a terénní služby a 24,9 mil. Kč pro pobytové služby. Pro rozvoj plánovaný na rok 2027 byla celková částka vyčíslena na 3,2 mil. Kč pro terénní, ambulantní i pobytové sociální služby.

Uvedené finanční nároky na rozvoj představují rámcový odhad potřebných prostředků pro realizaci rozvojových záměrů 7. KP. O skutečném rozsahu rozvoje a s ním spojené finanční spoluúčasti statutárního města Ostravy bude každoročně rozhodovat Zastupitelstvo města prostřednictvím schvalování deklarací potřebnosti a finanční spoluúčasti dle Zásad fungování a správy sítě sociálních služeb statutárního města Ostrava, které jsou přílohou 7. KP (příloha č. 2 předloženého materiálu). Vydáním deklarací tak bude každoročně stanovován reálný finanční rámec rozvoje sociálních služeb pro daný rok.

Plnění 7. KP bude průběžně monitorováno a vyhodnocováno prostřednictvím nastavených indikátorů a dat informačního systému PorteX. Výsledky monitoringu budou využívány pro průběžné vyhodnocování naplňování cílů komunitního plánu a pro rozhodování o dalším rozvoji sítě sociálních služeb.

Stanovisko rady města 
Rada města projednala návrh 7. Komunitního plánu sociálních služeb a souvisejících aktivit ve městě Ostrava 
na období 2027-2031 na svém jednání dne 08.09.2026 a svým usnesením č. 10636/RM2226/147 doporučuje zastupitelstvu města schválit materiál v navrhovaném znění.
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