Statutarni mésto Ostrava
magistrat

Vase znacka:

Ze dne: vei s . ]
L SMO/473148/25/PER/K o0& g Stias?tf Olztr il'lvf'k’vzc‘ls‘ d
Sp. zn.: S-SMO/438240/25/T/2 ¢. Ladisiavhachel, predseda
o Nadrazni 3222/138¢
Vyfizuje: Mgr. Renata Kocitova
Telefon: +420 599 443 383 702 00 Ostrava
E-mail: renata.kocirova@ostrava.cz DS: vdkmdyt
Datum: 05.08.2025

Poskytnuti informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim

dne 21.07. 2025 byla Magistratu mésta Ostravy doruena Zadost o poskytnuti informaci podle
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozd¢jsich predpist (déle jen
LInfZ) zadatele Ostrazity Ostravak, z.s., IC: 04763556, za ktery jedna Bc. Ladislav Kachel,
predseda, se sidlem Nadrazni 138c, 702 00 Ostrava ze dne 16.06.2025 (dale jen ,,Zédost“).

V souladu s ustanovenim § 14 odst. 5 pism. d) InfZ Vam, k jednotlivym dotaziim obsaZenych
v Zadosti, poskytuji pozadované informace:

1. Vzhledem k opakovanym stiznostem obcanii na telefonickou nedostupnost urednikii
Magistratu mésta Ostravy béhem urednich hodin, a to i v pripadech, kdy je urednik na
home-office, Zaddame o poskytnuti zdaznamii z testovani telefonické dostupnosti jednotlivych
odborii Magistratu mésta Ostravy v mésicich brezen, duben a kvéten 2025. Pokud takové
testovani neprobihd, prosime o sdéleni, jakym jinym konkrétnim zpiisobem Magistrdat mésta
Ostravy aktivné ovéruje, zda jsou urednici na home-office behem urednich hodin telefonicky
dostupni pro obcany.

Testovani telefonické dostupnosti zaméstnancti béhem ufednich hodin neprobiha.
Dostupnost zaméstnancii pro obéany beéhem tutednich hodin je zajisténa dostatecnym poctem
zameéstnancl na pracovisti. Magistrat aktivné neovéfuje, zda jsou urednici pfi vykonu prace
na dalku (HO) telefonicky dostupni.

2. Byla od zavedeni moznosti home-office provedena analyza dopadii na dobu vyrizeni Zadosti
obcanmii ¢i délku cekacich dob na urednich linkdach/prepdzkdch, zpiisobenych sniZenou
pritomnosti urednikii na pracovisti? Pokud ano, prosime o poskytnuti zaverii této analyzy a
informaci o pripadnych opatienich k eliminaci negativnich dopadii.
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Analyza dopadii na dobu vyfizeni zadosti obcanti ¢i délku cekacich dob na tufednich
linkach/ptepazkach nebyla provedena.

3. Existuje interni smérnice nebo metodika, ktera by specifikovala minimdlni uroven
telefonické nebo osobni dostupnosti pro obcany u zaméstnancu Magistrdatu mésta Ostravy,
kteri ¢erpaji home-office? Pokud ano, prosime o jeji anonymizovanou kopii. Pokud interni
smérnice nebo metodika neexistuje, Zdaddme o detailni vysvétleni, pro¢ Magistrat mésta
Ostravy nepovazuje za nezbytné specifikovat minimdlni uroven telefonické nebo osobni
dostupnosti pro obcany u zaméstnancii Cerpajicich home-office, a jakym zpiusobem je v
takovém pripadé zajisténa kontinuita a kvalita sluZeb pro verejnost.

Konkrétni interni smérnice nebo metodika, kterd by specifikovala minimélni Uroven
telefonické nebo osobni dostupnosti pro obany u zaméstnancii Magistratu mésta Ostravy
neexistuje.

K dalsi ¢asti dotazu pod bodem 3 zadosti povinny subjekt vydal Rozhodnuti o odmitnuti
¢asti zadosti ¢.) SMO/473156/25/PER/Ko¢ ze dne 05.08.2025.

4. Prosime o poskytnuti konkrétnich dat o spotrebé elektrické energie (v kWh) a tepla (v GJ
nebo kWh) pro budovy Magistratu meésta Ostravy za mésice listopad a prosinec 2021
a leden a unor 2022 ve srovnani se stejnymi mésici v letech 2024 a 2025.

Elektrina

listopad 2021 prosinec 2021 leden 2022 unor 2022
Kwh Kwh Kwh Kwh

94381 93607 98322 84868
listopad 2024 prosinec 2024 leden 2025 unor 2025
Kwh Kwh Kwh Kwh

90371 87556 96379 | 84062

Teplo

listopad 2021 prosinec 2021 leden 2022 unor 2022
GJ GJ GJ GJ

1220 1774 1722 1354
listopad 2024 prosinec 2024 leden 2025 unor 2025
GJ GJ GJ GJ

1249 1479 1 641 1534
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5. Byla od zavedeni home-office provedena komplexni studie obsazenosti jednotlivych

kanceldrskych prostor v budovdch Magistratu mésta Ostravy s cilem identifikovat trvale
nevyuzité plochy a navrhnout jejich optimalizaci (napr. sniZeni provozmich ndkladii na
udrzbu a spravu nevyuzitych prostor, efektivnéjsi vyuZiti viastnich kapacit nebo pripadné
sniZeni potieby externé zajistovanych prostor ¢i sluzeb, jako jsou parkovaci mista)? Pokud
ano, prosime o poskytnuti zavéru této studie a seznamu konkrétnich opatieni, kterda byla na
Jjejim zaklade prijata, vcetné jejich prokazatelného financniho dopadu (iispor).

Komplexni studie obsazenosti jednotlivych kancelaiskych prostor v budovach Magistratu
meésta Ostravy nebyla provedena.

Jakym zpiusobem Magistrat mésta Ostravy pravidelné vyhodnocuje rentabilitu ndkladii
spojenych s provozem prdzdnych kanceldri (energie, uklid) oproti potencidlnim vspordm
plynoucim ze zavedeni home-office? Prosime o popis metodiky a agregované vysledky
tohoto vyhodnocovani za kalenddrni rok 2024. V souvislosti s ndklady na uklid prosime
o0 poskytnuti anonymizované kopie smlouvy s uklidovou firmou (vcetné vsSech dodatku), kterd
specifikuje rozsah a frekvenci vklidovych sluZzeb v budovdch Magistrdtu mésta Ostravy.

Magistrat mésta Ostravy nevyhodnocuje rentabilitu ndakladii spojenych s provozem
prazdnych kancelafi oproti potenciondlnim usporam plynoucim ze zavedeni vykonu prace
na dalku (HO). Smlouva s tiklidovou firmou je zvefejnéna v registru smluv ministerstva
vnitra pod ID smlouvy 9065967 a prikladame odkaz:

https://smlouvy.gov.cz/smlouva/9765467 ?backlink=2k2ee.

Zaddame o poskytmuti ndsledujicich informaci tykajicich se parkovacich mist urcéenych pro
zaméstnance Magistratu mésta Ostravy:

o Jaky byl celkovy pocet vyhrazenych parkovacich mist pro zaméstnance Magistrdtu mésta
Ostravy k datu 1. ledna 2020 a k datu 1. cervence 2025?

Pocet parkovacich mist pro zaméstnance je neménny a ¢ini 140 mist.

o Jakym zpusobem Magistrat mésta Ostravy aktivné resi nevyuZiti téchto parkovacich mist
v dobé, kdy jsou zaméstnanci na home-office? Byly podniknuty kroky k optimalizaci vyuZiti
téchto mist, napriklad jejich docasné uvolnéni pro verejnost (s pripadnym zpoplatnénim)
nebo snizeni celkového poctu vyhrazenych mist? Pokud ano, prosime o popis prijatych
opatieni a jejich financni dopad. Pokud ne, prosime o detailni zdivodnéni, proc¢ takové
kroky nebyly podniknuty.

Magistrat mésta Ostravy nefeSi specidlné vyuziti téchto parkovacich mist v dobé, kdy
zameéstnanci vykonavaji praci na dalku (HO), jelikoZ obecné je na pocet zaméstnanci
Magistratu mesta Ostravy k dispozici mnohem méné mist, néz je poptavka. Parkovaci mista
jsou po celou ro¢ni dobu vyuzita na 100 %.
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8.V souvislosti s drivéjsimi vyjadrenimi Magistratu mésta Ostravy, Ze ndklady na sluZebni

zarizeni umoznujici vykon prdce na ddlku (home-office) nepredstavuji novy vydaj, nebot
podobna zarizeni byla vynakladana jiz diive na sluZebni cesty, Zaddme o poskytnuti
nasledujicich informaci:

o Jaky byl celkovy pocet zaméstnancu Magistratu mésta Ostravy, kteri v kalenddinim roce
2019 uskutecnili alespon jednu sluzebni cestu, kterd vyzZadovala vybaveni prenosnym
sluZebnim zarizenim (napr. notebookem, tabletem, mobilnim telefonem pro vzddleny
pristup)? Prosime o rozdéleni podle jednotlivych typu zarizeni a odborii, pokud je to mozné.

Informaci, zdali konkrétni sluzebni cesta vyzadovala vybaveni pfenosnym sluzebnim
zafizenim neevidujeme/nejsme povinni evidovat/sledovat a touto informaci tedy
nedisponujeme. Sluzebni zafizeni je béZnym kancelafskym standardem k vykonu prace.
VyuZzivani mobilnich sluzebnich zafizeni je obecnym trendem v ramci zajiSténi flexibility
zameéstnancu v ramci vSech pracovnich tkont, které vykonavaji pro zaméestnavatele.

o Jaky byl celkovy pocet zaméstnancu Magistrdatu mésta Ostravy, kteri od zavedeni home-
office k datu 1. cervence 2025 cerpali home-office a méli k tomuto ucelu pridéleno sluzebni
zarizeni umoznujici vykon prace na dalku (napr. notebook, stolni pocitac, monitor, specialni
kldavesnice/mys, externi webkamera, mobilni telefon pro vzddleny pristup atd.)? Prosime o
rozdéleni podle jednotlivych typii zarizeni a odboril.

Vyuzivani sluzebnich zafizeni je obecnym trendem v ramci zajisténi flexibility zaméstnanct
v rdmci vSech pracovnich tkont, které vykondvaji pro zaméstnavatele bez rozdilu, zda
vykonavaji praci na pracovisti zaméstnavatele ¢i na dalku (HO). Z divodu vyuziti moznosti
prace na dalku tak nebylo Zadnému zaméstnanci specidlné piidéleno sluzebni zafizeni
umoznujici vykon prace na dalku (HO). Celkovy pocet zaméstnanci, kteti od zavedeni
moznosti vykonu prace na dalku (HO) ¢erpali HO k datu 1. cervence 2025 je 585.

o Zdaddme o poskytnuti porovndni celkovych ndkladii na porizeni a tdribu sluzebnich
zarizeni urcenych pro vykon sluZebnich cest v roce 2019 versus celkovych ndkladii na
porizeni a udrzbu sluZzebnich zarizeni urcenych pro vykon prdce na home-office v roce 2024.
Prosime o detailni rozpis nakladii podle kategorii (napr. porizeni, licence softwaru, udrzba,
servis, IT podpora atd.) s uvedenim prokazatelného financniho dopadu. Pokud Magistrat
tvrdi, Ze se mejednd o novy vydaj, prosime o podrobné vysvétleni a doloZeni, jakym
zpiisobem jsou tyto naklady kompenzovdny nebo jak k jejich navyseni nedoslo.

Sluzebni zafizeni je béZznym kancelafskym standardem k vykonu prace, bez rozdilu, zda na
pracovisti ¢i na dalku (HO). Vyuzivani sluzebnich zafizeni je obecnym trendem v ramci
zajisténi flexibility zaméstnanci v rdmcei vSech pracovnich tkont, které vykonavaji pro
zameéstnavatele. Vami uvedené kategorie nejsou takto evidovany a zpétné je takto nejde
z dostupnych dat sestavit. Pozadované informace/porovnani tak nelze vy¢cislit samostatné
a nemame povinnost je takto mit vyc¢islené.

Jak jsme jiz uvedli vramci Poskytnuti informaci ¢.j. SMO/391191/25/PER/Ko¢ ze dne
01.07.2025 na Vasi zadost ze dne 16.06.2025, konkrétni naklady na pofizeni, udrzbu
a podporu IT infrastruktury a systému souvisejicich vyhradné s vykonem prace na dalku
(HO) nelze samostatn¢ vy¢islit.
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9. Vzhledem k tomu, Ze zdznamy o kontrole prdace na HO "zpravidla neexistuji" a na odboru
ochrany Zivotniho prostiedi "nebyly dosud provedeny", Zdaddme o poskytnuti interni
metodiky nebo pokynu, ktery by stanovoval minimdlni Cetnost a zpiisob kontroly vykonu
prace na home-office, a to s ohledem na principy financni kontroly a péce rdadného
hospoddre.

Prava a povinnosti zaméstnance a zpisob kontroly vykonu prace na dalku (HO) upravuje
Piikaz tajemnika Magistratu mésta Ostravy ¢. 3/2023 k vykonu prace na dalku pro
zaméstnance statutarniho mésta Ostrava zafazené do Magistratu mésta Ostravy. Tento piikaz
byl pfilohou ¢. 1 Poskytnuti informaci ¢.j.: SMO/274215/25/PER/Ko¢ ze dne 07.05.2025
k Vasi predchozi Zadosti ze dne 22.04.2025.

10. Jakym zpusobem Magistrdat mésta Ostravy zajistuje plnéni povinnosti vyplyvajicich ze
zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné sprave, ve vztahu k vykonu prdce na
home-office, zejména v souvislosti s absenci formdlnich zdznamii o provedenych kontroldach
vwkonu prdace?

Jak bylo uvedeno v Poskytnuti informaci ¢.j.: SMO/274215/25/PER/Ko¢ ze dne 07.05.2025
k vaSi Z&dosti o informace ze dne 22.04.2025 a nasledné¢ v Poskytnuti informaci
¢.j. SMO/334295/PER/Ko¢ ze dne 04.06.2025 jejim doplnénim na zaklade vasi stiznosti ze
dne 27.05.2025, kontrola vykonavané prace na dalku (HO) je provadéna stejnym zplisobem,
jako kdyby byla vykonavana zameéstnanci na pracovisti. Kontrolu provadi nadiizeny
zamé&stnanec. Nadfizenym zaméstnancem muze byt pifimy nadfizeny, ¢i vySe postaveny
zameéstnanec. Zaméstnanec vykonava svou praci jak na pracovisti, tak z domova digitalné
prostiednictvim IT vybaveni — notebook, aplikace. Vykondvana prace je kontrolovana
piimo v jednotlivych aplikacich (napt. eSpis), ¢i prostiednictvim komunikaénich kanalt
jako je napt. email, MS Teams ¢i sdilend ulozisté v rdmei pracoviste.

11. Kolik zaméstnancii Magistrdtu mésta Ostravy cerpalo home — office v prvni poloviné roku
20235, s rozdélenim podle jednotlivych odboru, a jaky byl celkovy pocet odpracovanych dni
na home — office za v§echny zaméstnance Magistrdtu za mésice brezen, duben a kvéten
20257

Informaci poskytujeme v piiloze ¢. 1 tohoto poskytnuti informaci.

12. Prosime o poskytnuti anonymizované kopie interniho predpisu nebo smérnice Magistratu
mésta Ostravy, kterd komplexné upravuje a specifikuje pravidla pro prenos, uchovdvani a
skartaci  fyzickych dokumentii obsahujicich osobni udaje obcanii zaméstnanci, kteri
vykondvaji prdaci na dalku (home-office), mimo zabezpecené prostory Magistrdtu.

Jak jsme jiz uvedli v Poskytnuti informaci ¢.j.: SMO/274215/25/PER/Ko¢ ze dne
07.05.2025 k vasi zadosti o informace ze dne 22.04.2025, pro nakladani s fyzickymi
dokumenty obsahujicimi osobni udaje s ohledem na miru digitalizace pracovnich ufednich
postupt plati obecnd pravidla bez rozdilti, zda je prace zaméstnanci vykonavana na
pracovisti zaméstnavatele ¢i na dalku (HO). Konkrétni interni smérnice tykajici se
manipulace s fyzickymi dokumenty jen pii vykonu prace na dalku (HO) neexistuje.
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13. Byl Magistrdt mésta Ostravy v letech 2023, 2024 a 2025 subjektem kontroly Ufadu pro
ochranu osobnich iidajii (UOOU) nebo jiného kontrolniho orgdnu zaméiené na dodrzovdni
pravidel pro ochranu osobnich udajii v souvislosti s vvkonem prdce na home-office? Pokud
ano, prosime o poskytnuti zavéru téchto kontrol (anonymizovanych).

Magistrat mésta Ostravy v letech 2023, 2024 a 2025 nebyl subjektem kontroly Utadu pro

ochranu osobnich udaja (UOOU) nebo jiného kontrolniho organu zaméfené na dodrzovani
pravidel pro ochranu osobnich idaji v souvislosti s vykonem prace na dalku (HO).

Ing. Bretislav Gibas
tajemnik Magistratu mésta Ostravy
- podepsano elektronicky-

Ptilohy: ¢. 1 - poskytnuti informaci k dotazu ¢. 11
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