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cernd louka

Statutarni mésto Ostrava
Kancelar primdtora
ProkeSovo nam. 8

729 30 Ostrava

Vyfizuje: Megr. Jan Sumbera, jednatel
recon: N

E-mail: jan.sumbera@cerna-louka.cz

V Ostravé, dne 24. 03. 2022

Véc: Zadost o spolufinancovani projektu Ostravské Vanoce 2022-2024 zrozpoétu
statutarniho mésta Ostravy formou Ucelové neinvesti¢ni dotace

Ndzev Zadatele: Cerna louka s.r.o.

Sidlo: Cernd louka 3235, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
IC: 26879280

Pozadovana ¢astka: 15.630.000,- K¢

Osoba zastupujici zadatele: Mgr. Jan Sumbera — jednatel

Osoby s podilem v pravnické osobé:  Statutdrni mésto Ostrava, 100 % podil
U&el uziti a odGivodnéni zadosti:

Na zdkladé dohody mezi vedenim statutarniho mésta Ostrava (SMO) a na zakladé rozhodnuti porady

vedeni SMO, je pfipravou projektu Ostravské Vanoce v letech 2022-2024 povérena nase spoleénost -

Cerna louka s.r.o. Projekt bude realizovan v tzké spolupraci s odborem kancelare primatora.

Jednad se o produkéni a organizaéni, programové a technické zajisténi projektu, a to véetné prodejnich
vanocnich trhl, doprovodného programu, marketingu a PR.

Zakladni koncept se opird primarné o lokality v méstském obvodé Moravskd Ostrava a Pfivoz
(Masarykovo namésti, Jirdskovo namésti, Namésti Dr. E. BeneSe a ProkeSovo namésti) s cilem
pokracovat v realizaci Vanoc jako uceleného projektu, namisto separatnich konceptd v centru mésta.
Lokality jsou rozdéleny do ¢tyr zdkladnich scén, které jsou detailnéji popsany v priloze. Realizace

bude opét muset reagovat na aktualni epidemickou situaci v druhé poloviné roku 2022.
Koncept v roce 2022 i dale opét pldnujeme jako kombinaci tradiéniho pojeti a prezentaci toho
nejlepsiho, co nabizi Ostrava v oblasti gastronomie a kultury. Souéasné chceme navdzat na celo-
ostravské pojeti a maximalni zapojeni a koordinaci s ostatnimi méstskymi obvody a dalSimi
institucemi.

Zadost o poskytnuti finan¢nich prostfedk(l vychazi z navrieného rozpoctu, ktery je pfilohou této
zadosti a zohledhuje zahrnuti nevyéerpané &asti dotace z roku 2021. Soucasné zohledriujeme

v rozpoctu ocekavany narust cen energii, materidlu a dalSich sluzeb, v nékterych polozkach je
predikce velmi sloZita. Jednotlivym smlouvam, objednavkdm a vybéru dodavatelll bude vénovana
maximalni pozornost.
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Zadam o poskytnuti finanénich prostredki ve vygi 15.630.000, - K¢ formou neinvestiéni G¢elové
dotace pro realizaci vySe uvedeného projektu dle nize uvedeného finanéniho a ¢asového
harmonogramu:

Celkova vyse dotace: 15.630.000,- K¢
Cerpani v jednotlivych letech:

Rok 2022:5.210.000,- K&

Rok 2023:5.210.000,- K&

Rok 2024: 5.210.000, - K¢

Termin konani projektu v jednotlivych letech:
Ostravské Vanoce 2022: 26.11.2022 — 1.1.2023
Ostravské Vanoce 2023: 24.11.2023 - 1.1.2024
Ostravské Vanoce 2024: 22.11.2024 — 1.1.2025

Doba &erpani poskytnutych finanénich prostredka:
Ostravské Vanoce 2022: 1.3.2022 - 28.2.2023
Ostravské Vanoce 2023: 1.3.2023 - 28.2.2024
Ostravské Vanoce 2024: 1.3.2024 - 28.2.2025

S pozdravem

Mgr. Jan Sumbera
jednatel
Cerna louka s.r.o.

Prilohy:

Zavéreénd zprava projektu Ostravské Vanoce 2021

Zavéreénd zprava projektu Ostravské Vanoce 2021 — sekce PR a marketing
Ndvrh rozpoctu projektu Ostravské Vanoce 2022

Zakladni koncept projektu Ostravské Vanoce 2022
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ZAVERECNA ZPRAVA k projektu Ostravské Vdnoce 2021.

Cernd louka sro. byla vroce 2021 poprvé realizatorem projektu Ostravské Vdnoce.
Nasim cilem bylo navdzat na plvodni a tradi¢ni pojeti vdnocénich trhld, zachovat
kontinuitu a sou€asné prezentovat to nejlepsi z ostravské kultury a gastronomie, vice
festivalovou formou.

Od zahdjeni pfiprav projektu jsme pracovali s vice variantami technického a
programového reseni, aby bylo mozné reagovat na stdle se ménici epidemickou
situaci i rozsah opatreni.

Planovany termin konani: 26. 11. 2021 - 2. 1. 2022

Pfipravy projektu Ostravské Vdnoce probihaly intenzivné do posledni chvile, od
pfipravni fdze vsak byly vyznamné ovlivnény stdle se ménici zdravotni situaci a
protiepidemickymi opatfenimi. Dva dny pfed jejich pldnovanym zahdjenim, po domluvé
s organizdtorem (SMO), jsme ozndmili rozhodnuti o zruseni kulturniho programu s
vyhledem zachovat alesporn prodejni ¢dst tradi¢nich vdnoénich trha. O den pozdéji
véak t.¢. Ufadujici vidda zakdzala kondni vénoénich trhl. Na zdkladé platného viadniho
nafizeni byly trhy od 27. 11. zruseny, a to véetné doprovodnych programovych bodu
(prezentace hudebnich a sportovnich klubU, détskych workshopd, interaktivnich

programu na jednotlivych scéndch.

V intencich platnych nafizeni a za dodrZzovdni vSech opatieni zdstalo v provozu Ruské
kolo, Kluzisté, herni prvky na Détské scéné, workshop ve Staré Aréné.

Vzhledem k vyse uvedenému, nemdme moznost zhodnotit projekt komplexné a na
zdkladé relevantnich vystupd ze samotné realizace, a to jak z pohledu financovdni a
ndklady, technického feseni, produkce a dramaturgie.

Kladné mizeme hodnotit:

¢ komunikace mezi organizdtorem (Statutdrni mésto Ostrava) a realizdtorem
(Cernd louka)

¢ komunikace mezi spole&nosti Cernd louka a kli¢ovym dodavatelem TS MOaP

e komunikace s prodejci a jim nabidnuty servis (moznost parkovdni béhem
ndvozu zbozi, prezentace jednotlivych prodejcd na webu a soc. sitich)

e celkové PR akce a novy vizudl (véetné komunikace s tvircem Mattbox)

e umisténi kluzisté na ndm. Dr. E. Benese (v&etné prodlouzeni provozu do konce
ledna) — dobré ohlasy od verejnosti, dobrd komunikace realizdtora a
provozovatele Sareza

e Ruské kolo (osvédcilo se umisténi, komunikace s provozovatelem)

e navdzdni spoluprdce s dalsimi organizacemi (pro dalsi rok maji zdjem ve
spoluprdci pokracovat, mj. GVUO, NDM, Stard Aréna, Fiducia, Novd Akropolis,
hudebni ostravské kluby)

Gerna louka s.r.o, Cernd louka 3235, Ostrava - Moravskd Ostrava, 702 00

IC: 26879280 a1
DIC: C726879280 [IAHH|
E-mail: ostravskevanoce@cerna-louka.cz Sernd louka
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Finance a rozpoéet

Velkou pozornost jsme vénovali vybéru a formé smluv sdodavateli a ucinkujicimi,
abychom vpfipadé zhorSeni situace minimalizovali platby & pendle.
Kompletni vyuctovdni je zpracovdno samostatné na zdkladé smlouvy o poskytnuti
ucelové neinvesti¢ni dotace z rozpoctu statutdrniho mésta Ostravy ev.¢. 1530/2021/KP

Ug&elovd neinvestiéni dotace byla poskytnuta ve vy$i 4.340.000 Ké a byla uréena na
ndsledujici ndklady:

- Persondlni ndklady

- Program

- Prondjmy - stage, zafizeni, aparatury a dalsi zafizeni s timto souvisejici
- Zdzemi pro u&inkujici + obcCerstveni

- Marketing akce v&. ndvrhu grafiky

- Ostraha, zdravotni sluzba, uklid

- Vdno¢ni strom a jeho vyzdoba

- Zqjisténi WC

- Platby za energie

- Spravni poplatky

- Vystavba détské zény — Jirdskovo ndmésti

- Poplatky OSA, Intergram, zpracovani bezpecnostni analyzy.

Finan¢ni prostfedky byly ¢erpdny na ucel dotace dle uvedené smlouvy ve vysi 1,5 mil.
Ke.

Ugel dotace byl &dsteéné splnén.
Marketing a PR

Soucdsti tohoto materidlu je detailné zpracovdna ¢dst zdvéreéné zprdavy — sekce
Marketing a PR, v€etné& monitoringu a prehledu inzerci.

Dramaturgie a programové body

Nize také uvdadime prehled pldvodné pldnovaného programu a realizace projektu.
Program byl napldnovdn a pfipraven pro vSechny scény ndasledovné:

/ Hlavni scéna na Masarykové namésti
Prehled napldnovanych ucinkujicich (program na pédiu vZdy stieda — nedéle)

Dechovd hudba mladych Jistebnik Vdclav Fajfr/Accustrio

Kapela Skrat Celine Bossu (Fr.)

Vystoupeni MS KFizikova Divadélko Ententyky

Vdnocni vareni na pédiu s Davidem Specidlni adventni koncert Jandckova
(Validkem) filharmonie Ostrava

Kapela Nebe Stanley's Dixie Street Band
Vystoupeni ZS Krestova Bandjeez, KMT

Big band Vratimov Pravod Mikulas a spol.

Gerna louka s.r.o, Cernd louka 3235, Ostrava - Moravskd Ostrava, 702 00

IC: 26879280 a1
DIC: C726879280 [IAHH|
E-mail: ostravskevanoce@cerna-louka.cz Sernd louka
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Vystoupeni MS Dvordkova

Vdnoéni vareni na pédiu s Davidem
(Valickem)

Folklérni soubor Holubek

Cesko zpivd koledy

Ewa Farna

Prezentace projektu BEZPECNEJS/
NAKUPOVANI A PARKOVANI VANOCE
Sajtar

Buty

Divadélko Ententyky

Specidlni adventni koncert Jandckova

ZAVERECNA ZPRAVA

Vystoupeni MS Klubiéko

Prezentace projektu BEZPECNEJS/
NAKUPOVANI A PARKOVANI VANOCE
IrSava

Vdnocéni koncert Divadla loutek Ostrava
Martin Chodur

Specidlni adventni koncert Jandckova
filharmonie Ostrava

Bandaband5Pack

Petr Bende a BAND

Kapela Nedivoé

a dalsf.

filharmonie Ostrava
Everydayfriday
Kaczi

Dr. Zeppelin

Samostatnym programovym bodem mélo byt Slavnostni rozsviceni Vdanoéniho
stromu (véetné posvéceni adventnich véncd a na zdvér s vystoupenim Ostrava zpivd
Gospel).

Ruské kolo (denné v provozu)
Vdnocni prodejni trhy (denné v provozu)

| Détska scéna na Jirdskové namésti

- pfipraveny workshopy ve dvou stanech (denné 10-15 hod) ve spoluprdci s OZO,
Fiducia, Novda Akropolis

- zivd zvifata s betlémem

- herni prvky od partnera projektu spolec¢nosti MAF

- JezZiSkova posta ve spoluprdci s projektem Nas Jezisek

- interaktivni setkdni s loutkoherci a loutkami DLO

] Scéna na nam. Dr. E. BenesSe

Kluzisté (provozovatel spoleé¢nost Sareza)

Program na scéné (pdtek-sobota) — prezentace ostravské hudebni klubové scény
(zapojeni byly: Dock, Barrak, Fabric)

Prezentace sportovnich klubd (Bruslafsky klub, HC Vitkovice, Biatlon, Parahokej)

| Uméleckda scéna na Prokesové nam.
Venkovni statickd uméleckd instalace Velky dar — uhel pohledu
Projekce ve vstupnim prostoru Nové radnice — Adventni koncerty Ceské televize

/ Dal$i mista konani a programové body
Komentované prohlidky vanoc¢ni Ostravou (Ostrava Info)
Jizdy historickou tramvaji Barborka (DPO)Workshopy ve Staré Aréné

Gerna louka s.r.o, Cernd louka 3235, Ostrava - Moravskd Ostrava, 702 00
IC: 26879280 st
DIC: CZ26879280 |
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E-mail: ostravskevanoce@cerna-louka.cz éernd louka
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(poskytnuty partnersky)

Adventni program u nasich partnerl: GVUO, NDM, Fiducia, Slezkoostravsky hrad,
zimni edice MeatDesign

Program jednotlivych méstskych obvodl

ZAVER
Véfime, Ze vsechny finanéni prostiedky zposkytnuté dotace, byly vynalozeny
maximdlné ucelné. Jako realizdtor mdme jasnou vizi, jak projekt Ostravské Vdnoce

pfipravit, kam jej svyhledem let posouvat, a také vSechny predpoklady tuto vizi
naplnovat.

V novém roéniku chceme navdzat na dobrou komunikaci, vytvofené kvalitni
dodavatelské vztahy a jsme presvédéeni, Zze se nase nadsSeni povedlo prenést i na
partnery a spolupracujici organizace.

Gerna louka s.r.o, Cernd louka 3235, Ostrava - Moravskd Ostrava, 702 00

IC: 26879280 a1
DIC: C726879280 [IAHH|
E-mail: ostravskevanoce@cerna-louka.cz Sernd louka
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sekce Marketing a PR

Obsah dokumentu:

1

Novy vizualni styl Ostravské Vanoce 2021

Manual jednotného vizualniho stylu

Nové webové stranky Ostravskych Vanoc

Vydané tiskové zpravy

Monitoring tisku 1. listopadu 2021 - 10. ledna 2022
Socialni sité - Facebook, Instagram

Outdoor plochy

Inzerce, spotové kampané Country radio, PPC reklamy

© ©® N OO A NN

Medialni partnerstvi, spotova kampan

S

Zajimavosti letosniho rocniku Ostravskych Vanoc

OSTRAVA!! i
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Ad 1. Novy vizualni styl Ostravské Vanoce 2021

Jednim z ddlezitych cild letosniho roéniku Ostravskych Vanoc bylo vytvofeni nového &istého
vizudlniho stylu, odrazejiciho tradici statutdrnino mésta Ostravy pfi zachovani jeho historic-
kych specifik a pfednosti. Hlavnim motivem pro zmeénu vizualni podoby akce bylo odlisit se od
plvodniho pofadatele a vytvofit vizualné &istou nadcasovou grafickou podobu, kterou bude
mozné do budoucna rozsifovat o dalsi vizualni prvky a refreshovat.

Nova vizualni podoba, tak, jak byla pfedstavena vefejnosti v roce 2021, tedy vychazi z indust-
rialni historie mésta, jez je ale prezentovana v modernim stylu. PFi tvorbé vizualu jsme méli, jak
jiiz bylo zminéno vyse, zdsadni podminku, aby grafika plsobila moderné a nadcasové. Vysle-
dek zndzornuje motiv potrubi, které prenasi do vanocni tématiky a vyuziva jej pri tvorbé jed-
noduchych piktogramu. Tyto objekty pak vizualné plsobi az plasticky, jelikoz jsou z rliznych
stran jinak citelné. Zlata barva, kterd v jednotlivych symbolech pfevazuje, nebyla zvolena na-
hodou, jedna se o jednu z barev Vanoc, zaroven pUsobi slavnostné a ¢isté. Vizual vznikl v dilné
ostravské komunikacéni agentury Mattbox.cz, kterd dlouhodobé pracuje v naSem regionu. Au-
tory vizualu jsou Matous Kobilik, David Sasin a Pavel Kubéna. Tato agentura pak zpracovavala
veskeré vizualni podklady a vystupy, které byly predkladany vefejnosti i partnerim, a kde se s
grafickou podobou akce pracovalo. Diky tomu se nam podarilo udrzet po celou dobu pfiprav
a konani Ostravskych Vanoc 2021 udrzet nové nastavenou &istou podobu vSech prezentad-
nich materiald. Novy vizualni styl se promitl do vSech vizuédlnich vystupl souvisejicich s akci.
Napfiklad na zbrusu novych webovych strankach, inzercich, tiskovych zpravach, prezentacich,
video - vystupech ad.

Ostravske
vanoce
2021

26.11.21 — 2.1.22
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Ad 2. Manual jednotného vizudlniho stylu

Manual jednotného vizualniho stylu byl vytvoren za Uéelem prehledného vyuziti novych gra-
fickych prvk( akce. Neslouzi jako ndvod k tvorbé novych webovych stranek ¢&i tvorbé zsad-
nich grafickych podkladl. Jednad se o velmi jednoduchy, ale prehledny dokument, ktery méa
pomoct ¢lendm PR teamu, ale i vedeni teamu Ostravskych Vanoc zorientovat se v moznos-
tech vyuziti konkrétnich piktogramd, fontu pisma, log a dalsich. S timto manualem hodldme

do budoucna pracovat, roz§ifovat jej a upravovat dle potfeb élend PR teamu.

Ostravskeé
Vanoce
2021

Manual
jednotného

vizualniho
stylu

01 Hlavni prvky

Ostravské Ostravské Ostravské
Vanoce Vanoce Vanoce
2021 2021 2021
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Ad 3. Nové webové stranky Ostravskych Vanoc

Jednou z nejviditelnéjsich novinek letosniho roéniku Ostravskych Vanoc jsou nové webové
stranky akce. Diky efektivni komunikaci s plvodnim pofadatelem se podafilo pro nase potfeby
prevést do vlastnictvi statutarnino mésta Ostravy (jako organizatora) doménu www.ostravs-
kevanoce.cz, kterou vefejnost z minulych roénik( jiz dobfe znala. Na tuto doménu pak Cerna
louka, s.r.o. (jako realizator) umistila nové vystavény web akce, ktery se mél stat pfehlednym
rozcestnikem informaci nejen pro verejnost, ale také pro média a partnery akce.

V ramci webu byla pouzita zbrusu nova grafika Ostravskych Vanoc, pracovali jsme v zde s tex-
ty, fotografiemi, piktogramy a prostfednictvim hypertextovych odkazl jsme také navstévniky
webu navadéli na konkrétni stranky uvnitf webu i mimo néj, aby vzdy vysoce komfortné nalezli
pozadované informace.

Soucasti informacni naplné tak byly nejen aktuality a pfehled jednotlivych scén, ale také pfe-
hled pripraveného programu s detaily (Hvézdy Vanoc), doprovodny program, interaktivni
mapy a v neposledni fadé také vanocéni akce v méstskych obvodech ¢i dalSich méstskych
institucich.

UZivatelsky pfijemna byla sekce stankovych prodejcl, kde jsme letos pracovali nejen s filtraci
jednotlivych lokalit v centru mésta, ale také s moznosti vyhledani stankovych prodejct dle
prodejniho sortimentu.

Samozfejmosti byla sekce pro média, kde byly ke stazeni umistény vSechny vydané tiskové
zpravy a kontakt na PR Managera akce.

Nedilnou soucasti webu byla také sekce partnerska, kde jsme prehledné umistili loga jednotli-
vych partner( s proklikem na jejich domovské weby. Z obsahového hlediska tak doslo u webu
Ostravskych Vanoc v letosnim ro¢niku k vyraznému posunu, kdyz srovname, Zze v uplynulych
letech zde navstévnici nasli pouze prehled stankovych prodejcl a harmonogram programo-
vych bodu.

Kompletni podoba soudasné webové prezentace je pak k nahlédnuti
pfimo na www.ostravskevanoce.cz.
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Statistika navstévnosti webovych stranek projektu sledovana v terminu
1. 9. 2021 - 31. 1. 2022, zdroj Google Analytics.

Celkovy pfehled navstévnosti

Uzivatelé Novi uzivatelé Pramérna doba zapojeni (?) Celkovy pfijem (2)

10 tis. 10 tis. 1min 32 s 0,00 K¢
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Navstévnost dle mést

Uzivatelé podle Mésto

Ostrava
Prague
Brno

Svitavy

Novy Bohumin

1 tis. 2 tis. 3 tis.
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Statistika navstévnosti webovych stranek projektu sledovana v terminu
1. 9. 2021 - 31. 1. 2022, zdroj Google Analytics.

Navstévnost dle mést

1 Ostrava 2955 2810 3478 72,38 % 1,18 2min01s 48 847
2 Prague 2358 2109 2025 65,58 % 0,86 Tmin08s 26 069
3 (not set) 1084 1010 1081 66,98 % 1,00 Tmin27s 14 568
4 Brno 595 548 494 65,43 % 0,83 Tmin03s 6112
5 Svitavy 475 454 461 71,25% 0,97 Tmin16s 5896
6 Novy Bohumin 345 332 308 66,81 % 0,89 Tmin18s 4187
7 Havirov 282 261 254 69,02 % 0,90 Tmin16s 3283
8 Frydek-Mistek 217 205 225 73,29 % 1,04 Tmin36s 3392
9 Olomouc 193 182 161 64,92 % 0,83 Tmin20s 2295
10 Opava 133 124 112 71,34% 0,84 Tmin09s 15687
11 Haaerstown 76 69 45 4787 % 0.59 0min 18 s 429

NAvstévnost jednotlivych webovych sekci

1 Ostravské vanoce 2021 12181 6058 5486 2,01 om
2 Doprovodny program | Ostravské vanoce 2021 7813 3449 423 2,27 om
3 Prodejni stanky - Ostravské vanoce 2021 6286 1582 137 3,97 im
4 Aktuality | Ostravské vanoce 2021 3436 1713 42 2,01 Oom
5 Ruské kolo | Ostravské vanoce 2021 2513 1707 1081 1,47 om
6 Ostravsky vanocni strom | Ostravské vanoce 2021 1862 1284 229 1,45 Oom
7 Hvézdy Vanoc | Ostravské vanoce 2021 1683 791 89 213 om
8 Dalsi mista konani | Ostravské vanoce 2021 1452 551 8 2,64 Oom
9 Vanoéni kluzisté | Ostravské vanoce 2021 1335 1005 680 1,33 om
10  Mista konani | Ostravské vanoce 2021 1233 837 239 1,47 Oom

11 Nakupuijte online od nasich stankaf | Ostravské vanoce 2021 1148 631 39 1,82 om
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Statistika navstévnosti webovych stranek projektu sledovana v terminu
1. 9. 2021 - 31. 1. 2022, zdroj Google Analytics.

Zdroje navstévnosti

Soudty 10337 15498 10647 1min01s 1,03

100 % z celku 100 % z celku 100 % z celku Priim. 0 % Prdm. 0 %

1 Direct (direct) / (none) 1604 2676 1752 1min00s 1,09
2 Referral ostravainfo.cz / referral 1283 1957 1508 Tmin20s 1,18
3 Referral eprogram.cz / referral 961 1257 867 0min40s 0,90
4 Referral cerna-louka.cz / referral 953 1259 1004 Tmin22s 1,05
5 Organic Social m.facebook.com / referral 948 1191 686 0min26s 0,72
6 Organic Social Im.facebook.com / referral 940 1114 502 0min27s 0,53
7 Organic Social |.facebook.com / referral 725 1233 918 Tmin09s 1,27
8 Organic Search seznam/ organic 613 791 615 Tmin37s 1,00

9 Organic Search google / organic 594 1249 977 1min28s 1,64
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Pro srovnani priklddame vystrizenou podobu webovych stranek plvodniho organizatora.

Homepage - kvéten 2021
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Ad 4. Vydané tiskové zpravy

V rdmci komunikace s médii jsme v letoSnim ro¢niku vydali celkem 12 oficialnich tiskovych
zprav, a to v obdobi od 24. srpna 2021, kdy byla verejnosti predstavena nova vizualni podoba
Ostravskych Vanoc az 23. prosince 2021. Jejich seznam naleznete nize a tiskové zpravy jsou

v celém svém znéni prilohou zavéreéné zpravy.

24. 8. 2021 - Ostravské Vanoce odhalily novou podobu a prvni headlinery, do centra més-
ta navic vrati zivy vanoéni strom

9. 11. 2021 - Vanocnim stromem pro Ostravu je jedendctimetrovy smrk ztepily z Beskyd

16. 11. 2021 - Stavba ledového kluzisté pro Ostravské Vanoce zacala

22.11. 2021 - Letodnivanoéni strom uz stoji na Masarykové namésti v Ostravé, rozsviti se s
prvnim adventnim vikendem

24.11. 2021 - Ostravské Vanoce odstartuji uz tento patek, vzhledem k epidemické situaci
upravuji program, i tak bude ale velmi pestry

25.11. 2021 - Ostravské Vanoce budou respektovat nové vydana vladni nafizeni, organiza-
tofi vyhodnocuji, zda a jakym zplsobem bude moct fungovat doprovodny
program

26. 11. 2021 - Ostravské Vanoce zachovaji ¢ast doprovodného programu, mésto pfipravuje
rychlou pomoc stankovym prodejcdm

30.11. 2021 - Velky dar - Uhel pohledu, umélecka instalace, ktera o Vanocich rozproudila
ostravské emoce

8.12. 2021 - Ostrava z bezpeénostnich ddvodl vyméni strom na Masarykové ndmésti

10.12. 2021 - Na Masarykové namésti v Ostravé uz zase stoji zivy vanoéni strom

14.12. 2021 - Zacal odvoz vdnocnich stank( z centra Ostravy

23.12.2021 - Velky dar - Uhel pohledu se na Prokesové namésti predstavil v jiném svétle
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Ad 5. Monitoring tisku

V prlbéhu ptiprav i konani Ostravskych Vanoc 2021 jsme denné sledovali vystupy tykajici se
akce v médiich. Diky dobré spolupraci s odborem kancelafe primatora statutdrnino mésta
Ostravy jsme tak mohli v&as reagovat na vydané ¢lanky a aktivné komunikovat s konkrétnimi
médii ve prospéch pozitivhi komunikace akce. Kompletni pfehled monitoringu médii zahrnu-

jici obdobi od 1. listopadu 2021 do 10. ledna 2022 je prilohou této zavérecné zpravy.
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Ad 6. Socialni sité - Facebook, Instagram

Instagram
V roce 2021 jsme nové zalozili instagramovy profil s ndzvem Ostravské Vanoce. Ten spravoval

realizator akce (Cernd louka, s.r.o.).

Sledujici dle uvedeného mista bydlisté:

Ke dni ukoncéeni akce mél instagramovy profil Ostravskych Vanoc celkem 867 sledujicich
s nejvysSsSim zastoupenim obyvatel mést — Ostrava (54,8%), Praha (6,2%), Frydek - Mistek
(2,3%), Havirov (2,1%) a Orlova (1,5%).

Sledujici dle pohlavi:

Pomér sledujicich 1ze dale rozdélit dle pohlavi - 79, 6% sledujicich byly Zeny a 20,3% pak muzi.

Sledujici dle vékové kategorie:

Vékoveé byla nejzastoupenéjsi kategorii sledujicich skupina od 25 do 34 let (39, 1%), dale pak
35 - 44 let (23,2%) a 18 - 24 let (19,3%).

V letosnim roce jsme s ohledem na finanéni dopady akce v souvislosti s platnymi vladnimi

narizenimi nevyuzili pro propagaci v rdmci socidlnich siti sponzorované kampané.

Souhrnna statistika:
Celkovy pocet pFispévkl - 68
Celkovy pocet stories - 273

Celkovy pocet oslovenych Uétd - 8 614



Id

v

©
>
O
—
@]
N
*(0
-
O
QO
—
)
>
©

Id
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Facebook

Facebookovy profil Ostravské Vanoce jsme diky dobré komunikaci s plvodnim organizato-

rem prevzali do spravy v mésici kvétnu 2021 s celkovym podtem 4, 6 tisic sledujicich v nasle-

dujici vizuaIni podobé:

W o A I

J

- %-.MW

O e e

Ostravike Yanoce

5 i RS

ikvodni informace . i
ELANNL PCEY ]

ks L

Ihned po prevzeti do spravy jsme pak profilovou i Uvodni fotku stranky zmeénili na reprezen-
tativni fotografie z fotografického archivu akce, ktery ndm kancelar primatora statutarnino
meésta Ostravy poskytla. Po predstaveni nové vizudlni podoby Ostravskych Vanoc jsme pak v
souladu s jednotnym vizualnim stylem tyto opét vymeénili za nové grafické podklady vytvore-

né pro tento Ucel na miru agenturou Mattbox.cz.

Ke dni skoncéeni akce mél facebookovy profil Ostravskych Vanoc 5,7 tisic sledujicich. Stranku
spravuje realizator akce, Cerna louka, s.r.o. V nejsledovanéjsi dobé (30. fijna 2021 - 15. ledna
2022) byl nartst novych fanouskd stranky 890 sledujicich. Veskeré narlsty odpovidaji fun-

govani na zakladé organického dosahu - bez sponzorovanych prispévka.
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Sledujici dle uvedeného mista bydlisté: Sledujici dle pohlavi a véku:

Okruh uzivately

Poloha : Zeme
Vék a pohlavi
Ontrava 3325 L 16 50
8380
Hawirov 152
Frydek-Mistek 132
Orlova ng
Praha 100
8ohumin 8s
Karving 81
Hlucin 73
Opava 53
Kopfivhuce 4

Souhrnna statistika:
Celkovy pocet prispévkd - 85
Celkovy pocet stories - 273

Celkovy dosah Facebook stranky - 191 680
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Ad 7. Outdoorové plochy

V radmci outdoorové kampané jsme vyuzili partnerskych i ¢isté reklamnich ploch. Jednalo se
o plochy billboardove, CLV i LCD obrazovky. Prehled jednotlivych vyuzitych ploch poskytuje-

me nize.

a) Billboardova plocha Ostrava, ul. Cingrova x Hornopolni, rozmér plochy 510 x 240 cm
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b) CLV plochy ve spolupraci se statutarnim méstem Ostrava, dvé plochy o velikosti 120 x

70 cm, Svinovské mosty, ProkeSovo namésti (vchod od OC Laso)

Ostravshkeé
VYanoce
2021

T L ad — 3.1 B
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d) €erna louka, s.r.o., interiérova plocha, vel. AO
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Ad 8. Inzerce, spotové kampané Country radio, PPC reklamy

Ostravska radnice
PR ¢lanky zvefejnény v zarijovém, listopadovém a prosincovém cisle:

Zafi 2021

Ostravu rnovu
£ekd mimoFidny
kulturmi zazitek

R

Do centra mésta se¢
po Sesti letech vrati
Zivy vanoéni strom

s o

Dim uméni piedstavi
- tvorbu svétoznamého
- architekta
e EERERT
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Listopad 2021
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Vyscka skola babska - Technicka univerzita Ostrava
poiests zvladla prestizni hokcjove derby
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Prosinec 2021:
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Country radio
Placend kampan, Moravskoslezsky okruh, odvysilani celkem 41 spotd

v obdobi: 22.11. 2021 - 2.1. 2022.
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Ad 9. Medialni partnerstvi, spotova kampan

Jako hlavniho medidlniho partnera akce zvolil realizitor (€erna louka, s.r.0.) Hitradio Ori-
on, vysilajici na tzemi Moravskoslezského, Olomouckého a ¢aste¢né Zlinského kraje. Je

uspésnym modernim radiem zaméfenym na posluchace ve véku 20 az 45 let.

Radio nabizi kvalitni zpravodajsky servis pfimo z regionu, v ramci medialniho partnerstvi
byla dojedndna podpora ve vysilani formou spotové kampané, zivého vysilani z mista konani
akce, podpora na socialnich sitich, soutéze o vstupenky na atrakce Ostravskych Vanoc pfimo
ve vysilani Hitrddia Orion a v neposledni fadé podpora ve zpravodajstvi.

Konkrétni podoba spoluprace se v ¢ase ménila s ohledem na vydana vladni nafizeni a Upravy
v produkci Ostravskych Vanoc, nicméné i tak povazujeme spolupraci s Hitradiem Orion za
velmi cennou, jelikoz se ndm prostrednictvim jeho vysilani dafilo informovat verejnost o
zménach v programu a nabidce Ostravskych Vanoc jako takovych.

V obdobi od 8.12. 2021 do 2. 1. 2022 bylo odvysildno celkem 64 spotC.

Podpora Instagram a Facebook ( v daném obdobi totozné prispévky na jmenovanych soci-

alnich sitich Hitradia Orion):

hitradiggrign
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Ad 10. Zajimavosti letosniho ro¢niku Ostravskych Vanoc

Na zavér si dovolujeme pfFipomenout nékolik dulezitych okamziku a zajimavosti spojenych

s letosnim roénikem Ostravskych Vanoc.

10.

Ostravské Vanoce poprvé poradalo Statutarni mésto Ostrava, které si jako realizatora
vybralo spoleé¢nost Cerna louka, s.r.o.

Po Sesti letech se na Masarykovo ndmésti v centru mésta vratil zivy vanoéni strom. Po-
chazel z oblasti Jestrabi a dodaly jej Ostravské méstské lesy a zelen, s.r.o.

Strom musel byt po zhruba dvou tydnech z bezpednostnich ddvodd vyménén za novy,
kdyz pracovnici Ostravskych méstskych lesl a zeleng, s.r.o. objevili v jeho kmeni pfi pra-
videlné bezpecnostni obhlidce zhruba dvoumetrovou vertikalni prasklinu.

Ostravské Vanoce 2021 se predstavily v nové vizualni podobé, grafiku vytvorila na miru
ostravska agentura Mattbox.cz.

Vanodéni kluzisté, jehoz provoz také letos zajistila spole¢nost SAREZA se vibec poprvé
rozprostfelo na ndm. Dr. Edvarda Benese a bylo rozsiteno také o ledové chodnicky.
Jeho provoz byl nakonec prodlouzen az do konce ledna 2022.

Na ProkeSové namésti letos tradi¢ni umeély vanocni strom vystfidala umélecka instalace
dle navrhu vytvarnice a socharky Eriky Bornové. Vznikla v dilndch Narodniho divadla
moravskoslezského a mérila 11x 11x 10m. Autorka nédvrhu vénovala cely sv(j honoraf za
toto dilo ostravskému Mobilnimu Hospici Ondrasek.

Pripravy na Ostravske Vanoce probihaly intenzivné do posledni chvile. Dva dny pred
jejich zahajenim oznadmil organizator rozhodnuti o zrusSeni kulturniho programu na Hlavni
scéné s vyhledem zachovat prodejni ¢éast tradi¢nich vanocénich trhi.

O den pozdéji viak t.&. Uradujici vldda zakdzala kondni vanocénich trh( a ty tak na zakla-
dé platného vlddniho nafizeni mohly fungovat pouze jeden den (26. 11. 2021). Statutarni
mésto Ostrava poskytlo zasazenym prodejcim rychlou finanéni pomoc formou daru ve
vysi 20.000K¢.

Realizator Ostravskych Vanoc 2021 se po celou dobu jejich konani snazil zachovat pro
Ostravany program v co nejvétsi mozné mire.

Primator statutarniho mésta Ostravy Ing. Tomas Macura, MBA a biskup ostravsko - opav-
sky Mons. Mgr. Martin David promluvili k vefejnosti ve vanoé&nim poselstvi prostfednic-

tvim socialnich siti Ostravskych Vanoc.
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k Zadosti o dotaci

bez DPH

NAKLADY CELKEM 9 160 000
TECHNICKE RESEN{ 2 390 000
podium Masarykovo nam., vyzdoba 950 000
energie, zapUjceni van. stdnkl a osvétleni (vé. montaze a demontaze) 1 000 000 energie, manipulace se stdnky
stage nam.Dr.Bene$e 130 000 doprovodny program nad rémec programu sportovnich a hudebnich klubd
125 115 000 mj. sluzby zdravotnika
asistenéni sluzby - elektro 195 000 rozsifeni prodejnich mist, zabezpeceni osvétleni stromu
OSTATNI SLUZBY 1 900 000
ostraha 320000
technické zajisténi (pfechodky a technicky material)
uklid 200 000
zivy vanogni strom, demontaz a montaz, stavby, bezpe&nost 87 000
mobilni WC 40 000
OSA, Intergram - poplatky 260 000
backstage pro ucinkujici 160 000
obcerstveni pro Uéinkujici 80 000
bezpelnost - analyza, certifikovano 15000
jednotna vyzdoba (sténky, pédium, zabezpeceni stromu) 250 000 sjednoceni vyzdoby na sténcich (zohlednéni vizudiu)
nova vyzdoba stromu 450000 primdrné budeme hledat partnera na vyrobu ozdobéni vin.stromu s prvky vizudlu
materialy pro partnery 38 000 nabidka a tisténé materidly pro osloveni partnerd
PROGRAM 2 800 000 dramaturgicky zdmér viz dokument ke konceptu
PROGRAM - détsky - Jiraskovo nam. 250 000
Tradicni femesla 230000
PROGRAM Masarykovo nam. 1970000
PROGRAM nam. Dr. Benele 100 000
ProkeSovo némésti 250 000 programové doplnéni umélecké scény




MARKETING (PR, propagace) 590 000 také pro promo sméiovéno na mimoostravské navstévniky
tiskové konference a zpravy 22 000

web 12 000 dopinéni, aktualizace

inzerce a reklama 378 000

grafika 35000

audiovideo 45 000 zpracovdni videozdravic, foto a video zdznami

tisky, plachty 98 000

PERSONALN{ NAKLADY (realizace a produkce) vé. sluzeb 1 480 000

dramaturg, booking 250 000

produkce, stage managefi 117 500

marketing a PR 364 000

produkce stankovy prodej vé. Popup 113 500

produkZni agentura - Cernd louka 220 000

scénograf / architekt 65 000

fakturace 30000

grafik / DTP 23 000

backoffice 297 000

PRIJMY CELKEM (a zdroje financovani) 9 160 000

SMO UGcelova neinvesti¢ni 5210 000 dotace 2022 pro CL (Edst mozno dofinancovat z vrdcené dotace z r. 2021 ve wysi cca 2,8 mil,
PFijem za pronajem stank, atrakce 3 650 000

Partnefi

300 000
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Pracovni verze (podklad pro jedndni ZMO)



Hodnoceni 2021 T
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Finance a rozpocet i

- detaily zpracovdny ve vyuctovdni Ucelové neinvesti¢ni dotace z rozpoctu statutdrniho mésta Ostravy ev.¢. 1530/2021/KP ¢ernad louka
- vhodné zvolenymi smlouvami, ale i diky dobré komunikaci, se podaf¥ilo minimalizovat vydaje (platby dodavateldm, umélciim, ndkupy sluzeb)

- po lofiské zkusenosti doporudujeme lépe komunikovat jednotlivé dotace projektu: Sareza, Cernd louka, uméleckd instalace. Zejména kulturni vefejnost

vnimala jen prezentovanou celkovou &dstku, ta pak byla povazovdna za celkovou dotaci pro Cernou louku. (Neni to primdrni komunika&ni téma)

- pro dalsi jedndni (vyjedndvdni) s partnery, dodavateli, dal$imi subjekty, a také pro budovdni dlouhodobych partnerskych vztahd — preferujeme viceletou

smlouvu pro Cernou louku jako realizdtora (minimdlné 3létou)

Marketing a PR
- viz zdvérecnd zprdva s vystupy z medidlni kampané
- za Uspésnou povazujeme komunikaci smérem k verfejnosti a médiim

- podafil se posun v celkovém vizudlu projektu (web, socidlni sité, tisténé materidly)

Dramaturgie/program
- jednotlivé programové body byly postupné zruseny
- celkovy programovy koncept i jednotlivé lokace/scény byly kompletné pfipraveny, vzhledem ke zruseni programu nebylo mozné ovérit fungovdani mezi

jednotlivymi scénami i spokojenost ndvstévnika

Technické feSeni akce

- v roce 2021 jsme ziskali hodné zkusenosti s procesem vyfizovdni potfebnych zddosti (zdbory, nadlimitni vjezdy, uzivani pozemkd apod.), zahdjeni procesu
je potfeba zadit co nejdrive (bfezen-kvéten 2022)

- na Détskou scénu je potfeba zvolit jiny typ stanu pro workshopy (zohlediiujeme zkusenost s vydatnym mokrym snéhem)

- nepodafilo se ovérit vhodnost nového uspofdddni prodejnich stankd na Masarykové ndm. za pIného ,provozu®, a to jak z pohledu pohybu ndvstévnikad,
tak z pohledu bezpecnosti a programu, Celkové na zménu rozmisténi byly od verejnosti i prodejcl kladné ohlasy.

- vanoéni strom (zlepsit zdobeni s vyuzitim prvku z vizudlu, zabezpedeni kabeldze, vypindni, bezpecnost)
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c¢erna louka

Povedlo se;

 komunikace mezi organizdtorem SMO a realizdtorem CL
* komunikace CL vs. TS MOaP

« komunikace s prodejci a nabidnuty servis pro né (moznost parkovdni béhem ndavozu
zbozi, prezentace jednotlivych prodejcd na webu a soc. sitich)

* celkové PR akce a novy vizudl (véetné komunikace s tvircem Mattbox)

* umisténi kluziSté na nam. Dr. E. BenesSe (v€etné prodlouzeni provozu do konce ledna)
— dobré ohlasy od verejnosti, dobrd komunikace realizdtora a provozovatele

* Ruské kolo (osvédcilo se umisténi, komunikace s provozovatelem)

* navdazdni spoluprdce s dalSimi organizacemi (pro dalsi rok maji zdjem ve
spoluprdcipokracovat, mj. GVUO, NDM, Stard Aréna, Fiducia, Nova Akropolis,
hudebni ostravskeé klubyf

Nepodafrilo se dotahnout:

* spoluprdce se stdvajicimi kamennymi provozovnami na vanocnich lokacich

* zapojeni MOaP a CKV (mj. zapojeni jejich ,vdnocniho® zastaveni na Husoveé sadu)
« propojenijednotlivych scén (vizudlné, napr. svétly v ulicich)



Zdakladni koncept 2022 / Organizac¢ni struktura a pracovni tym it

¢erna louka

Organizator: Statutdrni mésto Ostrava

Realizator: Cernd louka s.r.o.

Pracovni tym

odpovédny za realizatora: Jan Sumbera, jednatel
vedeni tymu (vykonny): Miriam Lehockd, Ji¥i Simon
vedeni marketing a PR: Pavlina Merendovd (+ persondlni zajisténi pro socidlni sité, foto a video, grafika - Mattbox)

kreativa - dramaturgie, program, booking, scénografie (+ persondlni zajisténi béhem akce: produkce, stage manazer, koordinace workshopy)

lokace (Zddosti o zdbory, vypljcky, komunikace s Ufady a bezp. slozkami, IZS) ﬂ

technika (technické feseni scén, ozvuceni, svétla, zpracovdni tech. riderd) / ﬂ N

backoffice | |

gastro a prodejni zéna (komunikace s prodejci, jejich akvizice, smlouvy, protokoly)

fakturace a finance (objedndvky, fakturace, vyuctovani)

Persondini obsazeni jednotlivych pozic — v jedndni, rozsah dle rozpoctu. |—| | |
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Hlavni ideovy zamér

- vdnocni atmosféra (tradice, pohoda, kvalitni a Siroky vybér jidel a ndpojd, ndkup vdnoénich darkd, podpora neziskovek)

inspirace adventnimi tradicemi (Barbora, Mikulds, Lucie)

jedineéné (nejen) kulturni zazitky

bezpeénost ndvstévnikd (nejen z pohledu opatfeni)

jednotny vizudlni styl nejen grafiky, ale i vSech lokaci, vhodnd konzultace se scénografem

Navrhovany termin konani: 26. 11. (sobota pred 1. adventni nedéli) — 1. 1. 2023 (nedéle)

26.11.-23.12. program na Hlavni scéné, hlavni ¢dst prodejnich trhi, kluzisté, Ruské kolo, workshopy na Détské scéné

26.12.-31.12. pokraduje provoz ¢dsti prodejnich stankd, kluzisté, Ruské kolo, drobné programové body

do konce ledna — prodlouzeny provoz kluzisté

Finance a rozpocet

- ndvrh rozpoctu s komentdfi — viz samostatnd pfiloha

Dramaturgie

- program na hlavni scéné: kombinace zndmych (nejen lokdlnich) umélcd s Ucinkujicimi, ktefi pro ndvstévniky nabidnou origindlni a neokoukand
vystoupeni. Hlavnim dramaturgickym zdmérem bude, aby kazdé vystoupeni bylo ,malym prekvapenim® (novd pisen ¢i netradiéni spojeni umélcl a
zanr(), také interakce (loutky, tanec, femesla). Zatazeny budou oblibené détské a amatérské soubory, v odpolednich hodindch.

- doprovodny program mimo hlavni scény (méstské obvody, Slezskoostravsky hrad, partnerské instituce mj. GVUO, DLO, NDM)

Grafika a vizuadl

- zdkladni koncept vizudlniho stylu zachovdn z roku 2021, doplInéni vizudlnich prvkd

- poédium vizudlni Uprava nové ,industrdl” stanky (¢dst BN a dle moznosti na MN) a k tomu vhodné mista pro konzumaci — primdrné prondjem a
odzkouseni, hleddme partnera
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HLAVNI SCENA / Masarykovo nam.

Vitejte na K /{)
’ , ’ ;e . . , , Ostravskych 4N \f
Hlavni programovd scéna (podium a interaktivni programové body) fm‘},\ Sy J)/;\\
Prodejni vanocni trhy vcéetné popup zény
' v , , 0 g —
(variantné na ul. Zdmecka) * f(D/A o s
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Ruské kolo

Ukdazky tradic a remesel

Cilova skupina: vSichni (Sirokd verejnost)
DETSKA SCENA / Jiraskovo nam.

Herni prvky (doplnéni o nové)

Workshopy pro déti (jednoduché, tematické)

Cilovd skupina: rodiny s détmi .
Prodejni stanky se sortimentem pfizpusobenym cilové skupiné (napt. bez alkoholu) [Pl

¢ernad louka
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KLUBOVA SCENA - kluzi§té / Nam. Dr. E. Benege e 4 7
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Kluzisté
(Vzhledem k realizaci rekonstrukce Ostravice je nutné zjistit v jakém rozsahu . —
, . L xo s o v gy o v, 1 7w
stavebni prdce zasdhnou do umisténi a pfipadné provozu kluzisté. Navrhneme schuzku o P N VA,
SN p

Sareza — zdstupce SMO — Cernd louka — realizdtor rekonstrukce/majitel Ostravice)

Program ostravské klubové (hudebni) scény

Prezentace sportovnich klubu

Cilovd skupina: zaméreno na mladé (16+) a rodiny s détmi béhem vikend(, dopoledni bloky brusleni pro skoly
UMELECKA SCENA / Prokesovo nam.

Uméleckd instalace

Cilovd skupina: vSichni (Sirokd verejnost)

Dalsi mista konani:

Méstské obvody (spole¢nd koordinace rozsviceni vanocnich stromud a hlavnich programovych bodud)
Adventni akce partnerskych subjektd (Slezskoostravsky hrad, Ostravské muzeum, Fiducia, GVUO ..)

, e
NOVA KAROLINA (FNK) — komer&ni zéna (v jejich rezii) ||”""""'||

¢ernad louka
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Prodejni trhy

- pfiprava na moderni/industridlni ¢dst prodejnich mist

- doplnit o stanky s darkovym (vanocnim a tradi¢nim prodejem)

- zpracovdni kodexu prodejce (pro zlepSeni sluzeb a komunikaci s ndvstévniky)

DalSi nadméty (v jedndni)

bezbarierova kabina na Ruskem kole

- podium (mensi, umisténi a vizudlni podoba), scénografie

- doplnujici umélecky prvek na Umélecké scéné (PN) — napt. videomaping na statické instalaci
- zarazeni zdravic partnerskych mést

- zpracovdni partnerské nabidky pro komercéni partnery (jeden z ddvodud v pozadavku na viceletou
smlouvu pro realizdatora)
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Dékujeme za pozornost.

KONTAKTY Cernd louka s.r.o.:

Jan Sumberaq, jednatel / jan.sumbera@cerna-louka.cz

Miriam Lehockd, obchodni Feditel spole&nosti / miriam.lehocka@cerna-louka.cz

Jifi Simon, feditel informaé&nich center a destina¢niho managementu / jirisimon@ostravainfo.cz



