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Statutární město Ostrava

Kancelář primátora

Prokešovo nám. 8

729 30 Ostrava

Vyřizuje: M r.Jan Šumbera 'ednatel

„.efom _
E-mail: ian.sumbera@cerna-Iouka.cz
 

V Ostravé, dne 24. O3. 2022

Véc: Žádost o spolufinancování projektu Ostravské Vánoce 2022-2024 zrozpočtu

statutárního města Ostravv formou účelové neinvestiční dotace

Název žadatele: Černá louka s.r.o.

Sídlo: Černá louka 3235, 702 00 Ostrava — Moravská Ostrava

IČ: 26879280

Požadovaná částka: 15.630.000,- Kč

Osoba zastupující žadatele: Mgr. Jan Šumbera —jednatel

Osoby s podílem v právnické osobě: Statutární město Ostrava, 100 % podíl

Účel užití a odůvodnění žádosti:

Na základě dohody mezi vedením statutárního města Ostrava (SMO) a na základě rozhodnutí porady

vedení SIVIO, je přípravou projektu Ostravské Vánoce vletech 2022-2024 pověřena naše společnost -

Černá louka s.r.o. Projekt bude realizován v úzké spolupráci s odborem kanceláře primátora.

Jedná se o produkční a organizační, programové a technické zajištění projektu, a to včetně prodejních

vánočních trhů, doprovodného programu, marketingu a PR.

Základní koncept se opírá primárně o lokality v městském obvodě Moravská Ostrava a Přívoz

(Masarykovo náměstí, Jiráskovo náměstí, Náměstí Dr. E. Beneše a Prokešovo náměstí) s cilem

pokračovat v realizaci Vánoc jako uceleného projektu, namísto separátních konceptů v centru města.

Lokality jsou rozděleny do čtyř základních scén, které jsou detailněji popsány v příloze. Realizace

bude opět muset reagovat na aktuální epidemickou situaci v druhé polovině roku 2022.

Koncept v roce 2022 i dále opět plánujeme jako kombinaci tradičního pojetí a prezentaci toho

nejlepšího, co nabízí Ostrava v oblasti gastronomie a kultury. Současně chceme navázat na celo-

ostravské pojetí a maximální zapojení a koordinaci s ostatními městskými obvody a dalšími

institucemi.

Žádost o poskytnutí finančních prostředků vychází z navrženého rozpočtu, kterýje přílohou této

žádosti a zohledňuje zahrnutí nevyčerpané části dotace z roku 2021. Současně zohledňujeme

v rozpočtu očekávaný nárůst cen energií, materiálu a dalších služeb, v některých položkách je

predikce velmi složitá. Jednotlivým smlouvám, objednávkám a výběru dodavatelů bude věnována

maximální pozornost.



černá louka

Žádám o poskytnutí finančních prostředků ve výši 15.630.000, - Kč formou neinvestiční účelové

dotace pro realizaci výše uvedeného projektu dle níže uvedeného finančního a časového

harmonogramu:

Celková výše dotace: 15.630.000,- Kč

Čerpání v jednotlivých letech:

Rok 2022: 5.210.000,- KČ

Rok 2023: 5.210.000,- KČ

Rok 2024: 5.210.000, - KČ

Termín konání projektu vjednotlivých letech:

Ostravské Vánoce 2022: 26.11.2022 — 1.1.2023

Ostravské Vánoce 2023: 24.11.2023 — 1.1.2024

Ostravské Vánoce 2024: 22.11.2024 — 1.1.2025

Doba čerpání poskytnutých finančních prostředků:

Ostravské Vánoce 2022: 1.3.2022 - 28.2.2023

Ostravské Vánoce 2023: 1.3.2023 - 28.2.2024

Ostravské Vánoce 2024: 1.3.2024 - 28.2.2025

S pozdravem

Mgr. Jan Šumbera

jednatel

Černá louka s.r.o.

Přílohy:

Závěrečná zpráva projektu Ostravské Vánoce 2021

Závěrečná zpráva projektu Ostravské Vánoce 2021 — sekce PR a marketing

Návrh rozpočtu projektu Ostravské Vánoce 2022

Základní koncept projektu Ostravské Vánoce 2022
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ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA k projektu Ostravské Vánoce 2021.

Černá louka s.r.o. byla vroce 2021 poprvé realizátorem projektu Ostravské Vánoce.

Našim cílem bylo navázat na původní a tradiční pojetí vánočních trhů, zachovat

kontinuitu a současně prezentovat to nejlepší z ostravské kultury a gastronomie, více

festivalovou formou.

Od zahájení příprav projektu jsme pracovali s více variantami technického a

programového řešení, aby bylo možné reagovat na stále se měnící epidemickou

situaci i rozsah opatření.

Plánovaný termín konání: 26. 11. 2021 - 2. 1. 2022

Přípravy projektu Ostravské Vánoce probíhaly intenzivně do poslední chvíle, od

přípravní fáze však byly významně ovlivněny stále se měnící zdravotní situací a

protiepidemickými opatřeními. Dva dny před jejich plánovaným zahájením, po domluvě

s organizátorem (SMO), jsme oznámili rozhodnutí o zrušení kulturního programu s

výhledem zachovat alespoň prodejní část tradičních vánočních trhů. O den později

však t.č. úřadující vláda zakázala konání vánočních trhů. Na základě platného vládního

nařízení byly trhy od 27. ll. zrušeny, a to včetně doprovodných programových bodů

(prezentace hudebních a sportovních klubů, dětských workshopů, interaktivních

programů na jednotlivých scénách.

V intencích platných nařízení a za dodržování všech opatření zůstalo v provozu Ruské

kolo, Kluziště, herní prvky na Dětské scéně, workshop ve Staré Aréně.

Vzhledem k výše uvedenému, nemáme možnost zhodnotit projekt komplexně a na

základě relevantních výstupů ze samotné realizace, a to jak z pohledu financování a

nákladů, technického řešení, produkce a dramaturgie.

Kladně můžeme hodnotit:

. komunikace mezi organizátorem (Statutární město Ostrava) a realizátorem

(Černá louka)

. komunikace mezi společností Černá louka a klíčovým dodavatelem TS MOaP

. komunikace s prodejci a jim nabídnutý servis (možnost parkování během

návozu zboží, prezentace jednotlivých prodejců na webu a soc. sítích)

. celkově PR akce a nový vizuál (včetně komunikace s tvůrcem Mattbox)

. umístění kluziště na nám. Dr. E. Beneše (včetně prodloužení provozu do konce

ledna) — dobré ohlasy od veřejnosti, dobrá komunikace realizátora a

provozovatele Sareza

. Ruské kolo (osvědčilo se umístění, komunikace s provozovatelem)

. navázání spolupráce s dalšími organizacemi (pro další rok mají zájem ve

spolupráci pokračovat, mj. GVUO, NDM, Stará Aréna, Fiducia, Nová Akropolis,

hudební ostravské kluby)

Černá louka s.r.o., Černá louka 3235, Ostrava - Moravská Ostrava, 702 00

IČ: 26879280 .nillllllllliu.

DIČ: CZ26879280 ||lllllllllll||

E—mail: ostravskevanoce©cerna—louka.cz černá louka
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Finance a rozpočet

Velkou pozornost jsme věnovali výběru a formě smluv sdodavateli a účinkujícími,

abychom vpřípadě zhoršení situace minimalizovali platby či penále.

Kompletní vyúčtování je zpracováno samostatně na základě smlouvy o poskytnutí

účelové neinvestiční dotace z rozpočtu statutárního města Ostravy ev.č. 1530/202l/KP

Účelová neinvestiční dotace byla poskytnuta ve výši 4.340.000 Kč a byla určena na

následující náklady:

— Personální náklady

— Program

— Pronájmy — stage, zařízení, aparatury a další zařízení s tímto související

— Zázemí pro účinkující + občerstvení

— Marketing akce vč. návrhu grafiky

— Ostraha, zdravotní služba, úklid

— Vánoční strom a jeho výzdoba

— Zajištění WC

— Platby za energie

— Správní poplatky

— Výstavba dětské zóny — Jiráskovo náměstí

— Poplatky OSA, Intergram, zpracování bezpečnostní analýzy.

Finanční prostředky byly čerpány na účel dotace dle uvedené smlouvy ve výši 1,5 mil.

Kč.

Účel dotace byl částečně splněn.

Marketing a PR

Součástí tohoto materiálu je detailně zpracována část závěrečné zprávy — sekce

Marketing a PR, včetně monitoringu a přehledu inzercí.

Dramaturgie a programové body

Níže také uvádíme přehled původně plánovaného programu a realizace projektu.

Program byl naplánován a připraven pro všechny scény následovně:

I Hlavní scéna na Masarykově náměstí

Přehled naplánovaných účinkujících (Droaram na pódiu vždv středa — neděle)

Dechová hudba mladých Jistebník Václav Fajfr/Accustrio

Kapela Skrat Celine Bossu (Fr.)

Vystoupení MŠ Křižíkova Divadélko Ententýky

Vánoční vařeni'na pódiu s Davidem Speciální adventní koncert Janáčkova

(Valíčkem) filharmonie Ostrava

Kapela Nebe Stanley's Dixie Street Band

Vystoupení ZŠ Krestova Bandjeez, KMT

Big band Vratimov Průvod Mikuláš a spol.

Černá louka s.r.o., Černá louka 3235, Ostrava - Moravská Ostrava, 702 00

IČ: 26879280 .nillllllllliu.

DIČ: CZ26879280 ||llllllljlll||

E—mail: ostravskevanoce©cerna—louka.cz černá louka
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Vystoupení MŠ Dvořákova

Vánoční vařenína pódiu s Davidem

(Valíčkem)

Folklórní soubor Holubek

Česko zpívá koledy

Ewa Farna

Prezentace projektu BEZPEČNĚJŠÍ

NAKUPOVÁNÍA PARKOVÁNÍ VÁNOCE

Šajtor

Buty

Divadélko Ententyky

Specialní adventní koncert Janáčkova

filharmonie Ostrava

Everydayfriday

Kaczi

Dr. Zeppelin

ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA

Vystoupení MŠ Klubíčko

Prezentace projektu BEZPEČNĚJŠÍ

NAKUPOVÁNÍA PARKOVÁNÍ VÁNOCE

Iršava

Vánoční koncert Divadla loutek Ostrava

Martin Chodúr

Specialní adventní koncert Janáčkova

filharmonie Ostrava

BandabandSPack

Petr Bende a BAND

Kapela Nedivoč

a další.

Somostatným programovým bodem mělo být Slavnostní rozsvícení Vánočního

stromu (včetně posvěcení adventních věnců a na závěr s vystoupením Ostrava zpiva

Gospel).

Ruské kolo (denně v provozu)

Vónoční prodejní trhy (denně v provozu)

I Dětská scéna na Jiráskově náměstí

— připraveny workshopy ve dvou stanech (denně 10—15 hod) ve spolupráci s OZO,

Fiducia, Nova Akropolis

— živó zvířata s betlěmem

— herní prvky od partnera projektu společnosti MAF

— Ježíškova pošta ve spolupráci s projektem Nóš Ježíšek

— interaktivní setkání s loutkohercí a loutkami DLO

I Scéna na nám. Dr. E. Beneše

Kluziště (provozovatel společnost Sareza)

Program na scéně (patek—sobota) — prezentace ostravské hudební klubové scény

(zapojeni byly: Dock, Barrak, Fabric)

Prezentace sportovních klubů (Bruslařský klub, HC Vítkovice, Biatlon, Porahokej)

I Umělecká scéna na Prokešově nám.

Venkovní statické uměleckó instalace Velký dar — úhel pohledu

Projekce ve vstupním prostoru Nové radnice — Adventní koncerty České televize

I Další místa konání a programové body

Komentované prohlídky vc'inoční Ostravou (Ostrava Info)

Jízdy historickou tramvají Barborka (DPO)Workshopy ve Staré Aréně

Černá louka s.r.o., Černá louka 3235, Ostrava - Moravská Ostrava, 702 00

IČ: 26879280

DIČ: CZ26879280

E— mail: ostravskevonoce©cerna— |ouka.cz
černá louka
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(poskytnuty partnersky)

Adventní program u našich partnerů: GVUO, NDM, Fiducia, Slezkoostravský hrad,

zimní edice MeatDesign

Program jednotlivých městských obvodů

ZÁVĚR

Věříme, že všechny finanční prostředky z poskytnuté dotace, byly vynaloženy

maximólně účelně. Jako realizátor mame jasnou vizi, jak projekt Ostravské Vanoce

připravit, kam jej svýhledem let posouvat, a také všechny předpoklady tuto vizi

naplňovat.

Vnovém ročníku chceme navázat na dobrou komunikaci, vytvořené kvalitní

dodavatelské vztahy a jsme přesvědčeni, že se naše nadšení povedlo přenést i na

partnery a spolupracující organizace.

Černá louka s.r.o., Černá louka 3235, Ostrava - Moravská Ostrava, 702 00

IČ: 26879280 ...uillllnu...

DIČ: CZ26879280 ||llljllljlll||

E—mail: ostravskevanoce©cerna—loukacz černá louka
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Obsah dokumentu:
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Nový vizuální styl Ostravské Vánoce 2021

Manuál jednotného vizuálního stylu

Nové webové stránky Ostravských Vánoc

Vydané tiskové zprávy

Monitoring tisku 1. listopadu 2021 — 10. ledna 2022

Sociální sítě — Facebook, Instagram

Outdoor plochy

Inzerce, spotové kampaně Country rádio, PPC reklamy
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Mediální partnerství, spotová kampaň

.5 Zajímavosti letošního ročníku Ostravských Vánoc
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Ad 1. Nový vizuální styl Ostravské Vánoce 2021

Jedním z důležitých cílů letošního ročníku Ostravských Vánoc bylo vytvoření nového čistého

vizuálního stylu, odrážejícího tradici statutárního města Ostravy při zachování jeho historic—

kých specifik a předností. Hlavním motivem pro změnu vizuální podoby akce bylo odlišit se od

původního pořadatele a vytvořit vizuálně čistou nadčasovou grafickou podobu, kterou bude

možné do budoucna rozšiřovat o další vizuální prvky a refreshovat.

Nová vizuální podoba, tak, jak byla představena veřejnosti v roce 2021, tedy vychází z indust—

riální historie města, jež je ale prezentována v moderním stylu. Při tvorbě vizuálu jsme měli, jak

již bylo zmíněno výše, zásadní podmínku, aby grafika působila moderně a nadčasově. Výsle—

dek znázorňuje motiv potrubí, kterě přenáší do vánoční tématiky a využívá jej při tvorbě jed—

noduchých piktogramů. Tyto objekty pak vizuálně působí až plasticky, jelikož jsou z různých

stran jinak čitelně. Zlatá barva, která v jednotlivých symbolech převažuje, nebyla zvolena ná—

hodou, jedná se o jednu 2 barev Vánoc, zároveň působí slavnostně a čistě. Vizuál vznikl v dílně

ostravské komunikační agentury Mattboxcz, která dlouhodobě pracuje v našem regionu. Au—

tory vizuálu jsou Matouš Kobilík, David Sasín a Pavel Kuběna. Tato agentura pak zpracovávala

veškere' vizuální podklady a výstupy, které byly předkládány veřejnosti i partnerům, a kde se s

grafickou podobou akce pracovalo. Díky tomu se nám podařilo udržet po celou dobu příprav

a konání Ostravských Vánoc 2021 udržet nově nastavenou čistou podobu všech prezentač—

ních materiálů. Nový vizuální styl se promítl do všech vizuálních výstupů souvisejících 5 akcí.

Například na zbrusu nových webových stránkách, inzercích, tiskových zprávách, prezentacích,

video — výstupech ad.
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Ad 2. Manuál jednotného vizuálního stylu

Manuál jednotného vizuálního stylu byl vytvořen za účelem přehledného využití nových gra—

fických prvků akce. Neslouží jako návod k tvorbě nových webových stránek či tvorbě zásad-

ních grafických podkladů. Jedná se o velmi jednoduchý, ale přehledný dokument, který má

pomoct členům PR teamu, ale i vedení teamu Ostravských Vánoc zorientovat se v možnos-

tech využití konkrétních piktogramů, fontu písma, log a dalších. S tímto manuálem hodláme

do budoucna pracovat, rozšiřovat jej a upravovat dle potřeb členů PR teamu.

   

  

Ostravské

Vánoce

2021

Manuál

jednotného

vizuálního

stylu

O1 Hlavní prvky

Ostravské Ostravské Ostravské

Vánoce Vánoce Vánoce

2021 2021 2021
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Ad 3. Nové webové stránky Ostravských Vánoc

Jednou z nejviditelnějších novinek letošního ročníku Ostravských Vánoc jsou nové webové

stránky akce. Díky efektivní komunikaci s původním pořadatelem se podařilo pro naše potřeby

převést do vlastnictví statutárního města Ostravy (jako organizátora) doménu www.ostravs—

kevanoce.cz, kterou veřejnost z minulých ročníků již dobře znala. Na tuto doménu pak Černá

louka, s.r.o. (jako realizátor) umístila nově vystavěný web akce, který se měl stát přehledným

rozcestníkem informací nejen pro veřejnost, ale také pro média a partnery akce.

V rámci webu byla použita zbrusu nová grafika Ostravských Vánoc, pracovali jsme v zde s tex—

ty, fotografiemi, piktogramy a prostřednictvím hypertextových odkazů jsme také návštěvníky

webu naváděli na konkrétní stránky uvnitř webu i mimo něj, aby vždy vysoce komfortně nalezli

požadované informace.

Součástí informační náplně tak byly nejen aktuality a přehled jednotlivých scén, ale také pře-

hled připraveného programu s detaily (Hvězdy Vánoc), doprovodný program, interaktivní

mapy a v neposlední řadě také vánoční akce v městských obvodech či dalších městských

institucích.

Uživatelsky příjemná byla sekce stánkových prodejců, kde jsme letos pracovali nejen s filtrací

jednotlivých lokalit v centru města, ale také s možností vyhledání stánkových prodejců dle

prodejního sortimentu.

Samozřejmostí byla sekce pro média, kde byly ke stažení umístěny všechny vydané tiskové

zprávy a kontakt na PR Managera akce.

Nedílnou součástí webu byla také sekce partnerská, kde jsme přehledně umístili loga jednotli—

vých partnerů s proklikem na jejich domovské weby. Z obsahového hlediska tak došlo u webu

Ostravských Vánoc v letošním ročníku k výraznému posunu, když srovnáme, že v uplynulých

letech zde návštěvníci našli pouze přehled stánkových prodejců a harmonogram programo—

vých bodů.

Kompletní podoba současné webové prezentace je pak k nahlédnutí

přímo na www.ostravskevanoce.cz.
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Ukázka nové webové prezentace akce:

Homepage - prosinec 2021
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Přehled stánkových prodejců vč. možnosti filtrace:
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Statistika návštěvnosti webových stránek projektu sledovaná v termínu

1. 9. 2021 - 31. 1. 2022, zdroj Google Analytics.

Celkový přehled návštěvnosti

Uživatelé Noví uživatelé Průměrná doba zapojení © Celkový příjem ©

10 tis. 10 tis. 1 min 32 5 0,00 Kč

800

600

400

200

zář říj lis pro led

Návštěvnost dle měst

Uživatelé podle Město

Ostrava

Prague

Brno

Svitavy

Novy Bohumin

 

1 tis. 2 tis. 3 tis.O
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Statistika návštěvnosti webových stránek projektu sledovaná v termínu

1. 9. 2021 - 31. 1. 2022, zdroj Google Analytics.

Návštěvnost dle měst

1 Ostrava 2 955 2 810 3 478 72,38 % 1,18 2 min 01 s 48 847

2 Prague 2358 2109 2025 65,58 % 0,86 1 min 08s 26 069

3 (not set) 1 084 1 010 1 081 66,98 % 1,00 1 min 27 s 14 568

4 Brno 595 548 494 65,43 % 0,83 1 min 03 s 6112

5 Svitavy 475 454 461 71,25 % 0,97 1 min 16 s 5 896

6 Novy Bohumín 345 332 308 66,81 % 0,89 1 min 18 s 4187

7 Havirov 282 261 254 69,02 % 0,90 1 min 16 s 3 283

8 Frydek-Mistek 217 205 225 73,29 % 1,04 1 min 36 s 3 392

9 Olomouc 193 182 161 64,92 % 0,83 1 min 20 s 2 295

10 Opava 133 124 112 71,34 % 0,84 1 min 09 s 1 587

11 Haaerstown 76 69 45 47 87 % n 59 0 min 18 s 429

Návštěvnost jednotlivých webových sekcí

1 Ostravské vánoce 2021 12181 6 058 5 486 2,01 0 rn

2 Doprovodný program | Ostravské vánoce 2021 7 813 3 449 423 2,27 0 rn

3 Prodejní stánky - Ostravské vánoce 2021 6 286 1 582 137 3,97 1 rn

4 Aktuality | Ostravské vánoce 2021 3 436 1 713 42 2,01 0 rn

5 Ruské kolo | Ostravské vánoce 2021 2 513 1 707 1 081 1,47 0 rn

6 Ostravský vánoční stroml Ostravské vánoce 2021 1 862 1 284 229 1,45 0 rn

7 Hvězdy Vánocl Ostravské vánoce 2021 1 683 791 89 2,13 0 rn

8 Další místa konání | Ostravské vánoce 2021 1 452 551 8 2,64 0 rn

9 Vánoční kluziště | Ostravské vánoce 2021 1 335 1 005 680 1,33 0 rn

10 Místa konání | Ostravské vánoce 2021 1 233 837 239 1,47 0 rn

11 Nakupujte online od našich stánkařů | Ostravské vánoce 2021 1 148 631 39 1,82 0 rn
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Statistika návštěvnosti webových stránek projektu sledovaná v termínu

1. 9. 2021 - 31. 1. 2022, zdroj Google Analytics.

Zdroje návštěvnosti

Součty 10 337 15 498 10647 1min01s 1,03

100%zcelku 100%zcelku 100%zcelku Prům.0% Prům.0%

1 Direct (direct) / (none) 1 604 2 676 1 752 1 min 00 5 1,09

2 Referral ostravainforcz / referral 1 283 1 957 1 508 1 min 20 5 1,18

3 Referral eprogram.cz/ referral 961 1 257 867 0 min 40 5 0,90

4 Referral cernailoukacz/ referral 953 1 259 1 004 1 min 22 5 1,05

5 Organic Social m‘facebookcom/ referral 948 1 191 686 0 min 26 5 0,72

6 Organic Social |m.facebook.com/ referral 940 1 114 502 0 min 27 5 0,53

7 Organic Social |.facebookrcom/ referral 725 1 233 918 1 min 09 5 1,27

8 Organic Search seznam/ organic 613 791 615 1 min 37 s 1,00

9 Organic Search google/ organic 594 1 249 977 1 min 28 5 1,64
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Pro srovnání přikládáme vystřiženou podobu webových stránek původního organizátora.

Homepage - květen 2021
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Ad 4. Vydané tiskové zprávy

V rámci komunikace s médii jsme v letošním ročníku vydali celkem 12 oficiálních tiskových

zpráv, ato v období od 24. srpna 2021, kdy byla veřejnosti představena nova’ vizuální podoba

Ostravských Vánoc až 23. prosince 2021. Jejich seznam naleznete níže a tiskové zprávy jsou

v celém svém znění přílohou závěrečné zprávy.

24. 8. 2021 — Ostravské Vánoce odhalily novou podobu a první headlinery, do centra měs-

ta navíc vrátí živý vánoční strom

9. 11. 2021 — Vánočním stromem pro Ostravu je jedenáctimetrový smrk ztepilý z Beskyd

16. 11. 2021 — Stavba ledového kluziště pro Ostravské Vánoce začala

22. 11. 2021 — Letošní vánoční strom už stojí na Masarykově náměstí v Ostravě, rozsvítí se s

prvním adventním víkendem

24. 11. 2021 — Ostravské Vánoce odstartují už tento pátek, vzhledem k epidemickě situaci

upravují program, i tak bude ale velmi pestrý

25. 11. 2021 — Ostravské Vánoce budou respektovat nově vydaná vládní nařízení, organizá—

toři vyhodnocují, zda a jakým způsobem bude moct fungovat doprovodný

program

26. 11. 2021 — Ostravské Vánoce zachovají část doprovodného programu, město připravuje

rychlou pomoc stánkovým prodejcům

30. 11. 2021 — Velký dar — úhel pohledu, umělecká instalace, která o Vánocích rozproudila

ostravské emoce

8. 12. 2021 — Ostrava z bezpečnostních důvodů vymění strom na Masarykově náměstí

10. 12. 2021 — Na Masarykově náměstí v Ostravě už zase stojí živý vánoční strom

14. 12. 2021 — Začal odvoz vánočních stánků z centra Ostravy

23. 12. 2021 — Velký dar — úhel pohledu se na Prokešově náměstí představil v jiném světle
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Ad 5. Monitoring tisku

V průběhu příprav i konání Ostravských Vánoc 2021 jsme denně sledovali výstupy týkající se

akce v médiích. Díky dobré spolupráci s odborem kanceláře primátora statutárního města

Ostravy jsme tak mohli včas reagovat na vydané Články a aktivně komunikovat s konkrétními

médii ve prospěch pozitivní komunikace akce. Kompletní přehled monitoringu me'dií zahrnu—

jící období od 1. listopadu 2021 do 10. ledna 2022 je přílohou této závěrečné zprávy.
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Ad 6. Sociální sítě - Facebook, Instagram

Instagram

V roce 2021 jsme nově založili instagramový profil s názvem Ostravske' Vánoce. Ten spravoval

realizátor akce (Černá louka, s.r.o.).

Sledující dle uvedeného místa bydliště:

Ke dni ukončení akce měl instagramový profil Ostravských Vánoc celkem 867 sledujících

s nejvyšším zastoupením obyvatel měst — Ostrava (54,8%), Praha (6,2%), Frýdek — Místek

(2,3%), Havířov (2,1%) a Orlová (i,5%).

Sledující dle pohlaví:

Poměr sledujících lze dále rozdělit dle pohlaví — 79, 6% sledujících byly ženy a 20,3% pak muži.

Sledující dIe věkové kategorie:

Věkově byla nejzastoupenější kategorií sledujících skupina od 25 do 34 let (39,1%), dále pak

35 — 44 let (23,2%) a 18 — 24 let (19,3%)

V letošním roce jsme s ohledem na finanční dopady akce v souvislosti s platnými vladními

nařízeními nevyužili pro propagaci v rámci sociálních sítí sponzorované kampaně.

Souhrnná statistika:

Celkový počet příspěvků — 68

Celkový počet stories — 273

Celkový počet oslovených účtů — 8 614
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Facebook

Facebookový profil Ostravské Vánoce jsme díky dobré komunikaci s původním organizáto—

rem převzali do správy v měsíci květnu 2021 s celkovým počtem 4, 6 tisíc sledujících v násle—

dující vizuální podobě:

:: .) -5Efil-

li

      - „ii—LW
fl Lp- In-I mian-Iain..

Cíl:-trnavské "k'á nm:-cn:

@223 am.-
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Ihned po převzetí do správy jsme pak profilovou i úvodní fotku stránky změnili na reprezen-

tativní fotografie z fotografického archivu akce, který nám kancelář primátora statutárního

města Ostravy poskytla. Po představení nové vizuální podoby Ostravských Vánoc jsme pak v

souladu s jednotným vizuálním stylem tyto opět vyměnili za nové grafické podklady vytvoře—

né pro tento účel na míru agenturou Mattbox.cz.

Ke dni skončení akce měl facebookový profil Ostravských Vánoc 5,7 tisíc sledujících. Stránku

spravuje realizátor akce, Černá louka, s.r.o. V nejsledovanější době (30. října 2021 — 15. ledna

2022) byl nárůst nových fanoušků stránky 890 sledujících. Veškeré nárůsty odpovídají fun—

gování na základě organického dosahu — bez sponzorovaných příspěvků.
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Sledujlq dle uvedeného místa bydliště:

Poloha

Oxlrava

Havuov

Frydek Mull-k

Orla-.r.:

Praha

Bohumm

Kan-ma

Hlucm

Opava

Kopinvlmc

Souhrnná statistika:

Celkový počet příspěvků — 85

Celkový počet stories — 273

Celkový dosah Facebook stránky — 191 680

Země

šŠZŠ

152

132

119

85

81

73

53

 

Sledující dle pohlaví a věku:

Okruh uživatelů

Věk a pohlavi

11390
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Ad 7. Outdoorové plochy

V rámci outdoorové kampaně jsme využili partnerských i Čistě reklamních ploch. Jednalo se

o plochy billboardove', CLV i LCD obrazovky. Přehled jednotlivých využitých ploch poskytuje-

me níže.

a) Billboardová plocha Ostrava, ul. Cingrova x Hornopolní, rozměr plochy 510 x 240 cm
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b) CLV plochy ve spolupráci se statutárním městem Ostrava, dvě plochy o velikosti 120 x

70 cm, Svinovské mosty, Prokešovo náměstí (vchod od OC Laso)

Dstravslté

Vánoce

2021

"_ ||_ 1:11 — 3.1 N"
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d) Černá louka, s.r.o., interiérová plocha, vel. A0
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Ad 8. Inzerce, spotové kampaně Country rádio, PPC reklamy

Ostravská radnice

PR články zveřejněny v zářijovém, listopadovém a prosincovém čísle:

Září 2021

Dstrawu znovu
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kulturní zážitek

1
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Prosinec 2021:
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Moravskoslezský deník - celostátní
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Country rádio

Placená kampaň, Moravskoslezský okruh, odvysílání celkem 41 spotů

v období: 22.11. 2021 — 2.1. 2022.
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Ad 9. Mediální partnerství, spotová kampaň

Jako hlavního mediálního partnera akce zvolil realizátor (Černá louka, s.r.o.) Hitrádio Ori-

on, vysílající na území Moravskoslezského, Olomouckého a částečně Zlínského kraje. Je

úspěšným moderním rádiem zaměřeným na posluchače ve věku 20 až 45 let.

Radio nabízí kvalitní zpravodajský servis přímo z regionu, v ramci mediálního partnerství

byla dojednána podpora ve vysílání formou spotove' kampaně, živého vysílání z místa konání

akce, podpora na sociálních sítích, soutěže o vstupenky na atrakce Ostravských Vánoc přímo

ve vysílání Hitrádia Orion a v neposlední řadě podpora ve zpravodajství.

Konkrétní podoba spolupráce se v Čase měnila s ohledem na vydaná vládní nařízení a úpravy

v produkcí Ostravských Vánoc, nicméně i tak považujeme spolupráci s Hitrádiem Orion za

velmi cennou, jelikož se nám prostřednictvím jeho vysílání dařilo informovat veřejnost o

změnách v programu a nabídce Ostravských Vánoc jako takových.

V období od 8.12. 2021 do 2.1. 2022 bylo odvysíláno celkem 64 spotů.

Podpora Instagram a Facebook ( v daném období totožně příspěvky na jmenovaných soci—

álních sítích Hitrádia Orion):

hitrnrliunriun
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Ad 10. Zajímavosti letošního ročníku Ostravských Vánoc

Na závěr si dovolujeme připomenout několik důležitých okamžiků a zajímavostí spojených

s letošním ročníkem Ostravských Vánoc.

lO.

Ostravské Vánoce poprvé pořádalo Statutární město Ostrava, které si jako realizátora

vybralo společnost Černá louka, s.r.o.

Po šesti letech se na Masarykovo náměstí v centru města vrátil živý vánoční strom. Po-

cházel z oblasti Jestřábí a dodaly jej Ostravské městské lesy a zeleň, s.r.o.

Strom musel být po zhruba dvou týdnech z bezpečnostních důvodů vyměněn za nový,

když pracovníci Ostravských městských lesů a zelené, s.r.o. objevili v jeho kmeni při pra—

videlné bezpečnostní obhlídce zhruba dvoumetrovou vertikální prasklinu.

Ostravské Vánoce 2021 se představily v nové vizuální podobě, grafiku vytvořila na míru

ostravská agentura Mattbox.cz.

Vánoční kluziště, jehož provoz také letos zajistila společnost SAREZA se vůbec poprvé

rozprostřelo na nám. Dr. Edvarda Beneše a bylo rozšířeno také o ledové chodníčky.

Jeho provoz byl nakonec prodloužen až do konce ledna 2022.

Na Prokešově náměstí letos tradiční umělý vánoční strom vystřídala umělecká instalace

dle návrhu výtvarnice a sochařky Eriky Bornové. Vznikla v dílnách Národního divadla

moravskoslezského a měřila 11x 11x lOm. Autorka návrhu věnovala celý svůj honorář za

toto dílo ostravskému Mobilnímu Hospici Ondrášek.

Přípravy na Ostravské Vánoce probíhaly intenzivně do poslední chvíle. Dva dny před

jejich zahájením oznámil organizátor rozhodnutí o zrušení kulturního programu na Hlavní

scéně s výhledem zachovat prodejní část tradičních vánočních trhů.

O den později však t.č. úřadující vláda zakázala konání vánočních trhů a ty tak na zákla-

dě platného vládního nařízení mohly fungovat pouze jeden den (26.11.2021). Statutární

město Ostrava poskytlo zasaženým prodejcům rychlou finanční pomoc formou daru ve

výši 20.000Kč.

Realizátor Ostravských Vánoc 2021 se po celou dobu jejich konání snažil zachovat pro

Ostravany program v co největší možné míře.

Primátor statutárního města Ostravy Ing.Tomáš Macura, MBA a biskup ostravsko — opav—

ský Mons. Mgr. Martin David promluvili k veřejnosti ve vánočním poselství prostřednic—

tvím sociálních sítí Ostravských Vánoc.



 

OSTRAVSKÉ VÁNOCE
návrh rozpočtu 2022

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

k žádosti o dotaci poznámky k 2022

bez DPH

NÁKLADY CELKEM
9 160 000

TECHNICKÉ ŘEŠENÍ 2 390 ooo

pódium Masarykovo nám., výzdoba 950 000

energie, zapůjčení ván. stánků a osvětlení (vč. montáže a demontáže) 1 000 000 energie, manipulace se stánky

stage nám.Dr.Beneše
130 000 doprovodný program nad rámec programu sportovních a hudebních klubů

IZS
115 000 mj. služby zdravotníka

asistenční služby — elektro 195 000 rozšíření prodejních míst, zabezpečení osvětlenístromu

OSTATNÍ SLUŽBY 1 900 000

ostraha
320 000

technické zajištění (přechodky a technický materiál)

úklid
200 000

živý vánoční strom, demontáž a montáž, stavby, bezpečnost 87 000

mobilníWC
40000

OSA, Intergram - poplatky 260 000

backstage pro účinkující 160 000

občerstvení pro účinkující 80 000

bezpečnost- analýza, certifikováno 15 000

jednotná výzdoba (stánky, pódium, zabezpečení stromu) 250 000 sjednocení výzdoby na stáncích (zohlednění vizuálu)

nová výzdoba stromu
450 000 primárně budeme hledat partnera na výrobu ozdobění ván.stromu s prvky vizuálu

materiály pro partnery 38 OOO nabídka a tištěné materiály pro oslovenípartnerů

PROGRAM
2 800 000 dramaturgický záměr viz dokument ke konceptu

PROGRAM - dětský - Jiráskovo nám. 250 000

Tradiční řemesla
230 000

PROGRAM Masarykovo nám. 1 970 000

PROGRAM nám. Dr. Beneše 100 000

Prokešovo náměstí 250 000 programové doplnění umělecké scény

  



MARKETING (PR, ce

tiskové konference a zprávy

web

inzerce a reklama

grafika

audiovideo

tis , Iach

PERSONÁLNÍ NÁKLADY realizace a ukce vč. služeb

dramaturg, booking

produkce, stage manageři

marketing a PR

produkce stánkový rodej vč. Popup

produkční agentura - Černá louka

scénograf/ architekt

fakturace

grafik / DTP

backoffice

MY CELKEM a zd e financován

SMO účelová neinvestiční

Příjem za roná em stánků, atrakce

Partneři

590 000

22 000

12 000

378 000

35 000

45 000

98 000

1 480 000

250 000

117 500

364 000

113 500

220 000

65 000

30 000

23 000

297 000

9 160 000

5 210 000

3 650 000

300 000

také pro promo směřována na mimoostravské návštěvníky

dop/nění , aktualizace

zpracování videozdravic, foto a video záznamů

dotace 2022 pro ČL (část možno dofinancovatz vrácené dotace z r. 2021 ve výši cca 2,8 mil. 



černá Ioukcl

Základní koncept Ostravské Vánoce 2022

Pracovní verze (podklad pro jednání ZMO)



Hodnocení 2021 ..nllllllllln..

”Illllllllll“

Finance Cl rozpočet
|||||||||||

— detaily zpracovány ve vyúčtování účelové neinvestiční dotace z rozpočtu statutárního města Ostravy ev.č. 1530/202l/KP černá Iouka

— vhodně zvolenými smlouvami, ale i díky dobré komunikaci, se podařilo minimalizovat výdaje (platby dodavatelům, umělcům, nákupy služeb)

— po loňské zkušenosti doporučujeme lépe komunikovat jednotlivé dotace projektu: Sareza, Černá louka, umělecká instalace. Zejména kulturní veřejnost

vnímala jen prezentovanou celkovou částku, to pak byla považována za celkovou dotaci pro Černou louku. (Není to primární komunikačnítéma)

— pro dalšíjednání (vyjednávání) s partnery, dodavateli, dalšími subjekty, a také pro budování dlouhodobých partnerských vztahů — preferujeme víceletou

smlouvu pro Cernou louku jako realizátora (minimálně 3létou)

Marketing a PR

— viz závěrečná zpráva s výstupy 2 mediální kampaně

— za úspěšnou považujeme komunikaci směrem k veřejnosti a médiím

— podařil se posun v celkovém vizuálu projektu (web, sociální sítě, tištěné materiály)

Dramaturgie/program

— jednotlivé programové body byly postupně zrušeny

— celkový programový koncept i jednotlivé lokace/scény byly kompletně připraveny, vzhledem ke zrušení programu nebylo možné ověřit fungování mezi

jednotlivými scénami i spokojenost návštěvníků

Technické řešení akce

— v roce 2021 jsme získali hodně zkušeností s procesem vyřizování potřebných žádosti (zábory, nadlimitní vjezdy, užívání pozemků apod.), zahájení procesu

je potřeba začít co nejdříve (březen—květen 2022)

— na Dětskou scénu je potřeba zvolit jiný typ stanu pro workshopy (zohledňujeme zkušenost s vydatným mokrým sněhem)

— nepodařilo se ověřit vhodnost nového uspořádání prodejních stánků na Masarykově nám. za plného „provozu", a to jak z pohledu pohybu návštěvníků,

tak z pohledu bezpečnosti a programu,. Celkově na změnu rozmístění byly od veřejnosti i prodejců kladné ohlasy.

— vánoční strom (zlepšit zdobení s využitím prvků z vizuálu, zabezpečení kabeláže, vypínání, bezpečnost)



|||llllllllllll|i

Hodnocení 2021 “mung!!!“

černá Ioukci

Povedlo se:

' komunikace mezi organizátorem SMO a realizatorem ČI.

' komunikace ČL vs. TS MOaP

' komunikace s prodejci a nalbídnutý servis pro ně (možnostlparkovaní během navozu

zbOZi, prezentace Jednotlivych prodeicu na webu a soc. Sitich)

' celkově PR akce a nový vizual (včetně komunikace s tvůrcem Mattbox)

' umístění kluziště na nám. Dr: E. Beneše (včetně prodloužení provozu do konce ledna)

— dobre ohlasy od verejnosti, dobra komunikace realizatora a provozovatele

' Ruské kolo (osvědčilo se umístění, komunikace s provozovatelem)

' navazaní spolupráce s dalšími organizacemi [(proldalšírok ma'í zajlem ve _

spolupraCipokracovat m . GVUO, NDM, Stara Arena, FiduCia, ova Akropolis,

hudebni ostravske kluloyl

Nepodařilo se dotáhnout:

' spolupráce se stavajícími kamennými provozovnami na vanočních lokacích

° zapojení MOaP a CKV (mj. zapojení jejich „vónočního" zastavení na Husově sadu)

° propojeníjednotlivých scěn (vizualně, např. světly v ulicích)



Základní koncept 2022 I Organizační struktura a pracovní tým ||lllllllllll||

černá louka

Organizátor: Statutární město Ostrava

Realizátor: Cerna lou ka s.r.o.

Pracovní tým

odpovědný za reolizátoro: Jan Šumbera, jednatel

vedení týmu (výkonný): Miriam Lehocka, Jiří Šimon

vedení marketing a PR: Pavlína Merendova (+ personalni zajištění pro sociální sítě, foto a video, grafika — Mattbox)

kreativa — dramaturgie, program, booking, scénografie (+ personalni zajištění během akce: produkce, stage manažer, koordinace workshopy)

lokace (žádosti o zabory, výpůjčky, komunikace s úřady a bezp. složkami, IZS) fl

technika (technické řešení scén, ozvučení, světla, zpracovaní tech. riderů) % 3 N

fakturace a finance (objednavky, fakturace, vyúčtovaní)

 

   gastro a prodejní zóna (komunikace s prodejci, jejich akvizice, smlouvy, protokoly)

 

   

 

 

 
 

  
  Personálníobsazeníjednotlivých pozic — vjednání, rozsah dle rozpočtu. I—I |:| 
 

 
 
 

         



Základní koncept 2022 I Organizační struktura a pracovní tým 'iiiiiiiiiiiiiii'
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černá louka

Hlavní ideový záměr

— vónoční atmosféra (tradice, pohoda, kvalitní a široký výběrjídel a nápojů, nakup vánočních dárků, podpora neziskovek)

inspirace adventními tradicemi (Barbora, Mikulóš, Lucie)

jedinečné (nejen) kulturní zažitky

bezpečnost návštěvníků (nejen z pohledu opatření)

jednotný vizuální styl nejen grafiky, ale i všech lokací, vhodna konzultace se scénografem

Navrhovaný termín konání: 26. ll. (soboto před l. adventní nedělí) — 1.1. 2023 (neděle)

26. ll.—23. 12. program na Hlavní scéně, hlavní část prodejních trhů, kluziště, Ruské kolo, workshopy na Dětské scéně

26. 12.—31.12. pokračuje provoz časti prodejních stanků, kluziště, Ruské kolo, drobné programové body

do konce ledna — prodloužený provoz kluziště

Finance a rozpočet

— návrh rozpočtu s komentóři — viz samostatnó příloha

Dramaturgie

— program na hlavní scéně: kombinace znómých (nejen lokólních) umělců s účinkujícími, kteří pro návštěvníky nabídnou originální a neokoukanó

vystoupení. Hlavním dramaturgickým zóměrem bude, ab každé v stoupení bylo „malým překvapením“ (nova píseň či netradiční spojení umělců a

žónrů), také interakce (loutky, tanec, řemesla). Zařazeny udou ob íbené dětské a amatérské soubory, v odpoledních hodinách.

— doprovodný program mimo hlavní scény (městské obvody, Slezskoostravský hrad, partnerské instituce mj. GVUO, DLO, NDM)

Grafika a vizuál

— zakladní koncept vizuálního stylu zachovón z roku 2021, doplnění vizuólních prvků

— pódium vizuólní úprava nové „industról“ stónky (čast BN a dle možností na MN) a ktomu vhodné místa pro konzumaci — primórně pronájem a

odzkouseni, hledame partnera
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Vánocích fi“ ,f’ l '
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HLAVNÍ SCÉNA / Masarykovo nám.
 

   

Vicemnq Ji ff)

, , , , . . . , , Osntrggíkych *) »,) \f

Hlavnl programovo scend (podium o |nterdkt|vn| programove body) :W‘;\ a," dvi/,)

Prodejní vónoční trhy včetně popup zóny

. v , ,
k '_,1 , , _

(voridntne na ul. deeckd) ;, (Q)/A tfii—**,

l ( ' \ )" V :, „_ ,.,

Ruské kolo

Ukózky tradic a řemesel

Cílová skupina: všichni (široká veřejnost)

DĚTSKÁ SCÉNA / Jiráskovo nám.

Herní prvky (doplnění o nově)

Workshopy pro děti (jednoduché, temdtickě)

Cílová skupina: rodiny s dětmi
„mmm

Prodejní stónky se sortimentem přizpůsobeným cílově skupině (ndpř. bez alkoholu) lllllllllllilll

černá Ioukcl
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KLUBOVÁ SCÉNA - kluziště / Nám. Dr. E. Beneše — »
Ostravských J *..,

Vánocích < ?, \ŠD ,
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Kluziště

(Vzhledem k realizaci rekonstrukce Ostravice je nutné zjistit vjakém rozsahu , f,; /_,

, , , , V , V, V .V V ., „ r :?

stavebni prace zasahnou do umisteni a pripadne provozu kluz:ste. Navrhneme schuzku „Š' ‘9 A mála„

; u ' ,?

Sareza — zastupce SMO — Černá louka — realizátor rekonstrukce/majitel Ostravice)

Program ostravské klubové (hudební) scény

Prezentace sportovních klubů

Cílová skupina: zaměřeno na mladé (ló+) a rodiny s dětmi během víkendů, dopolední bloky bruslení pro školy

UMĚLECKÁ SCÉNA / Prokešovo nám.

Umělecká instalace

Cílová skupina: všichni (široká veřejnost)

Další místa konání:

Městské obvody (společná koordinace rozsvícení vánočních stromů o hlavních programových bodů)

Adventní akce partnerských subjektů (Slezskoostravský hrad, Ostravské muzeum, Fiducia, GVUO ...)

, ||I|||||||||||I||

NOVA KAROLINA (FNK) — komerční zóna (v jejich režii) ||"'""""||

černá Ioukcl



Koncept 2022 I doplnění

černá louka

Prodejní trhy

— příprava na moderní/industriální část prodejních míst

— doplnit o stánky s dárkovým (vánočním a tradičním prodejem)

— zpracování kodexu prodejce (pro zlepšení služeb a komunikaci s návštěvníky)

Další náměty (v jednání)

bezbariérová kabina na Ruském kole

— pódium (menší, umístění a vizuální podoba), scénografie

— doplňující umělecký prvek na Umělecké scéně (PN) — např. videomaping na statické instalaci

— zařazení zdravic partnerských měst

— zpracování partnerské nabídky pro komerční partnery (jeden z důvodů v požadavku na víceletou

smlouvu pro realizátora)



černá louka

Děkujeme za pozornost.

KONTAKTY černá louka s.r.o.:

Jon Šumbera, jednatel /jan.sumbera©cerna—louka.cz

Miriam Lehocka, obchodní ředitel společnosti / miriamlehocka©cerna—louka.cz

Jiří Simon, ředitel informačních center a destinačního managementu /jiri.simon©ostravainfo.cz


