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Rada mésta schvalila dne 26.4.2011 usnesenim ¢. 1331/RM1014/19 Koncepci transformaci socialnich
sluzeb zajistovanych prispévkovymi organizacemi (dale jen Koncepce). Tato zprava shrnuje
informace o napliiovani Koncepce za obdobi od kvétna 2011 do listopadu 2013.

PROLOG

Cilem transformace pobytovych sociadlnich sluzeb pro seniory je zejména jejich humanizace, tj.
zkvalitnéni Zivotnich podminek uzivatell (ruseni vicelGzkovych pokojd, snizovani kapacity pobytovych
sluZeb, rekonstrukce vybranych sluzeb) a pfizplsobeni podminek bézném zplsobu Zivota.

Pro osoby se zdravotnim postizenim je cilem transformace minimalizovat dosud preferovany
zpusob poskytovani socialni sluzby prostfednictvim ustavni socialni péce a vytvoreni koordinované
sité sluzeb pro uzivatele, které jim umozni Zivot v pfirozené komunité. Znamena to zaméfit se na
humanizaci stavajicich pobytovych zafizeni a jejich postupné ,rozpousténi” do pfirozené sité sluzeb v
komunité a v podpofe sluzeb, které umozni svym uZivatelm nejvyssi moznou miru variability Zivota,
srovnatelného s vrstevniky. Jde predevSim o vybudovani novych pobytovych sluzeb s mensi
kapacitou, vznik chranénych bydleni a sluzby podpory samostatného bydleni.

I REKAPITULACE TRANSFORMACNICH ZAMERU

CTYRLISTEK — CENTRUM PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM OSTRAVA,
PO

1. 1. UKONCENi POSKYTOVANI VYBRANYCH SOCIALNICH SLUZEB:

Centrum pracovni vychovy — Thomayerova ul., Ostrava-Vitkovice

Zdmer:

Objekt bude vyuZit k vybudovdni nové sluzby chranéné bydleni pro uZivatele stdvajicich pobytovych
Pinéni:

V souladu s Koncepci byla k 30.6.2012 v dennim stacionati ukoncena cinnost. V objektu denniho
stacionare byla vybudovana nova sluzba chranéné bydleni pro 9 uZivatell stavajicich pobytovych
finanéni prostfedky ve vysi 8,83 mil. K¢ z ROP Moravskoslezsko. Zahajeni sluzby se uskutecnilo dne
1.6.2013.

UZivateldm denniho stacionafe byly nabidnuty alternativni sluzby v nestatnich neziskovych
organizacich (dale jen NNO). Nejvétsi pocet uZivatell preSel do denniho stacionare a socidlné
terapeutickych dilen Prapos o.s., ddle do denniho staciondre Stfediska pracovni rehabilitace a
socialné terapeutickych dilen Asociace rodi¢ti a préatel zdravotné postizenych déti v CR o.s., klub
Stonozka Ostrava. S ohledem na zvySeny pocet uZivateld byly NNO poskytnuty finanéni prostfedky na
materialni a personalni zajisténi sluzeb.

Stacionar Trebovice, 5. Kvétna 5376, Ostrava-Tiebovice

Zdmer:

V objektu jsou poskytovdny dvé sluzby — denni a tydenni staciondr. SMO pldanuje ukoncit sluzbu
denniho staciondfe v souvislosti se zahdjenim provozu Komunitniho centra Ostrava (Duhového
domu). Zrusenim sluzby a uvolnénim prostor dojde ke zlepseni podminek uZivatelii pobytové sluzby —
tydenniho staciondre.



Pinéni:

Poskytovani sluzby denniho stacionare bude ukonceno k 31.12.2013 s tim, Ze velka cast uzivatell
vyuzila nabidky denniho stacionare Komunitniho centra, které zahajilo provoz v dubnu 2013.
Odchodem uZivatelli doslo v tydennim stacionafi ke sniZzeni poctu uZivatel(l na pokojich a zruseni
ctyrlizkovych pokoju.

Podpora samostatného bydleni, Hladnovska 757, Ostrava-Muglinov

Zdamer:

Terénni sluzba s kapacitou 22 klient(, kterd je poskytovdna zaméstnanci Barevného svéta v bytech
uZivateli v Domé s pecovatelskou sluzbou na ul. Hladnovskd, v Ostravé — Muglinové. V Koncepci
pldnovdno prevedeni sluzby na nestdtni neziskovou organizaci se zkusenostmi a praxi s cilovou
skupinou.

Pinéni:

SMO upustilo od Umyslu prevést poskytovani sluzby na jiného poskytovatele. Provoz sluzby se
podafilo zefektivnit a zajistit jeji financovani na dalsi 4 roky v rdmci Individudiniho projektu MSK. Po
dobu zajisténi financovani sluzby z externich zdrojl, nebude SMO usilovat o predani sluzby jinému
poskytovateli.

1. 2. TRANSFORMACNI A HUMANIZACNi PROCESY V POBYTOVYCH SOCIALNICH SLUZBACH
A SOCIALNE TERAPEUTICKYCH DIiLNACH:

Domov Beruska, Jandova 4, Ostrava-Zabieh

Celorocni pobytovd sluzba pro 24 déti s mentdlnim postizenim od 3 do 15 let.

Pinéni:

V souladu s Koncepci a Planem cinnosti organizace zpracovala projekt na rekonstrukci vnitfnich
prostor objektu, kterd umozni snizeni po¢tu uZivateld na pokojich, odstrani prlichozi pokoje a zlepsi
uroven hygienickych zafizeni. Planované Upravy jsou zpracovany s ohledem na zménu cilové skupiny
na uzivatele vys$siho véku s téZsim postizenim. Dlvodem planované zmény cilové skupiny je schvaleni
zdkona o socidlné prdvni ochrané déti a podpore profesiondlni péstounské péce, kdy lze ocekavat
pokles zajmu cilové skupiny déti do véku 15 let. Financni prostfedky na rekonstrukci objektu ve vysi
cca 7 mil. K¢ byly ziskany z ROP Moravskoslezsko. Planované ukonceni rekonstrukce véetné vybaveni

Domova Beruska je v 2 /2014.

swve

Celorocni pobytova sluzba pro dospélé muZe a Zeny s kapacitou 69 uZivateld.

Pinéni:

zlepSeni materialné technického zajisténi a vybaveni sluzby. Organizace ziskala finanéni prostfedky
z ROP NUTS II Moravskoslezsko ve vysi cca 8 mil. K¢ na rekonstrukci a vybaveni novych pokojl pro
uZivatele a ke zkvalitnéni obsluzné vybavenosti (rekonstrukce chodnik(i apod.). Projekt byl realizovan
v pribéhu roku 2012 a vyrazné prispél ke zlepseni Zivotnich podminek uZivatel(l. V roce 2013 byly
dokonceny terénni Upravy véetné vystavby zelené.

Domov Barevny svét, Hladnovska 751, Ostrava-Muglinov (124 uZivatel()

Nejvétsi celorocni pobytova sluZzba pro osoby se zdravotnim postiZzenim (mentdlnim a kombinovanym)
ve véeku od 15 do 40 let veku.

Zdmer:

Od roku 2006 doslo ve sluzbé ke snizeni kapacity z pavodnich 166 na 124 mist, limitujicimi faktory
vSak nadale zlstava vysoky pocet uzivatelll na jednom misté, stavebni dispozice a velikost budovy.
Proto i pres cilené dil¢i snahy managementu i samostatnych zaméstnancl nadale pretrvava ,ustavni”
zpUsob na misto individudlniho pfistupu pfi poskytovani sluzby. Cilem transformace Domova Barevny



svét je nalezeni cesty, jak zmeénit stdvajici poskytovani sluzby na sluzbu (sluzby) odpovidajici
potfebam uzivatell a tim umoznit jejich zaclenéni do spolecnosti.

V praxi to bude znamenat vybudovani novych DOZP s kapacitou max. 20 osob, vznik chranénych
bydleni s kapacitou 6-8 uZivatell, presun uZivatelll do sluzby podpora samostatného bydleni (napf.
do najemnich byt(), pfipadné odchod uZivatelll do sluzeb jinych poskytovateld v rdmci mésta i mimo
né (s ohledem na jejich rodinné vazby).

Pinéni:

V letoSnim roce vyuzila organizace financni zdroje OP LZZ k podpore procesu transformace. V rdmci
dvou vzdélavacich projektl jsou realizovany seminare a skoleni pro zaméstnance rGznych profesi
zejména v pfimé péci o uZivatele. Za Ucasti externiho poradce se zkuSenosti z procesu transformace
pobytového zafizeni je vytvoren transformacni tym, v némz jsou zastoupeni vSichni kompetentni
zaméstnanci DBS vcetné rteditele organizace a zdstupce zfizovatele. Na zdkladé definovanych
podkladl (analyza potfeb uZivatell, analyza navaznych sluzeb v Ostravé a okoli, apod.) bude
zpracovan plan transformace Domova Barevny svét, s konkrétnimi vystupy v casové ose a vymezenim
zodpovédnosti konkrétnich osob.

Stacionar Trebovice, 5. Kvétna 5376, Ostrava-Trebovice

Tydenni pobytova sluZba pro 24 osob s mentdlnim postiZzenim ve véku od 18 do 45 let.

Pinéni:

V souladu s transformacnimi zaméry Koncepce a se souhlasnym stanoviskem organt mésta podala
organizace v 11/2013 investi¢ni projekt na ROP Moravskoslezsko. Projekt pocita s celkovou
rekonstrukci objektu stacionafe na domov pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP) pro max. 20
uzivatell Domova Barevny svét s velkou mirou zavislosti, a vybudovani chranéného bydleni pro 6
uzivatel.

Centrum pracovni vychovy, Holvekova 38, Ostrava-Kuncicky (socialné terapeutické dilny)

Zdamer:

Sluzba s kapacitou 40 osob, jejim cilem je priprava uZivatelti na ¢innosti souvisejici s béznym Zivotem
clovéka. Je urcena nejen uZivatelum z ,,domdciho” prostredi, ale v ramci transformacnich zaméru
organizace, i uZivateliim pobytovych sluZeb Ctyrlistku k jejich dalsi, intenzivnéjsi, pfipravé pro prechod
do jiného druhu sluzby. Dilny vhodné doplnuji pobytové sluzby a pripravuji uZivatele na prakticky Zivot
a prechod do béZného Zivota v prirozeném prostredi.

Pinéni:

Sluzba naplnuje svij ucel, v soucasné dobé je financovani zajisténo prostrednictvim individualniho
projektu KU MSK na dal$i &tyfi roky (do konce roku 2016). Prvni dva roky z finan¢nich prostredkd EU,
dalsi dva roky v ramci udrzitelnosti z prostfedk( Krajského uradu Moravskoslezského kraje a obce.

1. 3. VYBUDOVANiI NOVYCH POBYTOVYCH SOCIALNICH SLUZEB:

Chranéna bydleni

Zdameér:

Vybudovdnim nové sluzby ,chrdnéné bydleni” dojde k rozsireni stavajici nabidky sluZzeb tak, aby byl
umoznén prechod uZivateliim s mensi mirou podpory do pobytové sluzby ,vyssiho typu“, kterd miZe
slouzit jako priprava pro budouci samostatné bydlent.

Plnéni:

Chranéné bydleni Thomayerova ul. 11, v Ostravé-Vitkovicich

Rekonstrukce ze zdrojli ROP Moravskoslezsko byla ukonéena v dubnu 2013, sluzba byla zahdjena
v Cervnu 2013. Kapacita 9 osob byla obsazena 5 uZivateli Domova Barevny svét a 4 uzivateli Domova
na Lisc¢iné.



Chranéné bydleni Martinovska, Martinovska 3158/148, Ostrava-Martinov

Nova sluzba, kterad byla v letosnim roce vybudovana v rodinném domé v majetku SMO, v némz byl
ukoncéen vykon zafizeni pro vykon péstounské péce. Ve spolupraci se zfizovatelem byl objekt
zrekonstruovdn a svéfen do majetku organizace. Sluzba byla zahdjena v dubnu t.r. a je uréena 6
uzivatellm z pobytovych sluzeb organizace.

Domovy se zvlastnim rezimem

Zameér:

Vybudovdni nové sluzby pro uZivatele se specifickymi potfebami (napr. poruchy chovadni, autismus
aj.). Realizaci sluzby dojde ke zlepsSeni Zivotnich podminek uZivateld, zajisténi distojného prostredi,
které bude zohledriovat jejich specifické potreby. Pro vilastni realizaci sluzby je nutné vytipovat vhodny
objekt pro rekonstrukci, prip. vyhleddni vhodnych lokalit pro vystavbu nové sluzby.

PInéni:

Na vystavbu ziskany financni prostfedky z externich zdroji (ROP Moravskoslezsko). Vystavba byla
zahdjena v zari 2013 s tim, ze predpokladané ukonceni stavebni ¢asti je pldnovano na leden 2014,
zahdjeni sluzby se predpoklada v mésici breznu-dubnu 2014.

1. 4. DALSI CiLE:

Ozdravné centrum ve Frydlantu nad Ostravici

Zdmer:

Rediteli organizace bylo uloZeno v terminu do 30.6.2011 provést analyzu vyuZivdni a efektivnosti
provozu Ozdravného centra a na zdkladé vysledki analyzy spolupracovat s prislusnymi odvétvovymi
odbory zrizovatele pri dalsim ndvrhu na vyuZiti objektu.

Pinéni:

Na zakladé provedené analyzy vyuZivani kapacity zafizeni véetné rozboru naklad(i a vynost byl
radou mésta k 30.6.2012 schvalen ndvrh na odnéti movitého a nemovitého majetku Ozdravného
centra, svéfeného organizaci Ctyflistek. Majetek byl vracen zpét do majetku SMO.

1. 5. DLOUHODOBE ROZVOJOVE CiLE:

Rozvolfiovani kapacit Ustavni socidlni péce - pobytovych socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim

Zdmer:

Z hlediska dlouhodobého vyvoje, ve shodés transformacnimi zaméry, deklaruje SMO podporu
rozvolnovdni kapacit ustavni socidlni péce - pobytovych socidlnich sluZeb pro osoby se zdravotnim
postiZzenim. Podporuje zamér umoznit uZivateliim pobytovych sluZeb, kteri maji schopnost samostatné
bydlet, ,vyssi“ formu bydleni — ve sluzbé chranéné bydleni, pfip. ve sluzbé podpora samostatného
bydleni. V souladu s vyse uvedenym podporuje dalsi rozsifovani sluzby chrdanéného bydleni pro
uZivatele s mensi mirou podpory, které bude realizovdno napr. v ramci bytového fondu - prondjmem
nebo zakoupenim bytu ve spoluprdci s méstskymi obvody, prip. s jinymi vlastniky bytd.

V dlouhodobém casovém horizontu, s ohledem na technicky stav stdvajicich objektu pobytovych
rekonstrukci, pfip. vyhleddni vhodnych lokalit pro vystavbu novych ,domdcnosti“ pro uZivatele
s rliznou mirou podpory. Uvedené zaméry budou v postupnych krocich predkladany orgdnim meésta
ke schvdleni.

Pinéni:

Na podporu procesu transformace ziskala organizace financni prostfedky z EU na realizaci dvou
vzdélavacich projektl ,Podpora procesu transformace Domova Barevny svét” a ,,Podpora procesu
transformace organizace Ctyflistek”. Navrhy na dalsi podobu slufeb Domova Barevny svét, Domova

ev v
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projektl, tzv. ,transformacnich planG. Dle harmonogramu by mély byt pfipraveny ke schvaleni
v poloviné roku 2015.

S ohledem na velikost organizace a jednotlivych sluzeb Ize predkladat, Ze transformace ve CtyFlistku
bude rozdélena do nékolika etap, v ramci delSiho ¢asového obdobi. Pfi realizaci plan( transformace
bude zaroven nutné respektovat casova omezeni, ktera vyplyvaji podminek ROP Moravskoslezsko (po
dobu 5 let od oficidlniho ukonceni projektl neni mozné provadét zmény v objektech, kde byly
provedeny rekonstrukce, pfip. vystavba, nelze je opustit a musi po uvedenou dobu slouzit svému
ucelu).

z

1. HUMANIZACNI
SENIORY:

PROCESY V POBYTOVYCH SOCIALNICH SLUZBACH PRO

Zdamer:

SMO povazuje problematiku zvySovani kvality socidlnich sluzeb poskytovanych pfrispévkovymi
organizacemi mésta za zasadni aspekt systému socidlnich sluzeb.

Cilem transformace zafizeni socidlnich sluzeb pro seniory je zejména jejich humanizace - zkvalitnéni
materidlné-technickych podminek uZivatelll ve stavajicich pobytovych socidlnich sluzeb a
pfizplGsobeni podminek bézném zplsobu Zivota.

PInéni:
V pribéhu sledovaného obdobi se podafilo zlepsit prostredi poskytovani sluzeb v prispévkovych
organizacich, napf.:

Domov Cujkovova, Ostrava-Zabieh, pfispévkova organizace
Celkovd vyména oken, rekonstrukce socialnich zafizeni v obou budovach, vyména dvefi a
podlahovych krytin. Uprava a revitalizace zahrad u obou objekt( domova.

Domov pro seniory Iris, Ostrava-Marianské Hory, prispévkova organizace

Pfipraven investic¢ni projekt (zpracovdna projektova dokumentace) na pristavbu domova, ktery by
umoznil vznik jednolGzkovych pokojd a zruseni tfiliZzkovych pokojl, véetné vybudovani spoleénych
prostor pro uzivatele. Do ndvrhu investi¢niho rozpoctu na rok 2014 nebyl poZadavek zarazen.

Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava
Organizaci byla pfiznana financni dotace z MPSV na rekonstrukci obvodového plasté budovy a
zatepleni s tim, Ze termin realizace byl prodlouzen do 30.9.2014.

Domov Korytko, pfispévkova organizace

V prabéhu roku 2012 realizovana rekonstrukce socialnich zatizeni v budové B. Pfipraven investi¢ni
projekt (zpracovana projektovd dokumentace) na rekonstrukci objektu a pfistavbu objektu, ktery
zvysi kapacitu jednollzkovych pokoji a rozsiti dosud nedostate¢né spoleenské prostory pro
uZivatele. Do navrhu investi¢niho rozpoctu na rok 2014 nebyl poZadavek zarazen

Domov Slune¢nice, Ostrava, prispévkova organizace

Vybudovani ,fit parku” s cvicebnimi stroji, které jsou k dispozici nejen uzivatellim, ale i verejnosti.
K 31.12.2012 ukoncena ¢innost sluzba centrum dennich sluZeb v objektu S-centra. Od 1.11.2013
v tomto objektu zahdjen provoz Miniskolky s.r.o Profichdva.

Domov Sluni¢ko, Ostrava-Vitkovice, prispévkova organizace
Vybudovani altanu a relaxacni zony, kterd umozni uZivatellim bezbariérovy pristup do zahrady.

Domov Slunovrat, Ostrava-Pfivoz, prispévkova organizace
Rekonstrukce a Uprava vstupnich a pldnich prostor budovy (vcetné vybudovani multifukéni
mistnosti) s predpokladanym terminem dokonceni 31.12.2013.



IIl. TRANFORMACE CENTRA SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, PO

Zdmer:

Centrum socidlnich sluZeb Ostrava (ddle jen CSSO) je prispévkovou organizaci mésta od roku 2006.

V ramci zefektivnéni socidlnich sluZeb (slouceni poradenskych sluZzeb, optimalizace poctu
zaméstnancu) byly v prubéhu roku 2011 realizovany kroky k transformaci Centra socidlnich sluZeb
Ostrava, PO, tak, aby socidlni sluZzby poskytované touto organizaci (véetné zaméstnanct), byly
postupné prevedeny na ndstupnickou organizaci (bez pfimé vazby na SMO).

Pinéni:
Ve shodé se zamérem SMO bylo v pribéhu roku 2011 projednano v orgdnech mésta a k 1.1.2012
realizovano:
a) Prevedeni socidlnich sluzeb zajistovanych Centrem socidlnich sluzeb Ostrava, pFispévkova
organizace (CSSO PO) na jiného poskytovatele (bez pfimé vazby na SMO).

Utlum ¢&innosti CSSO PO a jeji formalni fungovani bude zaji$téno pouze do doby, ne# bude vyuctovan
a ukoncen projekt EU na rekonstrukci sluzby dim na pll cesty na ul. Bozdéchové, v Moravské
Ostravé.



