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UVOD

Soucasny ptechod industridlni spolecnosti na postindustridlni usti k vyrazné polarizaci uzemi
a rastu regiondlnich disparit. V dasledku téchto pochodii dochazi k proméné stavajicich
socialnich struktur a zpasobl prace, coz vyvolava tpadek tradi¢nich oblasti ekonomiky
a tradi¢nich profesi. Situace zesiluje tlak na management obci pfi planovani budouciho vyvoje
regionu a jeho udrzitelnosti. Méni se rozlozeni ekonomickych aktivit v prostoru i jejich struktura.

Doprovodnym jevem je vznikajici socialni separace. Faktory pusobici na spole¢nost zevné i
vnitiné (hospodaiska recese, hrozici rozpad eurozony, masivni migrace obyvatel, pfichod cizincii
z rozvojovych zemi atd.) na izemi nelze predvidat. VSechny tyto zmény jen podtrhuji socidlni
rozdily a ¢asto vedou k dlouhodobé nezaméstnanosti, kriminalité a vzniku socialné vyloucenych
lokalit.

Jednim z vysledkli vySe uvedenych jevil je problém bezdomovectvi, ktery je fenoménem
veskerych velkych evropskych mést a v ur¢ité mite se dotyké vSech vétSich mést v CR.

Vn¢jsi pohled na bezdomovectvi je celkoveé negativni a povrchni. Vefejnost vnima bezdomovce
jako osoby bez domova, Casto Spinavé, neupravené a pachnouci. Nezamysli se nad pfi¢inami
(ekonomické problémy ¢i psychickd determinace) daného jevu a nezahrnuje do této
komplikované skupiny osoby s potencionalnimi problémy s bydlenim. U mnohych osob
ohrozenych socidlnimi riziky neni ohrozeni tolik zjevné, mize byt dokonce opomijeno. Stézejni
je dostatecnd pfipravenost a aktivni plsobeni na feSeni této problematiky ze strany vefejné
spravy, a to jak na centralni tak i lokalni urovni.

Bezdomovci jsou velice riznorodd skupina, do situace, kdy ztraci pfistfesi, se dostavaji
Z nejriznéjSich pfi¢in. Divodem ztraty bydleni mtze byt rozpad rodiny, ztradta zaméstnani,
onemocnéni nebo Uraz, dusevni porucha nebo rizné zavislosti. Tyto situace sami o sobé& jeste
nevedou ke ztraté pristfesi, ale mohou spustit sled udalosti, na jejichz konci zastava ¢lovek na
ulici. Bez stfechy nad hlavou se také Casto ocitaji 1idé propusténi z vykonu trestu odnéti svobody
nebo mladi lidé, ktefi vychazeji z détskych domovi. Mezi bezdomovci se 1ze setkat jak s lidmi
velmi mladymi, na hranici plnoletosti, tak i s lidmi v dichodovém véku. U nich je pobyt na ulici
velmi rizikovy, protoze jiz trpi fadou chorob. Na ulici se také ocitaji osoby v piibuzenském
vztahu. U partnerskych dvojic Casto dochazi k situaci, ze radé€ji piebyvaji na ulici nebo
V provizornim obydli, protoZe se nechtéji rozdélit a absence azylového zafizeni pro smiSené
dvojice je k tomu nuti.

24

Hlavnim cilem této studie je zmapovani vyskytu bezdomovci (osob bez pfistiesi) a jejich
struktury vychazejici z klasifikace ETHOS na uzemi mésta Ostravy. Dil¢im cilem je popsani sité
socialnich sluzeb (obsah, kapacity, obsazenost, kontaktni tidaje) a popsani moznosti v oblasti
zdravotni péce.
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

V této kapitole je vymezen pojem bezdomovectvi, podklady vychazeji z legislativy a také
z odbornych socialnich studii ¢i publikaci. Bezdomovectvi neni jako pojem jednoznacné
definovano v konkrétnim dokumentu, vénuje se mu okrajoveé nekolik zakont v oblasti socialnich
véci. Tyto pravni podklady jsou zaméfeny na socidlni zabezpeceni a jeho organizaci, jejich
spektrum pasobnosti je mnohem S§irsi, bezdomovectvi je jen jednou z feSenych oblasti.

1.1 Legislativni opora bezdomovectvi

Historicky vyvoj legislativniho zaopatieni socialné slabSich

Prifez historickym vyvojem socialniho zajisténi poukazuje na pojem domovskd obec i
domovské pravo, ktery je taktéz mozno spojit s bezdomovectvim, coz znamenalo, ze sprava obce
méla pod patronatem péci o své socialné slabé ob¢any (v diivéjsi terminologii chudé), dnes by
tento pojem zahrnoval také bezdomovce.

Tyto zakonné normy byly nékolikrat upravovany a kone¢né podoby se jim dostalo v 60. letech
19. stoleti, kdy byl vydan domovsky zdkon (1863), zdkon o obecnich zatizenich (1864) a pozd¢ji
také zemsky chudinsky zakon (1868). V roce 1920 byly vypracovany na zaklad¢ téchto zakonu a
jejich novelizaci plany méstskych ptisluSnosti a pravidla, jimiz se obce musely fidit. Ziskat
prislusnost k dané obci bylo mozno dvéma zpisoby: pfimym (osoba pobyvajici na uzemi obce
minimalné 10 let, osoba zastavaji v obci vefejnou ¢innost ¢i osoba, jiz bylo pravo udéleno) nebo
nepiimym (siatek ¢i narozeni). Osoba s danou piisluSnosti méla v pripadé nouze narok na
pomoc od obce. K naplnéni prava ovSem nestailo pouze mit piislusnost k obci, bylo tfeba
prokazat chudobu, neschopnost vydélku a nepfitomnosti osob, které jsou povinny osobu
zaopatfovat. Pomoc nemusela byt pouze finan¢ni, jak je tomu dnes, ale obec sama urcovala miru
(podle bézného zajisténi obcanli obce), Cetnost (jednorazove, pravidelné, prechodné) a druh
(penézi, naturdliemi) zaopatieni.

T PR

Piehled soucasnych zakoni a vyhlasek souvisejicich s bezdomovectvim

Z4dna ze zakladnich listin zajistujicich lidska prava v Ceské republice, ani Ustava a ani Gstavni
zakony, nezarucuji pravo na bydleni. Jedinym pravnim zajisténim ochrany v tomto sméru je
Listina zdkladnich prav a svobod, kterd deklaruje pravo na zajiSténi ,,zédkladnich Zzivotnich
podminek®, pficemZz nedokladd ptesné vymezeni tohoto pojmu a ani pravo na bydleni.
Dokument, ktery se vyjadiuje k bydleni je VSeobecna deklarace lidskych prav a svobod, ktera
vSak nemé nikde pravni oporu a neni zdvazni. Celkové se v pravnim fadu Ceské republiky
neobjevuje ani zékladni vymezeni pojmu ,.bezdomovec®, nejblizsi legislativni normy upravuji
pouze socialni zabezpeceni a jeho organizaci. V Narodnim akénim planu socialniho zaclefiovani
pro 1éta 2004 - 2006 vyplyva, ze slovo ,,bezdomovec je spojovano pouze s osobami bez statni

ptislusnosti.
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CR nemé ve svém soucasném pravnim fadu zadny pravni piedpis zaméfeny na feSeni
problematiky bezdomovectvi. Neobsahuje ani zietelné a spoleéné definovani pojmu bezdomovec
nebo bezdomovectvi.

- Zdkon ¢. 40/1993 Sb., 0 nabyvani a pozbyvani statniho obcanstvi Ceské republiky, ve
znéni pozdéjsich predpisu, v § 3 definuje bezdomovce jako osobu bez statniho
obcanstvi.

- Zakon ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych cislech a o zmené nekterych
zakonii (zakon o evidenci obyvatel), ve znéni pozdejsich predpisu, v § 10 nahlizi na
bezdomovce jako na osoby, jejichz mistem trvalého pobytu je ohlasovna, v jejimz
uzemnim obvodu se obcan narodil, popr. Vjejimz vzemnim obvodu byl obcanovi
trvaly pobyt uredné zrusen.

- Zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen
,,zdkon o socialnich sluzbach*), zminuje trikrat ,,0soby bez pristresi” (v § 61, 63 a
69), jednou ,,0soby v nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni (v § 57),
ale terminologii nedefinuje.

v

- Zdkon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdeéjsich predpisii, zminuje
L Jyzické osoby spolecensky neprizpusobené® (v § 33), resp. ,,0s0by neprizpiisobivé
mezi které Ize zaradit vedle bezdomovcii i jiné skupiny osob.

- Zdkon ¢. 111/2006 Sbh., 0 pomoci V hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisii, se
tka osob, které se nachazeji v hmotné nouzi.

v

- Zdakon ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existencnim minimu, ve znéni pozdéjSich
predpisii, ktery stanovuje Zivotni minimum jako minimalni hranici penéznich prijmii
fyzickych osob k zajisteni vyzivy a ostatnich zdkladnich osobnich potreb a existencni
minimum jako minimalni hranici prijmii osob, ktera se povazuje za nezbytnou k
zajisteni vyzZivy a ostatnich zakladnich osobnich potieb na urovni umozZnujici preziti.

Zdravotni pée o obéany CR, jez plati stejnym méfitkem i pro osoby bez piisttesi, je v pravnim
fadu CR zakotvena:

- Zdkon ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdejsich predpisii;

Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich
zdkonui, ve znéni pozdéjsich predpisii.

PiestoZe je zdravotni péte v CR dostupna pro viechny, existuji ¢asto bariéry, které mohou byt jak na
strané bezdomovci, tak na stran¢ 1ékait. Bezdomovci se potykaji s nedostatecnym piijmem k tthradé
regulacnich poplatkti, nemaji doklady, zdravotni priikaz, nedostate¢né komunikacni schopnosti,
nejsou registrovani u praktického 1ékare, v ptipadé potieby hospitalizace ¢asto odmitaji zdravotni péci,
chtéji byt propusténi, lékaii maji k témto pacientim casto negativisticky pohled, nemaji dostatek
informaci o této skupin€ osob, neznaji socidlni sluzby, nechtéji provadét oSeteni, nebot’ se domnivaji,
7e osoba nehradi zdravotni pojisténi a ze tedy provedené tikony nebudou proplaceny apod.

Piehled piimych citaci tykajicich se bezdomovectvi v legislativé CR uvadi ptiloha 1.
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1.2 Vymezeni a kategorizace bezdomovectvi

Resdeni problematiky bezdomovectvi neni v zajmu jen ve statutirnim mésté Ostrava, celé CR, ale
I vramci mezinarodni organizace (Svétova banka, Evropské spoleGenstvi a specializované
mezinarodni organizace, zvlasté Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovci
FEANTSA, CECODHAS, Evropska socialni platforma, EUROCITIES-NLAO a dalsi). Tyto
organizace vytvareji rizné programy a postupy prace s bezdomovci, pii tom respektuji potiebu
diferencovaného pfistupu k bezdomovcum.

Tato studie vychazi z aplikace tfidéni bezdomovci dle typologie ETHOS — Evropska typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni v prostiedi CR.

Bezdomovectvi je federaci FEANTSA c¢lenéno do kategorii podle nékolika kritérii. Hlavnim
hlediskem je, zda maji jakékoli bydleni ¢i nikoli, dale zohlediuji druh bydleni a strukturalizuji
typologii ETHOS na miru danému statu a kazdym rokem jej aktualizuji.

Bezdomovce rozdéluje do nésledujicich Etyf forem vylouceni z bydleni, které jsou pak dale
déleny pro blizsi specifikace:

1) bez stiechy — 1idé Zijici a spici na ulici nebo osoby vyuZzivajici k pfespavani nocleharny,

2) bez bytu — osoby v ubytovnach pro bezdomovce (azylové domy, piechodné ubytovny,
ptechodné podporované ubytovani), osoby v pobytovych zafizenich pro Zeny, osoby
V ubytovnach pro imigranty, osoby pifed opusSténim instituce, uzivatelé dlouhodobé¢;si
podpory,

3) nejisté bydleni — osoby zijici v nejistém bydleni, osoby ohrozené vystéhovanim, osoby
ohroZené domacim nasilim,

cey

v nevhodném bydleni, osoby zijici v pielidnéném byte.

Typologie ETHOS tedy ¢leni osoby bez domova podle jejich zivotni situace nebo situace jejich
bydleni a také pracuje s kategorii lidi ohrozenych bezdomovectvim. Vyznamnymi ukazateli
tohoto ohrozeni jsou nezaméstnanost, diichodovy veék (zvlasté u osamélych seniord), rostouci
dluhy domadcnosti v oblasti sluZzeb spojenych s bydlenim a soustavné rostouci pocet neuplnych
domacnosti s nezaopatfenymi détmi.

Tabulka obsahujici typologii ETHOS - Evropska typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni
v prostiedi CR je uvedena v piiloze 2.

Bezdomovce lze dale délit dle vnéjsich znaka (celkovy Zivotni styl a zpisob vystupovani na
vetejnosti) do tii skupin:

ey

1) Bezdomovectvi zjevné — osoby zijici ve vetejnych prostorech nebo venku (na ulicich, na
nadrazich, ve squatech, prespavaji ve sklepich, domech uréenych k demolici, ve starych
automobilech, kontejnerech, vymeénicich, ve stanech, v kanalech ¢i v lesich) a osoby,
které vyhledavaji ubytovani v nocleharnach a v azylovych domech.

© PROCES, 2012 -7 -



2) Bezdomovectvi skryté — v ramci této studie byly do této kategorie zafazeny pouze 0Soby,
piipadné rodiny, ve vefejnych ubytovnach s kratkodobym ubytovanim, které nemaji
vlastni bydleni.

3) Bezdomovectvi potencidalni — 0soby Vnevyhovujicim bydleni, Zijici v nejistych
podminkach. Jedna se napf. o osoby Zzijici ve vyloucenych lokalitach, ve kterych je nutné
pocitat s feSenim nenadalych situaci (napi. hromadné odpojeni energii, vody, vystéhovani
vlastnikem bytovych domt), kter¢ mohou vést k vyraznému nértstu po¢tu bezdomovci.
Dale se jedna také o osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo mladé lidi,
kteti vychazeji z détskych domovl. Do této skupiny jsou zafazeny i osoby s trvalym

pobytem na ufadu méstskych obvoda, resp. v misté sidla ohlasovny.
Mezi bezprostiedni a nejzavaznéjsi negativni jevy, které narusuji obcanské souziti a které jsou
dusledkem zjevného bezdomovectvi, 1ze zafadit:
- zneciStovani vetfejnych prostranstvi odpadky ¢i vlastnimi vymeésky,
- konzumace alkoholickych napoju na vetfejnych prostranstvich,
- obtézovani obCanli Zebranim, naddvkami, vyhrozovanim, zépachem a zevnéjSkem,
- neopravnéné vnikdni do obytnych objektd (spoleénych prostor bytovych domd,
zahradnich chatek, opusténych domu atd.),
- Casté pachani majetkovych deliktli zejména v obchodech, obchodnich centrech, kradeze
ruznych predméti a zatizeni z kovi.
Bezdomovectvi dale souvisi se spolecensky negativnimi jevy:
- zneuzivani bezdomovcu k pachani trestné ¢innosti,
- bezdomovci jsou snadnou obéti trestné ¢innosti,
- nelegélni zaméstnavani bezdomovcu.

Na zaklad¢ =zavéri ze zpracovanych dokumenti ,Méfeni novych socidlnich rizik
v Moravskoslezském kraji a ,,Nova socialni rizika v Moravskoslezském kraji“ (ACCENDO
2011) je bezdomovectvi vyznamnym indikatorem nartistu dalSich spolecensky negativnich jevi,
které jsou zaroven jeho spoustécimi mechanismy, napft.:

- toxikomanie a gamblerstvi,

- predluZenost a s tim souvisejici lichva,
- nedostupnost levného bydleni,

- rozpad komunit.

1.3 Scitani bezdomovea vV ramci S¢itani lidu, domi a byti 2011

V této kapitole jsou uvedeny vysledky séitani osob bez domova v jednotlivych krajich CR. Toto
s¢itani probehlo v roce 2011 v ramci Sc¢itani lidu, domti a bytd. S¢itdni probéhlo ve spolupraci
CSU a komisaitt z fad zaméstnancii azylovych domt, domii na pul cesty, noclehdren
a nizkoprahovych dennich center, kteti se svymi klienty vyplnili s¢itaci list. Nescitali se
bezdomovci na ulici. Tato kapitola byla do studie zatazena, jelikoZ na izemi Moravskoslezského
kraje bylo seCteno nejvice osob bez pfistiesi. Vzhledem k sou¢asnym trendim, kdy se
bezdomovci stahuji predevS§im do nejvétSich center v jednotlivych krajich, v pfipadé
Moravskoslezského kraje se jednd o statutdrni meésto Ostrava, mély by tyto vystupy byt
zohlednény pfi planovani socialnich sluZeb na izemi mésta v dal§im obdobi.

Vysledky séitani

Béhem priazkumu bylo seteno 11496 osob bez domova, nejvice znich bylo na
uzemi Moravskoslezského kraje (2 574), Prahy (1 254) a Jihomoravského kraje (1 156). Naopak
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nejméné osob vyuziva socialnich sluzeb v Karlovarském kraji (252) a Libereckém kraji (262).
Mezi bezdomovci pievladaji muzi, tvoii 78,5 % vSech seCtenych osob bez domova. Z hlediska
rodinného stavu je vétSina téchto lidi svobodnych (49 %) nebo rozvedenych (38,3 %).

Co se tyCe vzdélani, nejvic bezdomovcl mé vyucni list nebo sttedoSkolské vzdélani bez maturity
(47,2 %), druhou skupinou jsou bezdomoveci se zékladnim vzdélanim (28,5 %). Vysokoskolské
vzdélani uvedlo pouze 2,6 % sectenych.

Vétsina lidi bez domova je nezaméstnana (40,2 %), dalsich 14,2 % jsou nepracujici diichodci.
Ekonomicky aktivnich bylo mezi sectenymi 28,5 %, vétSinou nachazi praci ve zpracovatelském
pramyslu, stavebnictvi a dopravé a skladovani.

Tabulka s pocty bezdomovci podle kraje trvalého pobytu a kraje secteni je uvedena v piiloze 3,
rozdéleni bezdomovcu dle pohlavi a do péti vékovych kategorii uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 1.3.1: Bezdomovci podle pohlavi a vékovych kategorii v CR

Vék Celkem

<=14

15-30

31-45

46 - 64

65+

Nezjisténo

Celkem

Zdroj: CSU, SLDB 2011

N 4

Dle rodinného stavu je u osob bez pfistiesi ve véku 15 let a vice nejvice zastoupena kategorie
svobodny/svobodna a rozvedeny/rozvedend. Stav Zenaty/vdand uvedlo necelych 10 %
respondentt.

Tabulka 1.3.2: Bezdomovci podle rodinného stavu osoby ve véku 15 let a vice v CR

Rodinny stav Pocet

Svobodny/svobodna

Zenaty/vdana

Rozvedeny/rozvedena

Vdovec/vdova

Nedefinovano

Nezjisténo

Celkovy soucet

Zdroj: CSU, SLDB 2011
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2 LOKALIZACE OBLASTI VYSKYTU BEZDOMOVCU V OSTRAVE

Nejvétsi vyskyt bezdomoved je ve vétsich méstech Ceské republiky. Jako viude i v Ostravé je
nejvice viditelné zjevné bezdomovectvi. Lidé bez piistiesi se pohybuji prakticky po celém uzemi
meésta. Samoziejmé jsou mista, kde se tito lidé zdrzuji Castéji, a také se zde jejich komunita
schazi.

Hloucky bezdomovct lze také cCasto potkat v okoli supermarketi. Nékteré supermarkety
s prodlouzenou oteviraci dobou pak tito lidé vyuzivaji k pfeckani noci v jejich vestibulu,
podobné¢ jako se o to snazi v halach vlakovych nadrazi. Na okrajich mésta se nachézeji kolonie
lidi bez domova, jakasi ,,stanova méstecka®, ale i osamocené improvizované piibytky. Z téchto

jsou také obydlené nekteré opusténé gardze.

2.1 Zjevné bezdomovectvi

V této kapitole je ptiblizen zplisob zivota osob bez piistiesi véetné prubchu s¢itani bezdomovct
Vv terénu, dale jsou zde informace o ambulantnich a pobytovych socialnich sluzbach pro osoby
bez pfistfesi (nocleharnach, azylovych domech, nizkoprahovych dennich centrech) na tzemi

SMO.

Terénni predvyzkum

Z diivodu nastaveni jednotlivych Cinnosti a organizace lokalizace oblasti vyskytu bezdomovcii
v Ostravé, byl proveden predvyzkum formou terénniho Setfeni v oblasti ,,Poruba® (méstské

o .IH

obvody Poruba, Svinov, Martinov, Tfebovice, Pustkovec).

y

| AN 'lis'/

U

Za pomoci tizenych rozhovori s bezdomovci v tomto predvyzkumu Vv dané oblasti se podatilo
lokalizovat mista ptespavani a denni vyskyt bezdomovcl a zaroven ziskat ptehled o jejich
dennim programu, dle kterého bylo mozno v ndvaznosti na zvyklosti bezdomovcti postupovat pii
terénnim vyzkumu. Rozhovory probihaly jednorazové celkem s 18 respondenty v obdobi 17.7. -
30. 7. 2012, primérna délka rozhovoru byla 20 minut. Piepisy jednotlivych rozhovort jsou
uvedeny v ptiloze 12. Bezdomovcum byly kladeny nasledujici otazky v okruzich: popis stavu,
casovy harmonogram dne, bariéry a rizika, zmény.

e S8 S

Popis stavu

Jste Muz / Zena? Vas Vek? Proc jste se ocitl na ulici? Kde mdte trvalé bydlisté? Kde prespavite
ted a pres zimu (les, ulice, stan, Squat)? Zijete na ulici sam, s partnerem, nebo v komunite? Byl
Jste ve vychovném ustavu nebo ve vezeni? Kdy naposledy jste mel kontakt se svou rodinou?
Casovy harmonogram dne

V kolik hodin rdno vstavate a kde vykondvate hygienu? Chodite Zebrat? Vybirdte popelnice? Jak
dlouhou dobu Vam to denné trva a jakou castku si prumérné vysbirate? Vybirdte casto i
kontejnery s jidlem? Kolikrat denné chodite do sbérny druhotnych surovin a kolik kilogramii
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denné nasbirate? S vydelanymi penezi jdete na nakupy jidla nebo alkoholu? Jak casto a z jakého
duvodu vyuzivate MHD? Chodite si pro socialni davky?

Bariéry, rizika

Trpite telesnym postizenim, nebo dusevnim? Kolik penez denné date do alkoholu? Jaké mnozstvi
alkoholu potrebujete vypit, abyste byl spokojeny? UZivate Vy, nebo Vas partner drogy a jaké?
Vite, Ze v Ostrave existuje vyhldaska o zdakazu konzumace alkoholu na verejnosti? Dodrzujete ji?
Kolikrat jste uz byl na protialkoholni zachytné stanici a jaka tam mate dluh? Mate i jiné financni
dluhy a v jaké vysi (revizor, prestupky apod.)? Ublizuje Vam nékdo? Z koho nebo ceho mdte
obavy? Byl jste uz na ulici nebo v azylovéem domé okraden? V ¢em vam zneprijemnuji Zivot
policisté, zlobite se na ne?

Zména

Navstévuje Vas na ulici Streetworker, nebo sluzebné jiny pracovnik (lesnik, porybny, straznik,
udrzba teplovodu)? Jaka azylova zarizeni a socialni sluzby pro bezdomovce znate? Proc je
nevyuzivdte a ceho se tam obavate? Na koho byste v pripadeé potreby obratil s zZadosti o pomoc?
Co délate pro zménu zZivota na ulici? Vykondvate verejné prace a kolik hodin mésicné? Kdy jste
se naposledy uchdzel o zaméstnani?

Vysledky predvyzkumu

Zivotni styl bezdomovcli ve mé&sté Ostrava zahrnuje jejich kazdodenni &innosti a vztah k mistu,
kde se obvykle vyskytuji. V oblasti bylo lokalizovano n¢kolik desitek mist, kde bezdomovci
prespavaji pod Sirym nebem. V ramci tohoto ptfedvyzkumu byl proveden rozhovor s 12-ti muzi a
6-ti Zenami.

Vékovy pramér téchto osob ¢inil 52 let, kdy nejmladsimu bezdomovci bylo 28 let a nejstarSimu
77 let. Jen tfi muzi z tohoto pfedvyzkumu nikdy nezaloZili svou vlastni rodinu a jsou bezdétni.

Nejkratsi doba Zivota na ulici byla 1 rok a nejdelsi 30 let, pfi¢emz primérna délka u vSech 18-ti
bezdomovci Cinila 8 let.

Nejcast€jsim podnétem pro jejich volbu zivota na ulici jsou dluhy za bydleni, alkohol a pobyt ve
vézeni. Ve tfech piipadech to byly autonehody, ze kterych se jednotlivé osoby dlouhodobé¢ 1é¢ily
v 1éCebnach. Tii osoby si zvolily zivotni styl bezdomovce dobrovolné (dvé Zeny a jeden muz).
Tyto Zeny utekly od svych déti do ciziho mésta na ulici kviili doméacimu nésili, které na nich
pachal manzel. Muz se dobrovolné ,,schoval“ na ulici proto, aby uchranil svou vlastni rodinu,
pted hrozbou pomsty.

Pouze 9 osob z celkového poctu pobira socialni davky, 2 bezdomovci jsou ve starobnim a 3
v invalidnim diichodu (1 osoba ma pozastaveny invalidni dichod, jelikoz nema obcansky
prukaz). Dalsi 4 osoby maji narok na socidlni davky, ale nepobiraji je z divodu ztraty nebo
kradeze obcanského prikazu. Ve zkoumaném vybérovém souboru 5 osob nema zadny
pravidelny mésicni prijem od statu a zbyvajicich 13 osob pobira diichod nebo socialni davky.

Hlavni roli pro denni pfijem je sbér druhotnych surovin, které nalézaji v popelnicich
(kontejnerech). V brzkych rannich hodinach vybiraji z popelnic kovovy odpad nebo papir, aby
jej mohli za penize prodat ve sbérné druhotnych surovin. Primérny denni vydélek ze sbéru Srotu
se pohybuje v pracovnich dnech do 200 K¢&. Tato ¢astka zcela pokryje jejich denni potiebu jidla,
piti a koufeni. Jen jeden ¢lovek z této skupiny bezdomovcet je abstinent. Zbytek je dlouhodobé
zavisly na dennich davkach alkoholu. Kazdy jedinec z téchto sedmnacti 0sob vypije denné
v pruméru 3 1 stolniho vina (88 I/mésic, asi za 1 985 K¢). Podrobnosti o piijmech a vydajich
osob bez pfistiesi jsou uvedeny v ptiloze 12.

O poskytované sluzby v azylovych domech je ve zkoumané skuping 18 respondentti maly zajem,
navs§tévuji je jen néktefi, a to jednou tydné z divodu vykonani hygieny. Je nutné pfipomenout, Ze
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rozhovory byly provadény s osobami preferujicimi zivot na ulici, které jsou pfesvédCeny, Ze
tento zpusob zivota je nejlepSi a poskytuje volnost. Dle jejich subjektivniho pohledu jim
v azylovych domech vadi pfedevSim povinnost dodrzovani rezimu, déale pak uvadéli kradeze,
Satni vSi, svrab, chrchlajici a nemocné bezdomovce, Spatné jidlo. V ptipadé vyskytu paraziti
v azylovych domech ¢i nocleharnach poskytovatelé socialnich sluzeb tento stav samoziejmé
ihned fesi deratizaci. Snahou této studie je vSak také ptiblizit problematiku bezdomovectvi o¢ima
bezdomovce.

Konflikty mezi samotnymi bezdomovci nabyvaji na intenzité, s tim souvisi snizujici se mira
sebeovladani v disledku konzumace alkoholu. Z tohoto divodu silnéjsi jedinci postavaji v den
vyplat socidlnich davek pfed ufadem a vycCkavaji na slabsi bezdomovce, piedevSim Zeny.
Dozaduji se po nich zakoupeni alkoholu, a pokud jim nevyhovi, dochazi k ublizeni na zdravi a
naslednému okradeni.

Negativni zkuSenosti maji bezdomovci také s narkomany a Romy, dochazi k verbalnimu i
fyzickému napadeni a okradeni.

V ramci pfedvyzkumu byl zjistén nésledujici casovy harmonogram bezdomovcut.

Casovy harmonogram bezdomovci v oblasti ,,Poruba“

V mistech piespavani se bezdomovci vyskytuji od 22:00 hod. do 03:00 — 04:00 hod. (pondéli —
sobota). Nedéle a svatky jsou dny, kdy jsou v této oblasti sbérny uzavieny a bezdomovci na
svych mistech piespavaji déle (cca do 07:00 hod.).

Nékteti bezdomovci si délaji ranni hygienu jednou za dva dny v pfirod¢ pobliz mista, kde spi
(tfeky, rybnik apod.), jini jezdi vykonat hygienu na hlavni nadrazi, kde jsou k dispozici sprchy za
poplatek (35,- K¢&), popt. jezdi do azylovych domu.

Sbirat Zelezny Srot a papir z vefejnych prostranstvi a kontejnert chodi ,,v prvnim kole* v dobé od
04:00 do 08:00 hodin (pfed piijezdem popelaiskych vozl). Nejvétsi napor bezdomovci ve
sbérnych surovinach je kazdé pond¢li dopoledne (pies vikend nasbiraji vétsi mnozstvi sbéru).

Od 08:30 hodin chodi bezdomovci do prodejen potravin nakupovat jidlo, tabak, alkohol. Po
obcerstveni vétSina chodi na ,,druhé kolo* sbéru. Zbytek bezdomovcii se schazi spole¢né na
obvyklych vefejné ptistupnych mistech, kde konzumuyji alkohol.

Metodika séitani bezdomovci

Na zakladé informaci ziskanych z ptedvyzkumu (0 mistech setkavani bezdomovct, jejich
pohybu a jejich dennim rezimu), byla vytvofena metodika s¢itani a byla vytipovana mista, kde
Vv jednotlivych obvodech dochézi k soustfed’ovani bezdomovct.

Sc¢itani probehlo jednorazové. Dne 13. 9. 2012 skupina expertti provedla s¢itani v predem
stanovenych oblastech, které¢ byly pro jednotlivé méstské obvody vymezeny na zakladé
zkuSenosti a znalosti strdznikii méstské policie, pfipadné policistli, kdy se na urend mista
jednotlivé zasahové hlidky opakované vracely. Celkem bylo vytvofeno 10 zasahovych hlidek,
vedoucim zasahu byl pétrac¢ ze sluzby krimindlni policie v civilu. Hlidky byly dale tvofeny
dvéma uniformovanymi policisty (Policie CR), dvouélennou hlidkou Méstské policie Ostrava (s
psovodem), a to z divodu velmi dobrych mistnich znalosti. Ke kazdé zasahové hlidce byli
pridéleni 2 s¢itaci komisati - pracovnici spole¢nosti PROCES a ACCENDO. Ukol s¢itacich
komisaid spocival ve zmapovani piidélené lokality a zaznamenani poctu 0sob bez pristiesi.
Naplni prace Policie CR bylo zejména patrani po hledanych a pohie§ovanych osobach a samotna
ochrana bezpeénosti s¢itacich komisait. Ukolem hlidky méstské policie bylo pfesné uréeni mista
pfespavani bezdomovci ze seznamu ¢i mapy méstské policie a rovnéz ochrana séitacich
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komisaft. VSichni G¢astnici s¢itani byli v daném tématu proskoleni a seznameni s podrobnostmi
projektu. Celkov¢ se na piipravé a vlastni realizaci s¢itani podilelo 78 osob.

Z diivodu patrani po hledanych a pohfeSovanych osobach doslo vzdy k ovéfovani totoznosti
nalezené osoby, coz pomohlo k zamezeni duplicity osob bez pfistiesi v datové matici, jelikoz
scitani trvalo 12 hodin a osoby bez pfiistfesi mohly byt secteny opakované na vice mistech
ruznymi hlidkami, jelikoz se v pritbéhu noci a dne volné premistovaly.

Béhem scitani nebyly secteny pouze osoby bez pfistfesi na ulici, ale také osoby v socialnich
zafizenich pro osoby bez piistfesi (denni centra, nocleharny, azylové domy), a také
Vv ubytovnach, zde byly zafazeny pouze osoby, piipadné rodiny s kratkodobym ubytovanim,
které nemaji vlastni bydleni. Do této kategorie nebyli zapocitavani dé€lnici piechodné
prespavajici na téchto ubytovnach. Dé&lnici byli rozliSeni na zdkladé¢ udaji poskytnutych
ziizovatelem ubytovny.

Kazda skupina scitacich komisaii byla vybavena mapou s piesné urcenou lokalitou a séitacim
archem (viz ptiloha 14), do kterého ziskané udaje zapsala. Byly zaznamenany nasledujici udaje:
jméno, pfijmeni, datum narozeni, trvalé bydli§t¢ a misto scitani. Pokud to dana situace
umoznovala, byl u bezdomovct zjistovan jejich zdravotni a psychicky stav, jak dlouho jsou bez
domova a zda pobiraji socialni davky.

Z hlediska mistnich znalosti Mé&stské policie Ostrava byla vytipovana oblast pro terénni vyzkum
a nasledné byla rozdélena do péti oblasti: Zabieh + Vitkovice (Zabieh, Vitkovice, Hulvaky,
Vyskovice), Hrabiivka (Hrabtivka, Dubina, Bélsky Les, Hrabova), Marianské Hory + Privoz
(Marianské Hory, Ptivoz, Nova Ves), Poruba (Poruba, Martinov, Svinov, Ttebovice), Slezska
Ostrava (Slezskd Ostrava, Moravska Ostrava, Michéalkovice). Do kazdé z péti oblasti byly
vyslany dvé zésahové hlidky.

Harmonogram sc¢itani

- 02:30 hod. - sraz policejnich hlidek a séitacich komisaid na obvodnim oddéleni Policie
CR Slezska Ostrava: Bohuminska 65, Slezska Ostrava. Nasledovala kratka organizaéni
porada o rozdéleni Gi¢astnikt s¢itani do 10-ti skupin, kazda skupina se skladala z jednoho
patrae, dvou séitacich komisait, dvou policistd, dvou straznikd (psovod). Pro kazdou
oblast byly pfitazeny 2 skupiny, které si uzemi oblasti rozdélily.

- 02:45 - 06:00 hod. - odjezd do terénu sluzebnimi vozidly Policie CR a MP,

- 06:00 — 08:00 hod. - s¢itani osob bez domova v pobytovych zatizenich (azylové domy,
nocleharny a nizkoprahova denni centra).

- 08:00 — 14:00 hod. - s¢itani osob bez domova v okoli sbéren druhotnych surovin a
v mistech, kde dochazi k jejich shromazd’ovani béhem dne (v mistech konzumace
alkoholu).
Clenéni izemi Ostravy pro realizaci terénniho vyzkumu

Celé uzemi SMO (vsech 23 méstskych obvodit) bylo pro realizaci prizkumu experty spolecnosti
roz¢lenéno do deseti oblasti.
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Mapa 2.1.1: Rozdéleni Ostravy do oblasti pro realizaci prizkumu
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Slezska Ostrava a Moravska Ostrava

Zabreh a Vitkovice

Zaclenéni Policie CR do realizace pruzkumu

OBLAST PORUBA: (méstské ¢asti: Poruba, Martinov, Svinov, Tiebovice, Plesna, Krasné Pole,
Pustkovec, Polanka nad Odrou).

POLICIE CR: Obvodni oddéleni Poruba?2 : Heyrovského 9, 708 51 Ostrava — Poruba
POLICIE CR: Obvodni oddéleni Porubal : Délnicka 392, 708 54 Ostrava — Poruba

OBLAST HRABUVKA: (meéstské ¢asti: Hrabiivka, Dubina, Bélsky Les, Hrabova, Stard B¢la,
Nova B¢la, Proskovice).
POLICIE CR: Obvodni oddéleni Hrabiivka, Dr. Martinkal4, 700 30 Ostrava — Hrabiivka

OBLAST ZABREH + VITKOVICE: (mé&stské ¢asti: Zabieh, Vyskovice, Vitkovice).

POLICIE CR: Obvodni oddéleni Zabieh adresa: Namésti SNP, 700 30 Ostrava — Zdbieh
POLICIE CR: Obvodni oddélent Vitkovice: Mecnikovova 4, 703 49 Ostrava — Vitkovice
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OBLAST MARIANSKE HORY + PRIVOZ: Piivoz, Marianské Hory a Hulvaky, Nové Ves,
Pettkovice, Lhotka, Host'alkovice).

POLICIE CR: Obvodni oddéleni Ostrava - stied : Masnd 3, 72873 Moravska Ostrava a Piivoz
POLICIE CR: Obvodni oddéleni Marianské Hory: Strma 14, 709 39 Ostrava — Maridnské Hory
a Hulvaiky

OBLAST SLEZSKA OSTRAVA+ MORAVSKA OSTRAVA: Slezska Ostrava (méstské ¢asti
Antosovice, Koblov, Hrusov, Muglinov, Hefmanice, Slezska Ostrava, Kuncéice a Kuncicky),
Moravska Ostrava, Michalkovice, Radvanice a Bartovice.

POLICIE CR: Obvodni oddélent Slezska Ostrava: Bohuminska 65, 710 00 Slezskd Ostrava
POLICIE CR: Policejni stanice Radvanice: Tranovského 36, 716 00 Ostrava — Radvanice
POLICIE CR: Obvodni oddéleni Vratimov: Frydeckd 819/44, 739 32 Vratimov

Vyhodnoceni s¢itani osob bez pristiesi

v W W

Osoby bez pristiesi se¢tené na ulici

V ramci s¢itani bezdomovceu realizovaného dne 13. 9. 2012 bylo v Ostravé nalezeno celkem 442
0sob bez pristiesi nachazejicich se mimo socialni a pobytova zafizeni. Byli to lidé, ktefi
prespavali ve sklepich, v domech uréenych k demolici, ve starych automobilech, kontejnerech,
vymeénicich, ve stanech, v kanalech, v lesich, v garazich, atd.

Nejvyssi pocet téchto osob byl zjistén v méstskych obvodech Ostrava-Jih (78 osob), Marianské
Hory a Hulvéaky (67 0sob) a Moravska Ostrava a Ptivoz (67 0s0b). Mezi osobami bez pfistiesi
ptevazovali muzi (78 %) nad poctem zZen (22 %), pfevaha muzi byla zaznamenana ve vsech
méstskych obvodech SMO kromé obvodu Radvanice a Bartovice.

Tabulka 2.1.1: Vyhodnoceni terénniho vyzkumu na tizemi mésta Ostravy

. ) . Pohlavi Vékové kategorie
Méstsky obvod Cetnost % — =
Muzi Zeny 15-30 31-45 46 - 64 65+

Hrabova 17 3,8 82,4 17,6 26,7 66,7 6,7
Marianské Hory a Hulvaky 67 15,2 76,1 23,9 28,4 67,2

Martinov 27 6,1 70,4 29,6 14,8 14,8 70,4

Moravska Ostrava a Pfivoz 67 15,2 89,6 25,4 70,1

Nova Ves

Ostrava-Jih 74,3 25,7 13,0 35,1 48,1 3,9
Poruba 43 9,7 74,4 25,6 16,3 27,9 48,8 7,0
Radvanice a Bartovice 40,0 60,0 80,0 20,0
Slezska Ostrava 60 13,6 86,7 13,3 10,0 26,7 60,0

Svinov 38 8,6 81,1 18,9 10,5 39,5 42,1 7,9
Trebovice 22 5,0 59,1 40,9 9,1 27,3 50,0 13,6
Vitkovice 16 3,6 68,8 31,3 6,3 31,3 62,5

Celkem 442 | 100,0 78,0 22,0 8,7 28,5 58,8 4,1

Zdroj: Scitani bezdomovci 13.9.2012

Pozn. Dle udajit MMO je v obvodu Hostalkovice evidovano 12 bezdomovcil, kteri vSak behem priizzkumu nebyli nalezeni.
Ddle v obvodech Radvanice a Bartovice a Vitkovice vyuzZivaji osoby bez pristiesi k pobytu prazdné byty, k jejichz uzivani
nemaji opravnéni, casto se jednd o byty RPG pripadné dalsich viastnikii. Osoby v téchto bytech nebyly scitacimi komisari
nalezeny.
Lokalizace mista vyskytu bezdomovcii byla uréovana podle GPS souradnic, proto mohlo dojit k situaci, ze se osoby V dobé
scitani nachdzely V jiném nebo sousednim obvodu.

Vice nezZ polovina zjisténych bezdomovcl spada do vékové kategorie 46 — 64 let, pfiCemz tato
kategorie je dominantni ve vSech zjistovanych obvodech. Druhou nejvice se vyskytujici
skupinou bezdomovct jsou osoby ve veku 31 — 45 let (28,5 %), které tvoii vyznamnou slozku
predevsim v obvodech Svinov (39,5 %) a Ostrava-Jih (35,1 %). Relativné méné osob pak spada
do kategorii 15 — 30 let a nad 65 let.
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Graf 2.1.1: VEkova struktura bezdomovci na izemi mésta Ostravy
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Zdroj: Scitani bezdomovcii 13. 9. 2012

R4 W

Své posledni trvalé bydlisté¢ uvedlo 67 % dotazanych osob bez pfistfesi, vétSina z nich uvadéla

Ostravu.

Osobami bez pfistfesi v pfipadé zdravotnich problémi byly uvadény nasledujici problémy:
infarkty, mrtvice, epileptické zachvaty, zaludeéni viedy, bércové viedy, omrzliny, chybéjici
koncetiny. Psychické problémy a deprese uvedla jen ¢ast bezdomovct.

Osoby bez pristiesi v nocleharnach a azylovych domech

Tabulka 2.1.2 : Pocet osob v nocleharnach a azylovych domech v den s¢itani 13.9.2012

Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita | Obsazenost | DSS Obvod
. . . U Novych valcoven 9, Marianské
érF'{“ada spasy v Cr“zsm'u;iy'o"y dim | 70900 Ostrava 56 42| AD Hory a
P Marianské Hory Hulvaky
, B} , U Novych valcoven 9, Marianské
Armada spasy v C:)Sn;ug‘éc'ehama 70900 Ostrava 80 33| N Hory a
P Marianské Hory Hulvaky
Armada spasy v CSS pro Zeny a Gen. Piky 25, 70200 Moravska
matky s détmi - o ) ’ 62 56| AD Ostrava a
e strava .
azylovy dim Privoz
‘L Moravska
CSS Ostrava, D9m9v pro matky s | Budecska 3, 70200 22 20| AD Ostrava a
0.p.s. détmi Ostrava PFi
fivoz
. . CSS pro zeny a . Moravska
Armada spasy v matky s détmi - Gen. Piky 25, 70200 14 12 N Ostrava a
CR " Ostrava L
nocleharna PFivoz
. . Moravska
CSS Ostrava, Azyvlovy dim pro Palackého 980, 70100 21 191 AD Ostrava a
0.p.s. muze Palackého Ostrava PFi
fivoz
Diakonie CCE - | Azylovy dim .
stfedisko v Debora pro zeny a gz:s:\::kgé‘:)?,e; 0030 15 15| AD Ostrava Jih
Ostravé matky a détmi
Charita Ostrava Charitni dim sv. Kapitolni 14, 70030 24 21| AD Ostrava Jih
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Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita | Obsazenost | DSS Obvod
Zdislavy - azylovy | Ostrava Zabfeh
dim pro matky s
détmi
e Viesinska 2230/5,
CSS Poruba, p.o. | Azylové zafizeni 20800 Ostrava Poruba 25 21| AD Poruba
Centrum e
socidlnich sluzep | Domov pro matky s | Délnicka 386/30, 34 29| AD Poruba
détmi 70800 Ostrava Poruba
I?oruba, p.o.
UMOD Slezska Azylovy diim pro Na Lis¢iné 338/2, 711 52 29| AD Slezska
Ostrava rodiny s détmi 00 Ostrava HruSov Ostrava
Armada spasy v | Armada spasy, Holvekova 38, 71800 44 44| DzR Slezska
CR Domov Pristav Ostrava Kunci¢ky Ostrava
Obcanské . o . e x .
sdruzeni Nova {-\zylovy dim Nova | Podsedlisté 73, 71100 20 15| AD Slezska
N Sance Ostrava Koblov Ostrava
Sance
Charitni diim sv. C s
Charita Ostrava FrantiSka - azylovy glrotm 41 ’,703(.)0 42 42| AD Vitkovice
dam strava Vitkovice
Charitni dim sv. s
Charita Ostrava | Frantiéka - Sirotci 41, 70300 26 26| N | Vitkovice
. Ostrava Vitkovice
nocleharna
Sluzby Dobrého . . Markvartovicka 22, . . .
Pastyfe Dudm sv. Eufrasie 74714 Ludgefovice 23 24 AD Ludgefovice
celkem 560 448

Zdroj: Scitani bezdomovcii 13.9.2012
AD - azylovy diim, N- nocleharna, DZR - Domov se zvidstnim rezimem, CSS-centrum socidlnich sluzeb, DSS- druh socidlni

sluzby

*Obsazenost v tomto AD prevysuje kapacitu, nejde vsak o dospélou osobu, ale o dité, coz je vyreSeno pristylkou. N tomto zarizeni
se dale nachazi 2 byty socialni rehabilitace (jeden byt vyuziva 1 matka a 2 deti). Tyto t¥i osoby nebyly do celkového poctu

zarazeny, nebot’ se jedna o sluzbu socialni bydleni uvedené v priloze 15.

Vedle pobytovych socialnich sluzeb (dlouhodobych i kratkodobych) pro danou cilovou skupinu
existuji denni centra bez moZnosti pfespani, ale presto slouzi dané cilové skuping. V zimnim
obdobi se pak realizuji dalSi opatieni jako napf. tzv. volna zidle, kdy jsou navySeny kapacity
lazek/zidli nebo jsou denni centra oteviena i v noci, aby lidé bez piistfesi neumrzli. V den s¢itani
bylo v téchto zafizenich secteno 115 osob. Toto ¢islo je vSak pouze informativni, nezapocitava
se do celkového souctu zjevnych bezdomovcel, jelikoz bezdomoveci, kteti zde byli secteni, byli
pfifazeni mezi osoby bez pfistiesi Zijici na ulici.

v w7

Osoby bez pristiesi v nizkoprahovych dennich centrech

Tabulka 2.1.3 : Pocet osob v nizkoprahovych dennich centrech v den s¢itani 13.9.2012

Zarizeni Adresa Poznamka Kapacita Stav Obvod

Charitni diim sv. Denni centrum pro osoby nad
Benedikta Labre - Lidicka 54, 18 let, trvalé bydlisté nejasné, v o

. . . ! . S T e aex 65 55| Vitkovice
nizkoprahové denni Ostrava-Vitkovice | zimnich mésicich navstévnost o
centrum néco vysSi.
Armada spasy - U Novych
Nizkoprahové denni valcoven 347/9, 2-3h/osoba, v zimé 1h/osoba 60* 60 Marianské

. . | 709 00 Ostrava- Hory
centrum s terénni praci . X
Marianské Hory

Celkem 125 115

*okamzitd Kapacita je 60 0sob, délka pobytu v letnich mésicich 2-3h/osobu, v zimnich mésicich 1h/osobu

Zdroj: Scitani bezdomovcii 13.9.2012

2.2 Skryté bezdomovectvi

V ramci této studie byly do kategorie skryté bezdomovectvi zafazeny pouze osoby, piipadné
rodiny, ve vefejnych ubytovnach s kratkodobym ubytovanim, které nemaji vlastni bydleni.
Nemaji zadnou moznost stalého bydleni, ale misto piezivani na ulici voli strategii ubytovani
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Vv placenych ubytovnach. Do této kategorie nejsou zapocitdvani délnici prechodné piespavajici
na ubytovnach. D¢lnici byli rozliSeni na zakladé idaja poskytnutych ziizovatelem ubytovny.

Na tzemi mésta Ostravy se nachazi placené komercni ubytovny, které je mozno vyuzit pro
pirespani i dlouhodoby pobyt. Nejvétsi pocet ubytoven je na tzemi méstského obvodu Ostrava-

Jih, déle pak Moravské Ostrava a Piivoz.

Tabulka 2.2.1: Pobytova zafizeni - komeré¢ni ubytovny na tizemi mésta Ostravy

Pocet osob -
Projekt Adresa sluzby Kapacita skryté Zarizeni Obvod
bezdomovectvi
Novoveska 15, Marianské Hory a
Ubytovna Stars Marianské Hory 170 90 | ubytovna Hulvaky
Obézna 4/1086, Marianské Hory a
Ubytovna Laguna Marianské Hory 180 50 | ubytovna Hulvaky
. .| Vystavni 10, Maridnské hory a
Ubytovna Vystavni Marianské Hory 317 158 | ubytovna Hulvaky
Ubytovna Martinov Mart!novska 3176, ubytovna Martinov
Martinov
- - 145 110
Ubytovna Rozby Mart!novska 317613, ubytovna Martinov
Martinov
Jllova 266/42, Moravska Ostrava a
Ubytovna Jilova Moravska Ostrava a 230 74 | ubytovna PFi
v fivoz
Privoz
Ubytovna pod 28.Fijna 82, Moravska Ostrava a
Mostem Moravska Ostrava 200 33 | ubytovna Pfivoz
Ubytovna Cihelni 67 | Cihelni 67, Ostrava ubytovna “PA;;;ziSka Ostrava a
40 3 -
Ubytovna Cihelni 81 | Cihelni 81, Ostrava ubytovna l;ﬂg\:z\;ska Ostrava a
Ubytovna MOb .
Moravska Ostrava a | Bozkova 40, Ostrava 50 28 | ubytovna Mg\:‘g\fka Ostrava a
Privoz
Ubytovna Salamoun Nedbalova 2306/14, 101 30 | ubytovna Mgravska Ostrava a
Ostrava Pfivoz
Ubytovna Pod Pavlovova 29, .
stf.Skolou Ostrava- Zabreh 180 89 | ubytovna Ostrava Jih
Ubytovna Soiva HL",V akaa 8, Ostrava 400 80 | ubytovna Ostrava Jih
- Zabreh
HD Areal Plzgnvs, ka 6, Ostrava 648 64 | ubytovna Ostrava Jih
- Zabreh
HD Hlubina HOI’I’]IQ 54, Ostrava - 642 275 | ubytovna Ostrava Jih
Hrablvka
HD Metalurg U S,t u?'a 27, Ostrava 1300 247 | ubytovna Ostrava Jih
- Zabreh
p Adamusova 2, .
HD Vitek Ostrava - Hrabiivka 672 156 | ubytovna Ostrava Jih
. Kap. Vajdy 3046/2, .
HD Vista Ostrava - Zabfeh 600 55 | ubytovna Ostrava Jih
. . o | VySkovicka 122, .
HD mladych hutnikt Ostrava - Z&bfeh 700 80 | ubytovna Ostrava Jih
HD Elmontex Edisonova 8 8, 100 30 | ubytovna Ostrava Jih
Ostrava - Jih
Ubytovna T
Bulharska, U ucilisté 1, O- 20 20 | ubytovna Slezska Ostrava
Kuncice
Hoteltrans
HD Kovak Vratimovska 14? 300 10 | ubytovna Slezska Ostrava
Ostrava - Kuncicky
. F.A. RySavych 248, ;
Ubytovna Svinov Svinov 78 63 | ubytovna Svinov
Ubytovna Ostrava Nfarud_ova 23, 102 52 | ubytovna Vitkovice
Vitkovice
Celkem 7125 1797
Zdroj: MMO 2012, S¢itani bezdomovcii 13.9.2012
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2.3 Potencialni bezdomovectvi

Potencialni bezdomovectvi se tykd o0sob zijicich Vv nevyhovujicim bydleni a V nejistych
podminkach. Jedna se napt. o osoby Zijici ve vylouenych lokalitach, ve kterych je nutné pocitat
s feSenim nenadalych situaci (napf. hromadné odpojeni energii, vody, vystéhovani vlastnikem
bytovych domt), které mohou vést k vyraznému narastu poctu bezdomovct. Dale se jedné také
0 0S0by propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo mladé lidi, ktefi vychazeji z détskych
domovii. Do této skupiny jsou fazeny 1 osoby s trvalym pobytem na tfadu meéstskych obvodd,

resp. v misté sidla ohlasovny.

Jedna se o osoby, jejichz potieby jsou Gfadim bud’ nezndmé, nebo znamé jen Castecné. Tyto
osoby casto ziji v nejistych podminkach najemnich bytl, neziidka zdravotné zavadnych, v
domech urCenych k asanaci ¢i k demolici, v bytech provizornich, zchatralych a casto
prelidnénych, v bytech socialnich a holobytech.

V soucasné dobé¢ je z diivodu nartstajicich staronovych socialnich rizik ohrozena ztratou bydleni
stale se navySujici skupina obyvatel (seniofi, matky samozivitelky, lidé s dluhy, nezaméstnani,
rodiny s nizkymi pfijmy, nemocni, osoby pecujici o osobu blizkou atd.). U vSech rizikovych
skupin v ptipad€ snizeni piijmid doméacnosti (zpisobenym Casto nenadalou socialni situaci) je
V prvé fadé ohroZena schopnost zajistit a udrzet si bydleni. Z tohoto diivodu byly do této kapitoly
zafazeny vystupy z vyzkumu Industridlni mésto v postindustridlni spolecnosti provedeném v
Ostravé v roce 2010 * tykajici se pifjmii domécnosti a nékladii na bydleni domacnosti v Ostravé.
Vyzkum obdobného rozsahu byl na tizemi statutarniho mésta Ostravy proveden v roce 1968.

Piijmy domacnosti a naklady na bydleni

Nasledujici ¢ast je zaméfena na strukturu domdacnosti v Ostravé z hlediska pfijmi na zakladé
vyse zminéného prizkumu 900 domacnosti z roku 2010. Jedna se o jedine¢na data, kterymi
nedisponuje mnoho mést na uzemi CR. JelikoZ se jedna o vybérovy soubor, tak pro znazornéni
rozloZeni primérnych pfijmt dle typu domécnosti je pouzit bodovy odhad skute¢ného priméru

celého zékladniho souboru, tj. vSech domdacnosti daného typu v Ostravé. Nejvyssich celkovych
piijml dosahuji Gplné rodiny s détmi a nejhlie jsou na tom jednoclenné domacnosti.

! Jedna se o reprezentativni soubor 900 domécnosti na uzemi mésta Ostravy. Pravdépodobnostni vybér byl ucinén na zaklade
soupisu adres ve vybranych oblastech. Rozhovor s hlavou doméacnosti probihal metodou CAPI (Computer Assisted Personal
Interviewing). Délka rozhovoru byla pram&mé 45 minut, k dotazovani byly vyuzity pomocné karty, které umoznily provést
rozhovor co nejefektivnéji, a to nejen z casového hlediska, ale také z hlediska validity a reliability odpovédi. Sbér dat prob¢hl v
obdobi listopad 2009 az tnor 2010
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Graf 2.3.1: Pramérny piijem domacnosti v K¢ a 95% intervaly spolehlivosti
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Zdroj: OSU; Vyzkum Industrialni mésto v postindustridalni spolecnosti; Ostrava, 2010.

Pozn.: Bodové odhady priuméru s 95 % intervaly spolehlivosti. Rozdily jsou statisticky vyznamné (test ANOVA na hladiné
vyznamnosti 0,05)

Nejvetsi podil z pfijmu vynaklddaji na ndjem netplné domacnosti s détmi a jednoclenné
domacnosti (nad 40 %). K této hranici se vyrazné€ ptiblizuji seniofi (37,4 %). V soucasné dob¢
tvoti obecni fond piiblizné 10 % z celkového poctu byt na izemi SMO a nékteré obvody dale
pokracuji v privatizaci, aby si dorovnaly schodkové rozpocty. Oproti tomu druhy nejvétsi
vlastnik bytového fondu soukroma spolecnost RPG, ktera disponuje srovnatelnym fondem jako
mésto, vyrazné zvySuje najem. Dochéazi k ptfesouvani ekonomicky slabSiho obyvatelstva do
obecniho fondu, kterého ale vyrazné ubyva. Lze predpokladat, ze tato situace bude gradovat a
bude vyvoléavat dalsi socidlni napéti. Za uplynulé 2 roky doslo k navySeni nékladi na bydleni
(nejen najmu, ale predevsim cen energii), cemuz vSak neodpovida navyseni piijmi domacnosti.
PfedevSim u seniorli, neuplnych domacnosti s détmi a jednoclennych domacnosti dochézi
k procentnimu nardstu nakladd na bydleni oproti roku 2010.

Graf 2.3.2: Primérny podil nikladi na bydleni na celkovych p¥ijmech domacnosti v %

Domacnosti seniorii—- —a—
5 374
Bezdétné pary— L
Uplné rodiny s détmi—
Neuplné rodiny s détmi—| L B— |
e X
Jednoélenné domacnosti—é : l I .
e
250 30,0 35,0 40,0 45,0

Podil nakladil na bydleni na celkovych pfijmech domacnosti

Zdroj: OSU; Vyzkum Industrialni mésto v postindustrialni spolecnosti; Ostrava, 2010.
Pozn.: Bodové odhady primeru s 95 % intervaly spolehlivosti. Rozdily jsou statisticky vyznamné (test ANOVA na hladiné
vyznamnosti 0,05)

Socialni problémovost bude dale narlistat, coz se bude projevovat narlistem nezaméstnanosti,
ktera bude mit nerovnomérné prostorové dopady. VSechny socidlni problémy vedou na prvnim
mist¢ ke ztrat€¢ bydleni. Problematické se jevi pfipravované zmény vyplaceni davek hmotné
nouze, napt. zruSeni doplatku na bydleni od roku 2013. Dal$im ohrozujicim aspektem se jevi
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Casové omezeni vyplaceni pfispévku na bydleni na 84 meésici v obdobi poslednich 10
kalendéainich let platné od 1. 1. 2012. Na zakladé¢ zminénych procest lze ocekavat nartst
socidlnich problémii spojenych s neschopnosti uhradit ndklady na bydleni Vv Ostravé
V masov¢jSim méfitku, nez bylo dosud. Urbanistickd nespojitost Ostravy pfispiva k tvorbé
vyloucenych lokalit a to pfedevSim v severni a vychodni ¢asti mésta.

Socialné rizikové lokality v Ostravé

Analyza socidlné rizikovych lokalit vychazi z projektu Industridlni mésto v postindustridlni
spolecnosti realizovaného v letech 2009 - 2011, konkrétn€ vystupu HORAK, INSPEKTOR,
KRAUSOVA, HRUSKA-TVRDY, 2011. Nasleduje zkracena verze kapitoly.

Socialni exkluze neboli socidlni vylouceni je v souc¢asné dobé¢ velmi frekventovanym pojmem.
Berghman (1998, in Mares, Horakova, Rakoczyova, 2008) k hlavnim pfi¢inam exkluze fadi
selhani: demokratického systému zajistujiciho obcanskou integraci, pracovniho trhu
zajistujiciho ekonomickou integraci, socidlniho statu posilujiciho socialni integraci, rodiny a
komunity, jez podporuji interpersonalni integraci. Mezi zakladni rysy socialni exkluze je
prostorova (reziden¢ni) segregace. Jednd se o prostorové oddéleni nebo proces oddélovani
uréitych skupin obyvatel od zbytku spolecnosti do rGznych oblasti a zén sidel na zdkladé
socioekonomickych, etnickych a kulturnich charakteristik (Burjanek, 1997; Sykora, Temelova,
2005). Pokud je oddéleni dobrovolné, jedna se o proces oznacovany jako separace. Obvykle se
rozliSuji tfi typy uzemi — ghetta, enklavy, citadely (Mares, 2000).

Pric¢iny socialniho vylouceni jsou rtznorodé. Obecné je miizeme rozdélit do dvou zakladnich
kategorii na pfi¢iny vn&j$i a vnitini. Jako vngj$i pfic¢iny (vlivy) oznacujeme takové, které jsou
mimo dosah a kontrolu vylou¢enych osob a proto na tyto pfi¢iny nemohou pisobit vlastnim
jednanim, ¢i tak mohou ¢init jen obtizn€. Mezi takové piiCiny patii predevsim: trh prace a jeho
charakter, bytova politika, socialni politika, praxe samosprav ve vztahu k socidlni oblasti,
rasismus a diskriminace na zaklad¢ rasy, etnicity, narodnosti atd. Naopak vnitini vlivy jsou ty,
které jsou diisledkem jednani konkrétnich lidi, jichZ se socidlni vyloudeni tyka. Radime mezi né
napf.: ztratu pracovnich navykl pii dlouhodobé nezaméstnanosti, dlouhodobou neschopnost
hospodafit s penézi a dostat svym finan¢nim zavazkim nebo apatii a nizkou motivaci k feSeni
vlastnich problému (Tousek, 2007).

Metodika, zdroje dat a zpisob jejich zpracovani, popis a diskuse sledovanych indikatora
pro urceni socialné rizikovych lokalit v Ostravé

V navaznosti na vySe uvedené pojeti socidlni exkluze a prostorové segregace muzeme
formulovat v nasem prostiedi dominantni projevy prostorové segregace:

- Ekonomické aspekty zahrnuji nedostatek piijmid, zvySenou nezaméstnanost, vySsi
zadluzenost, zavislost na nepojistnych socialnich davkach, zvySeny vyskyt lichvy,
nelegélniho zaméstnavani a nelegalnich pfijmi. Vedle téchto individudlnich problému se
projevuji i Skupinové (vnéjsi) aspekty jako je nedostatecna velikost investic do bytového
fondu a nizké provozniho financovani ze strany majiteld.

- Aspekty socidlni jsou vyjadieny vyskytem projevil separace na zaklad¢ etnika, kulturni
a hodnotové segregace, rovnéz ale zvySenou kriminalitou, vysS§im vyskytem radikalismu
a extrémismu, projevy nasili, nizkou Urovni vzdé€lanosti, vyS$Sim vyskytem apatie
a negativniho vnimani svého bydlisté. Ke skupinovym projeviim patii napt. nizsi Groven
sebeorganizace komunity, slab$i vn&jSi pomoc aze strany majoritni spolecnosti
stigmatizace mista.

- Demografické aspekty problémovych prostorové segregovanych lokalit mohou byt
vyjadieny zvySenou natalitou, niz§i délkou Zivota, vysokym zastoupenim
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ptedproduktivni populace, vétsi velikosti rodin a nékdy také vy$$im poctem netplnych
rodin.

- Urbanistické aspekty adresuji zejména pielidnéni bytli, zanedbany bytovy fond a nizkou
vybavenost jak domacnosti, tak i lokality.

- Zdravotni aspekty segregovanych lokalit zahrnuji pfedevS§im projevy drogové
problematiky, vyssi epidemiologicka rizika a vys$$i vyskyt zdravotni hendikept déti.

- Ekologické aspekty zahrnuji jak casto se vyskytujici zhorSeny ekologicky statut okoli
napt. blizkost skladek ¢i prostfedi zatézujicich primyslovych arealt, tak 1 vnitini
podminky komunity napt. zavadné spole¢né prostory.

- Prostorové aspekty maji prifezovy charakter a zpravidla zduraziuji vyjadieni nékterych
vyse uvedenych aspektli pomoci popisu prostorového uspotfadani. K typickym projeviim
patii existence fyzickych nebo socidlnich bariér kolem lokality nebo jeji zhorSena
dopravni dostupnost.

Vsechny tyto aspekty mohou ukazovat na jist¢é rysy a miru prostorové segregace. Jejich
vyjadreni v§ak neni snadné.

Studiem socialné¢ vylou€enych lokalit v Ostravé se v posledni dobé zabyvaly dvé studie:
Gabalova analyza z roku 2006 (GAC, 2006), v ramci které bylo identifikovano 10 socialné
vylou€enych lokalit a Kvasni¢kova studie z roku 2010 (Kvasnic¢ka, 2010), kterd vymezila 14
socialné vyloucenych lokalit.

Expertné¢ vymezené socialné rizikové lokality v Ostravé v letech 2006 — 2010 uvadi nasledujici
mapa.
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Mapa 2.3.1: Expertné vymezené socialné rizikové lokality v Ostravé v letech 2006 — 2010
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Expertni vymezeni socidlné vyloucenych lokalit v§ak zpravidla nekoresponduje s hranicemi
administrativnich ¢i statistickych jednotek, ato dokonce ani stémi nejmensimi, tj. se
statistickymi obvody. To omezuje moznost vyuziti statistickych dat typu SLDB. V ptipad¢
Ostravy z uvedenych lokalit neodpovida hranicemi ani jedna.

Kategorizace lokalit:

Na zéklad¢ souhrnného hodnoceni vSech uvedenych ukazateld byly navrzeny tfi zékladni
kategorie socialn¢ rizikovych lokalit a jednotlivé socialné vyloucené lokality do nich byly
zatazeny:

I. kategorie — tuto kategorii tvofi lokality, ve kterych je lepsi situace v nezaméstnanosti,
je zde nizsi mira prostorové segregace, nizsi az stfedni mistni kriminalita, lepsi kvalita
bydleni. Vékova pyramida je zde regresivni nebo stagnujici. Do této kategorie lokalit
byly zatazeny lokality: D¢lnickd a Skautskd ulice, Lis¢ina (zejména cast ,,Horni
Lis¢ina“), Patova ulice. Celkem zde Zije asi 2587 0sob, z toho asi 1/5 ve véku do 15 let.

vvvvvv

sttedni mirou prostorové segregace, vyssi mistni kriminalitou, rdznou kvalitou bydleni
a progresivni vékovou pyramidou. Do této kategorie mizeme zahrnout lokality HruSov
(zejména tzv. Pfedni HruSov), Osadu Miru a lokalitu Bedftiska. Celkem zde zije asi 1510
0sob, z toho asi 1/3 ve véku do 15 let.

I1l1. kategorie — tuto Kkategorii tvofi lokality, ve kterych je Spatna situace
V nezaméstnanosti, vyrazna prostorova segregace a zpravidla Spatnd kvalita bydleni. Jako
paradoxni se mize jevit velmi nizky index stafi a siln¢ progresivni v€kova pyramida. Do
této kategorie miizeme zaradit lokality: Zeleznou ul., Zarubek, Piedni a Zadni Piivoz,
Trnkovec, Lipinu, Sirot¢i ul. a Jeremenkovou osadu. Z hlediska velikosti jde 0 mensi az
stfedni lokality (od 170 do 400 obyvatel). Celkem zde Zije asi 2780 osob, z toho asi 1/3
ve véku do 15 let.

0. kategorie — do této kategorie jsou zahrnuty lokality, ve kterych doslo k ,,vyfeseni
problému* vystéhovanim ptivodnich obyvatel a bud’ zruSenim rezidencni funkce lokality,
nebo jeho piestavbou a revitalizaci. K prvnimu typu patii napi. ¢ast zadniho HruSova,
kde po ni¢ivych zaplavach v roce 1997 je nyni namisto bytovych doml vymezena oblast
pro lehky pramysl. Ke druhému typu patii napt. Hotelovy diim Vista nebo Jubilejni ulice,
které prosly po vystéhovani plivodnich obyvatel rekonstrukei. Lokalita zmizela z mapy
mésta, situace obyvatel se nijak nefeSila. Naopak, témito kroky zpravidla dochéazi ke
koncentraci problém v jinych lokalitach a ke kumulaci socialnich problémd.

Celkem ve vylouéenych lokalitach k 1. 1. 2011 zilo 6 877 obyvatel, ptiblizné¢ 2 % obyvatel
statutarniho mésta Ostrava.

Tabulka 2.3.1: Poéet obyvatel v socialné rizikovych lokalitach v Ostravé k 1. 1. 2011

Kategorie lokalit Lokalita Pocet obyvatel
Délnicka a Skautska ulice 1700
. Lis¢ina 820
kategorie - -
Patova ulice 67
Celkem I. kategorie 2587
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Kategorie lokalit Lokalita Pocet obyvatel
HruSov 490
) Osadu Miru 765
Il. kategorie —
Bedfiska 255
Celkem II. kategorie 1510
Zelezna ulice 170
Zarubek 270
Predni Pfivoz 835
. Zadni Pfivoz 380
M. kategorie
Trnkovec 370
Lipina 410
Sirotéi ul. 345
Celkem lll. kategorie 2780
Celkem 6877

Zdroj: Hordk, Inspektor, Krausova, Hruska-Tvrdy (IMPIS 4, 2011)
Osoby s trvalym pobytem Vv misté sidla ohlasovny tGiradi méstskych obvodi Ostravy

Potencialnimi bezdomovci jsou také osoby s trvalym pobytem na ufadech. Ne vSechny osoby
S trvalym pobytem na uradu, resp. v misté sidla ohlasovny, vsak lze pokladat za bezdomovce.
Diivodem k trvalému pobytu vV misté sidla ohlaSovny ufadu je zejména to, Ze vlastnik objektu a
nebo osoba opravnéna jej uzivat (napf. ndjemce) muze navrhnout, aby byl zrusen udaj o trvalém
pobytu osobé, ktera nema uzivaci pravo k objektu a nebo jej nevyuziva. Po podani navrhu tfad
dotéenou osobu vyzve, aby prokazala uzivaci pravo a pokud tak neucini, je jeji udaj o trvalém
bydlisti zruSen a novou adresou trvalého pobytu se stdva adresa sidla ohlaSovny, v jejimz obvodu
obcan ptuvodné trvaly pobyt mél. Vzhledem k tomu, Ze pocet téchto osob se navySuje, od 1. 1.
2011 do 31. 7. 2012 vzrostl 0 11 % (1171 osob), je nutné tento pocet pravidelné evidovat.(viz
tab. 2.3.2)

Trvaly pobyt osob fesi ust. § 10 az 12 zdkona ¢.133/2000 Sb. o evidenci obyvatel. Vlastnik
objektu se timto snazi chranit sviij majetek pied ptipadnou exekuci majetku hlasené osoby.

Nejvice osob s trvalym pobytem na Gfadu, resp. v misté sidla ohlasovny k1. 7. 2012 m¢ly
obvody Ostrava — Jih (4 771), Poruba (2 652) a Moravska Ostrava (1 669). Tyto vysoké pocty
jsou dany zejména velikosti zminénych méstskych obvodi. Osoby z téchto obvodi tvofily vice
nez 75 % osob s trvalym pobytem v misté sidla ohlaSovny na ttadech méstskych obvodi v ramci
statutarniho meésta Ostrava. Zbylé obvody mély pocet ptihlaSenych osob daleko mensi.
Z pohledu ve€kové struktury mezi osobami s trvalym pobytem v misté sidla ohlasovny byli
nejvice zastoupeni lidé ve vékovych kategoriich 15 az 30 let (31,5 %) a 31 az 45 let (33,4 %),
nejméné pocetnou skupinou byly seniofi starsi 65 let.

Tato data jsou pouze ilustrativni, ale mohou byt voditkem pro stanoveni intenzity zatéze lokalni
vetejné spravy vyskytem lidi bez domova (zjevné + skryté + potencialni bezdomovectvi).

Tabulka 2.3.2: Rozdil v poétu 0sob s trvalym pobytem v mistech sidel ohlaSoven tfadid SMO v letech 2011 a
2012

. N . Cetnost Vékové kategorie (2012)
Urad méstského obvodu -
2011 2012 Rozdil <=14 15-30 31-45 46 - 64 65+

Hostalkovice 26 24 -2 8,30% | 33,30% 37,50% 20,80%

Hrabova 95 111 16 450% | 28,80% 36,00% 22,50% | 8,10%
Krasné Pole 27 33 6 18,20% 33,30% 45,50% [ 3,00%
Lhotka 18 0 38,90% 33,30% 27,80%
Marianské Hory a Hulvaky 307 361 54 10,20% | 31,60% 33,50% 19,90%

Martinov 23 20,00% | 35,00% 35,00% 10,00%
Michalkovice 84 102 18 15,70% | 23,50% 33,30% 25,50%
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Cetnost Vékové kategorie (2012)

Utrad méstského obvodu

2011 | 2012 |Rozdil| <=14 15-30 | 31-45 | 46-64
Moravska Ostrava a Pfivoz 1 500 1669 169 13,70% | 31,30% 30,50% 20,40%
Nova Béla 27 33 6 9,10% | 33,30%| 36,40%| 18,20%
Nova Ves 42 38 10,50% | 31,60%| 36,80%| 21,10%
Ostrava - Jih 4285 4771 486 10,40%| 34,20%| 32,90%| 20,50%
Pettkovice 113 119 6 14,30% | 16,80%| 46,20%| 21,80%
Plesna 36 37 1 18,90% | 24,30%| 24,30%| 27,00%
Polanka nad Odrou 130 139 9 7,90%| 33,80%| 36,70%| 20,90%
Poruba 2429| 2652 223 10,80% | 28,00%| 38,00%| 20,60%

Proskovice 3 66,70%| 33,30% |

Pustkovec 21 27 6 29,60% | 25,90% | 33,30% 7,40% | 3,70%

Radvanice a Bartovice 202 216 14 10,20% | 35,60% 33,80% 19,00%

Slezské Ostrava 633 745 112 9,50% | 33,00%| 28,60% 25,80%

Stara Béla 58 67 9 7,50% | 34,30%| 28,40% 22,40%

Svinov 165 189 24 11,10% | 28,60% 28,60% 27,50%

Tiebovice 21 34 13 5,90% | 20,60% 32,40% 41,20%

Vitkovice 483 488 5 15,40% | 29,30%| 27,00% 23,60%

Celkem 10731 11902| 1171 11,10% | 31,52% 33,41% 21,23%

Zdroj:MMO, 1. 1. 2011, 1. 7. 2012

Osoby opoustéjici Skolska zarizeni

Dalsi skupinou potencidlnich bezdomovcl jsou mladi lidé vychdzejici z détskych domovi po
dosazeni zletilosti. U téchto osob v soucasné dob¢€ neni na tizemi mésta Ostravy (stejné jako na
tizemi celé CR) nastaven dostate¢ny zachytny systém, proto patii k osobam ohroZenym ztratou
pristiesi. Nedostate¢ny je piedevSim pocet startovacich byt pro tuto cilovou skupinu, toto vSak
nemohou ovlivnit jednotliva Skolskd zafizeni samostatné, ale jisté by situaci zlepsilo
komunikac¢ni propojeni a informovanost o potiebach byti mezi Skolskymi zafizenimi a socialnim
odborem MMO. Détsky diagnosticky tistav ZS a SJ Bohumin-Sunychl; Odlougené pracovisté
Ostrava, ma kapacitu 10 mist, vzhledem k nékolikatydennim pobytim osob se za rok pii této
kapacité v zatizeni vystiida asi 90 osob. Z tohoto poc¢tu 57 osob spadd do skupiny potencidlnich
bezdomovci.

Tabulka 2.3.3: Skolska zafizeni na izemi mésta Ostravy

SISO = Méstsky Pocet vychazejicich e
Zarizeni Narodni obvo dy Kapacita os)(,)b /rokj vychazejicich
subkategorie osob/zari
Détsky domov a Skolni Slezska
jidelna Ostrava, 6.3.1 24 1 0
) Ostrava
Bukovanského
Détsky domov a Skolni Slezska
jidelna Ostrava-Slezska 6.3.1 o 48 5 1
strava
Ostrava
Diagnosticky ustav pro .
mladez, SVP a $J O. 6.3.1 Slezska 72 26 2
ix Ostrava
Kungicky
Détsky domov se Skolou a Slezska "
Z8 O. Kungice 631 Ostrava 18 0 0
Détsky domov a Skolni .
jidelna Ostrava-Hrabova 6.3.1 Hrabova 32 4 L
Vychovny dstav Ostrava- 6.3.1 Ostrava - Jih 35 17 1
Hrablvka
Détsky diagnosticky ustav,
ZS a SJ Bohumin -
Sunychl: Odlougené 6.3.1 Poruba 10 57 5
pracovisté Ostrava
Celkem 239 110 10
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Zdroj: MMO 2012, Scitani bezdomovcii 13. 9. 2012

*Informace nebyly k dispozici

Osoby ukoncujici pobyt v péstounské péci z diivodu zletilosti

V meésici zari 2012 byla ukoncena 1 péstounska péce z diivodu zletilosti ditéte.

Dle statistiky ke dni 31. 12. 2011 v roce 2011 ukoncilo péstounskou ¢i poruc¢enskou péci celkem
z diivodu zletilosti 20 déti.

Osoby po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody

V ramci celé CR bylo za mésic zaii propusténo 43 osob z vykonu trestu odnéti svobody
s trvalym bydlistém na izemi Ostravy. Tyto 0soby se v§ak nemusi vracet na izemi SMO, jelikoz
mohou mit zazemi na jinych mistech republiky. Do kategorie potencialnich bezdomovct jsou
zafazeny, jelikoz velka ¢ast z nich nemusi mit rodinné ¢i bytové zédzemi.

2.4 Vysledné zhodnoceni s¢itani osob bez pristiesi

Vysledky sc€itani osob bez pfistiesi byly zpracovany dle kategorii zjevné bezdomovectvi, latentni
bezdomovectvi a potencialni bezdomovectvi.

V kategorii zjevné bezdomovectvi v ramci sCitani osob bez pfistiesi bylo v Ostravé dne
13.9.2012 nalezeno celkem 442 bezdomovci nachazejicich se mimo socialni a pobytova
zafizeni. Osob bez piistiesi piebyvajicich v nocleharnach a azylovych domech bylo secteno 448.
Celkove bylo secteno v kategorii zjevné bezdomovectvi 890 osob bez pristiesi.

Tabulka 2.4.1: Zjevné bezdomovectvi v Ostravé

JUlglose Pocet | Stupen
Narodni Narodni subkategorie muzi | zeny | déti pen.
. osob | ohrozeni
subkategorie
Osoby spici venku (napt. ulice, pod mostem, nadrazi,
112 letisté, vefejné dopravni prostr’e:dky, Ifanaly, jeskyné, 345 97 442 b
odstavené vagony, stany, garaze, pradelny, sklepy a
pudy dom, vraky aut)
212 Osoby v nizkoprahové nocleharné 54 17 71 b
Osoby sezonné uzivajici k pfenocovani prostory zafizeni
2.1.2 7y 0 b
bez luZek
3.1.2 Muzi v azylovém domé 135 135 b
3.1.2 Zeny v azylovém domé 30 30 b
3.1.2 Matky s détmi v azylovém domé 61| 88 149 b
3.1.2 Otcové s détmi v azylovém domé 0 b
3.1.2 UpIné rodiny v azylovém domé 4 41 112 19 b
3.1.2 Osoby v domé na pdli cesty 0 b
719 Muzi a 2epy v senlo'rském vvéku nebo invalidé dlouhodobé 29 15 a4 b
ubytované v azylovém domé
Celkem 567 | 224 99 890

Zdroj: Scitani bezdomoveii 13. 9. 2012, Stupen ohrozeni: b — bezdomovci
V kategorii latentni bezdomovectvi bylo celkem napocitano 1797 osob bez piistiesi.

Tabulka 2.4.2: Latentni bezdomovectvi v Ostravé

ETHOS - Narodni . . . - Stupen
subkategorie Narodni subkategorie Pocet ohrozeni
3921 Osoby’ve vefejné komeréni ubytovné (nemaji jinou moznost 1797 b
bydleni)
Zdroj: Scitani bezdomovcii 13. 9. 2011, Stupern ohrozeni: b —bezdomovci
Tabulka 2.4.3: Potencialni bezdomovectvi - 0soby ohroZené bezdomovectvim v Ostravé
ETHOS - Narodni . . . - Stupen
subkategorie Narodni subkategorie Pocet ohrozeni
6.1.1 Osoby pFed opusténim véznice 43* a
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ETHOS - Narodni

Stupen

g Narodni subkategorie Pocet N
subkategorie ohrozeni
6.3.1 Osoby pfed opusténim détské instituce 10 a
6.3.2 Osoby pfed opusténim pé&stounské péce 1+ a
8 Osoby zijici v nejistém bydleni — vylou¢ené lokality 6877 a
8 Osoby zijici v nejistém bydleni — misto sidla ohla§ovny Gfadu 11902 a
Celkem 18 833

Zdroj: Scitani bezdomoveir 13. 9. 2012, *MMO zdri 2012,**MMO 2012 - za rok 2011 opustilo péstounskou péci z diivodu

dosazeni zletilosti 20 osob

Pozn. Stuperi ohrozeni: a — ohrozZené osoby

Na tzemi statutarniho mésta Ostravy byli nalezeni bezdomovci ve 134 lokalitach. Tyto lokality
byly béhem s¢itani nékolikrat navstiveny zasahovou hlidkou. Na zhruba ¢tvrtin€ mist (konkrétné
31 lokalit) se vyskytoval jeden Clovek bez pristtesi, na dalsi ¢tvrtiné mist (32 lokalit) byli
bezdomovci piebyvajici v paru. Zhruba v deseti z identifikovanych lokalit zilo vice nez 10
(v n¢kolika piipadech i n&kolik desitek) bezdomovct. U lokalit, kde ziji bezdomovci, byly
zjiStovany GPS soufadnice a na zaklad€ nich pak doslo k jejich zobrazeni v mapé (viz mapa
2.4.1), pro lepsi orientaci byla zvétsena mapa rozdélena na 4 mapové listy (viz ptiloha 4, 5, 6, 7).
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Mapa 2.4.1: Lokality vyskytu bezdomovcii v Ostravé 13.9.2012
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Intenzita vyskytu bezdomovcl je zndzornéna odstinem barvy v barevné mapé. Barevnd mapa
vznikla na zakladé pravdépodobnosti, s jakou se lidé bez domova v daném misté vyskytuji.
Zdrojem pro tento vypocet byla data z datové matice sCitani bezdomovct dne 13. 9. 2012
bezdomovcu, kdy pomocnym udajem byla GPS soufadnice, pfipadné pocet bezdomovci
prebyvajicich na tomto misté v ptipadech, kdy jich bylo vice.

Pro vypocet mapy intenzity vyskytu bezdomovci bylo pocitano pouze s lidmi bez piistiesi, ktefi
prebyvaji na ulici. OdlisSnym barevnym symbolem byla zndzornéna lokalizace azylovych domu a
noclehdren od komercnich ubytoven. Velikost symbolu ur¢il pocet lidi nachazejicich se
V jednotlivych zafizenich.

Intenzita vyskytu bezdomovci mimo zafizeni a bezdomovcu pobyvajici V zafizenich
poskytujicich pfisttesi v méstském obvodu Moravska Ostrava a Ptivoz, Poruba, Ostrava — Jih,
Slezska Ostrava a okolnich lokalitach v zati 2012 je uvedena v piiloze 8, 9, 10, 11.
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Mapa 2.4.2: Intenzita vyskytu bezdomovci a bezdomovci piebyvajici v zaFizenich poskytujicich pFistfesi na izemi mésta Ostravy v zaii 2012
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U kazdého lokalizovaného bezdomovce byla ur¢ena GPS soufadnice, je tedy znamo, ve kterém
z 23 méstskych obvodu nebyl v dobé scitani nalezen z4dny bezdomovec na vefejnych
prostorach. Bezdomovci nebyli lokalizovani v téchto 11 méstskych obvodech: Hostalkovice,
Krasné Pole, Lhotka, Michalkovice, Nova Bé&la, Petikovice, Plesnd, Polanka nad Odrou,
Proskovice, Stara Béla.

Podobné jako v piipadé mapy intenzity vyskytu bezdomovci byly pocitiny pouze osoby bez
pristiesi, které prebyvaly na ulici. Pocet bezdomovct nachazejicich se v daném méstském
obvodu je znazornén velikosti bodového symbolu — nejvice bezdomovcu bylo lokalizovano
v méstskych obvodech: Ostrava-Jih, Marianské Hory a Hulvaky, Moravska Ostrava a Piivoz (ve
vSech piipadech pies 60). Kartogramem je v mapovém vystupu znazornéna hustota vyskytu
bezdomovci — plocha piipadajici na jednoho bezdomovce resp. pocet bezdomovct na plochu.
Nejvétsi hustota vyskytu bezdomovci je v méstskych obvodech Marianské Hory a Hulvaky
(zhruba 11 bezdomovci na kmz), Moravska Ostrava a Pfivoz, Tfebovice a Martinov.

Obecné se da tict, ze vyssi poCet bezdomovcl 1 po pfepocteni na kilometr ¢tvere¢ni je v centralni
Casti mésta a také v méstskych obvodech na zapadé mésta. Smérem na okraj mésta je pak pocet
bezdomovci nizsi, viz nasledujici mapa 2.4.3 a ptiloha 6.
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Mapa 2.4.3: Absolutni pocet bezdomovci a plocha na bezdomovce dle méstskych obvoedi Ostravy 13. 9. 2012

ABSOLUTNi POCET BEZDOMOVCU A PLOCHA NA BEZDOMOVCE
DLE MESTSKYCH OBVODU OSTRAVY 13. 9. 2012
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Dlvody vzniku:

Chudoba

Dlouhodoba nezaméstnanost

Ztrata Zivitele

Spatny zdravotni stav
(dusevni, fyzicky)

Rodinné a vztahové
problémy

Zavislosti (drogova,
alkoholova)

Osobnostni rysy
(psychopatologie)

Ztrata bydleni

Pobyt v institucich (détsky
domov, vézeni)

ZadluZenost

Asocidlni chovani

INLDIANOINOAZIG

1 4 11

Nasledujici schéma charakterizuje diivody vzniku a disledky bezdomovectvi.

Dusledky bezdomovstvi

pro jednotlivce:

Predc¢asné umrti

Zavislost na socialnich
sluzbach

Ztrdta domova
Vylouceni ze spole€nosti
Dusevni Upadek

Rozpad osobnosti

Podileni se na
kriminalité

Rozvoj a prenos
infekcnich chorob
Devastace prostredi, ve
kterém zije

Vznik nebo prohloubeni
alkoholovych ci
drogovych zavislosti

Agresivita k okoli, jako
nemoznosti situaci resit

Obrazek 2.4.1: Divody vzniku bezdomovectvi a jeho disledky
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3 SIT ZARIZENI ZAJISTUJICICH SOCIALNI SLUZBY

Kvalitni sit’ zafizeni zajiStujici socialni sluzby pro osoby bez pfistfesi je takova, kterd je
dostupna komukoli a kdykoli, je pruzna a dokaze reagovat na ménici se klientovy potieby.
Vytvoteni kvalitni sit€ socialnich sluzeb predpoklada spolupraci mezi institucemi statni spravy a
samospravy a jednotlivymi zatizenimi poskytujici socialni sluzby. Ve meésté Ostrava probiha
spoluprace na vytvoreni kvalitni sité socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit jiz od roku 2003, a
to prostfednictvim metody komunitniho planovani.

Socialni sluzby jsou sluzbami zaji§tujicimi pomoc a podporu lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci, a jsou poskytovany za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence socialniho
vylouceni. Socidlni sluzby jsou poskytovany jednotlivym ob¢aniim nebo jejich rodinam, pokud
Se ocitnou v nepfiznivé socidlni situaci a potebuji pomoc pfi jejim zvladani.

Souvisejici aktivity zahrnuji nabidku podpirnych Cinnosti, které nejsou socidlni sluzbou dle
zékona, ale sit’ socidlnich sluzeb vhodné dopliuji. Bez téchto aktivit by pomoc a podpora
osobam v nepfiznivé situaci byla neuplna.

V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich ptedpist,
socialni sluzby pro osoby bez pfistiesi poskytuji predevsim:

- azylové domy,

- nizkoprahova denni centra,
- nocleharny,

- domy na ptl cesty,

- terénni programy,

- socidlni rehabilitace.

§ 57 Azylové domy - poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobdm v neptiznivé
socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti stravy nebo pomoc pfti zajisténi stravy,

e poskytnuti ubytovani,

e pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zélezitosti.

§ 58 Domy na ptl cesty - poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let veéku, které po
dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zafizeni pro vykon tustavni nebo ochranné vychovy,
popiipadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou
propustény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné 1écby. Zpisob poskytovani socialnich
sluzeb v téchto zafizenich je pfizplsoben specifickym potiebdm téchto osob. Sluzba obsahuje
tyto zakladni Cinnosti:

poskytnuti ubytovani,

zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

socialné terapeutické Cinnosti,

pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zaleZitosti.

§ 61 Nizkoprahové denni centra — poskytuji ambulantni, poptipadé terénni sluzby pro osoby bez
piistfesi. Sluzba obsahuje tyto zakladni Cinnosti:

e pomoc pii osobni hygiené€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

© PROCES, 2012 -35-



e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 63 Nocleharny - poskytuji ambulantni sluzby osobam bez piistfesi, které maji zajem o vyuziti
hygienického zatizeni a pfenocovani. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e poskytnuti pfenocovani.

§ 69 Terénni programy - jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zptisob
zivota nebo jsou timto zplsobem Zzivota ohrozeny. Sluzba je urCena pro problémové skupiny
osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfiistiesi,
osoby zijici v socidln¢ vyloucenych komunitach a jiné socidlné¢ ohrozené skupiny. Cilem sluzby
je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zptisobu zivota. Sluzba miize byt osobam
poskytovana anonymné¢. Sluzba obsahuje tyto zékladni Cinnosti:

e zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,

e pomoc pii uplatiiovani prav, opradvnénych z4jmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti.

§ 70 - Socidlni rehabilitace - je soubor specifickych ¢innosti sméfujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a
dovednosti, posilovanim navykl a ndcvikem vykonu béznych, pro samostatny Zivot nezbytnych
Cinnosti alternativnim zplisobem vyuzivajicim zachovanych schopnosti, potenciald a
kompetenci. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich a ambulantnich sluZeb, nebo
formou pobytovych sluzeb poskytovanych v centrech socialn€ rehabilitacnich sluzeb.

Sluzba je poskytovand formou terénnich nebo ambulantnich sluZzeb obsahuje tyto zakladni
¢innosti:

e nacvik dovednosti pro zvladani péfe o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich cinnosti

vedoucich k socialnimu zaclenéni,

e zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.
Sluzba poskytovand formou pobytovych sluzeb v centrech socidlné rehabilitacnich sluZeb
obsahuje vedle zékladnich ¢innosti jesté dalsi:

e poskytnuti ubytovani,

e poskytnuti stravy,

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Nasledujici tabulky (tabulka 3.1 a 3.2) uvadi kapacity a kontakty socialnich zatizeni pro osoby
bez pristtesi na uzemi mésta Ostravy.

Tabulka 3.1: Socidlni zaFizeni pro osoby bez pristiesi na izemi mésta Ostravy

Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita Kontakt
Mgr. Daniel Cieslar, vedouci
, B} . e U Novych vélcoven 9, strediska
ég‘ada spasy v gf)sm'ua;ey'o"y dam 70900 Ostrava 56 tel 596 620 650 _
Marianské Hory daniel.cieslar@czh.salvationar
my.org
Mgr. Daniel Cieslar, vedouci
, i i U Novych valcoven 9, stfediska
ég‘ada spasy v gf)sm'ug‘;c'ehama 70900 Ostrava 80 tel 596 620 650 _
Marianské Hory daniel.cieslar@czh.salvationar
my.org
Mgr. Marcela Stryjova,
. . CSS pro zeny a . vedouci stfediska
"é;“ada SPASY V| matky s détmi - ge”' Piky 25, 70200 62 tel 596 611 962; 596 626 028
B strava . .
azylovy dim marcela_stryjova@czh.salvati
onarmy.org
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Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita Kontakt
Centrum . Lydie Vazikova
socidlnich sluzeb Egt”n:‘i"’ pro matky s g‘;?fdffaka 3, 70200 22 tel 599 455 101
Ostrava, 0.p.s. dmd@css-ostrava.cz
Mgr. Marcela Stryjova,
. . CSS pro zeny a . vedouci stfediska
Armada spasy v | atky s détmi - Gen. Piky 25, 70200 14 tel 596 611 962; 596 626 028
CR . Ostrava . .
nocleharna marcela_stryjova@czh.salvati
onarmy.org
Centrum . e . Mgr. Katefina Kolafova
socialnich sluzeb gzuyzv'gvga‘f;‘(’;‘( é)r:g gi'tfg\'jgm 980, 70100 21 tel 599 455 161
Ostrava, 0.p.s. ub@css-ostrava.cz
Diakonie CCE - Azylovy diim Debora , Bc. Anita Bockovatel 596 787
stfedisko v pro zeny a matky a Karpatska ,49’ 70030 15 437bockova.ostrava@diakonie
- s Ostrava Zabreh
Ostravé détmi .CZ
Charitni ddm sv. Bc. Monika Tvartzkova
. Zdislavy - azylovy Kapitolni 14, 70030 tel 599 527 494
Charita Ostrava dim pro matky s Ostrava Zabreh 24 cho.zdislava@charita.cz
détmi
Centrum _— . Bc. Eva Bocviriokova
socidlnich sluzeb | Azylové zafizeni Viesinska 2230/5, 25 tel 596 911 611
70800 Ostrava Poruba
Poruba, p.o. cssporuba@cssporuba.cz
Centrum . Marcela Stuchlikova
socidlnich sluzeb (?gt”r:]?" pro matky s gi{?;/?gﬁi’sg' 70800 34 tel 596 916 028
Poruba, p.o. cssporuba@cssporuba.cz
UMOb Slezska | Azylovy dam pro Na Li&ging 338/2, 711 Ing. Katefina Michalikova
. e b - 52 tel 596 245 502
Ostrava rodiny s détmi 00 Ostrava HruSov ; -
kmichalikova@slezska.cz
Armada spasy v | Armada spasy, Holvekova 38, 71800 Ing. Hendrik van Hattem
G Domov P¥istav Ostrava Kungicky 44 tel 596 237 151
domovas@seznam.cz
Obcanské . e . vy Petr Novak
sdruzeni Nova {-\zylovy dim Nova Podsedlisté 73, 71100 20 tel 596 239 418
N Sance Ostrava Koblov
Sance nova.sance@centrum.cz
Charitni dam sv. C Jifi Linart
Charita Ostrava | Frantiska - azylovy | S'otéi 41, 70300 42 tel 599 527 496
. Ostrava Vitkovice ) .
ddm cho.frantisek@caritas.cz
Charitni dim sv. e Vaclav Jicha
Charita Ostrava | Frantika - Sirotci 41, 70300 26 tel 599 527 496
. Ostrava Vitkovice ; .
nocleharna cho.frantisek@caritas.cz
. . . Mary Dolores Saliba
Sluzby Dobrého | by o Eufrasie | Markvartovicka 22, 23 tel 595 052 494
Pastyfe 74714 Ludgefovice
ksdp@seznam.cz
Celkem 560
Zdroj: MMO, 2012
Tabulka 3.2: Nizkoprahova denni centra na izemi mésta Ostravy
Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita Kontakt
Charitni dim sv. Mgr. Ivo KFizka
Charita Ostrava Benedikta Labre - Lidicka 54, Ostrava- 65 tel 599 526 909
nizkoprahové denni | Vitkovice cho.benedikt.ndc@caritas.cz
centrum
Armada Spasy - Mgr. Daniel Cieslar, vedouci
Armada spasy v nl’zkoprahgvéydennl’ Y Novych vélcoven strediska
x o 347/9, 709 00 Ostrava- 60* tel 596 620 650
CR centrum s terénni Maria . S .
raci arianské Hory daniel.cieslar@czh.salvationar
P my.org
Celkem 125

Zdroj: MMO, 2012

*okamZitd kapacita je 60 osob, délka pobytu v letnich mésicich 2-3h/osobu, v zimnich mésicich 1h/osobu
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4 ZAJISTENI ZIMNIHO PROGRAMU

Prace zaméfena na pomoc osobam bez pfistiesi je zajiStovana na uzemi meésta Ostravy jiz
neékolikatym rokem vice subjekty poskytujicimi socidlni sluzby této cilové skupiné. Diky
spolupraci poskytovatelil sluzeb (Armédy spasy, Charity Ostrava) a Odboru socidlnich véci,
Skolstvi, sportu a volnocasovych aktivit Magistratu mésta Ostravy je dlouhodobé vytvarena
koncepce, ktera zahrnuje nabizenou péci pro lidi bez domova jak v nizkoprahovych centrech
(nocleharny, nizkoprahova denni centra, terénni prace), tak v dalSich sluzbach (azylové domy,
nasledné sluzby, tréninkové byty). I pfes tyto aktivity se stava urcitym krizovym obdobim zima,
obzvlast¢ pokud vyraznéji klesaji teploty. V zimnim obdobi mnozi z nich pfichazeji do
nizkoprahovych zatizeni, ale mnoho jich zlstava z nejriznéjsich diivodi mimo tyto sluzby.

Typy nizkoprahovych sluzeb:

a) Nocleharna — poskytuje ambulantni sluzbu osobam bez pfistfesi, které maji zdjem o
vyuziti hygienického zatizeni a pfenocovani.

b) Nizkoprahova denni centra — poskytuji ambulantni a terénni sluzby pro osoby
bez pristiesi.

c) Terénni prace — zajist'uje pravidelny kontakt s lidmi na ulici.

Zimni program fesi krizové situace, ve kterych se ocitaji osoby bez domova v pribéhu zimnich
meésict. Tito lidé z velké ¢asti voli pro celoro¢ni pobyt provizorni pristiesky a opusténd mista, k
zajisténi hygieny jim slouzi pfirodni zdroje, ptipadné névstéva nizkoprahového denniho centra.
V zimnich mésicich s ohledem na povétrnostni podminky, mraz apod. vyhledavaji tyto osoby
krizova fteseni, které muze mit za nasledek konflikt se spolecnosti (pfespavani po sklepech,
nabouravani se do chat) piipadné ohrozeni na zdravi a zivot¢.

Zimni program s cilem minimalizovat zdravotni i existen¢ni rizika téchto osob chce nabidnout
moznost krizového pfenocovani v teple, anonymné a zdarma. Obecné ma zimni program C¢tyii
formy:

A) Zvyseni kapacity nocleharny

B) Realizace 1iZkového Zimniho nizkoprahového no¢niho centra
C) Realizace Nocnich krizovych center (volna Zidle)

D) Nouzovy rezim pro Zeny v zatizeni AS - CSS Ostrava- Fifejdy
E) Terénni prace ve spolupraci se socidlnimi pracovniky MMO

Z toho Charita Ostrava zabezpeCuje aktivity A-C, Armada spasy aktivity A, C-E.

Program se projevuje zvySenim kapacity sluzby noclehdrny, nadstavbovou aktivitou no¢niho
krizového centra Charity Ostrava, které neni soucésti registrovanych socidlnich sluzeb - jedna se
0 fakultativni program cCéastecné zavisly na socidlni sluzbé ,noclehdarny*. Dalsi aktivitou
programu je realizace ltzkového charitnitho Zimniho nizkoprahového noc¢niho centra, které
piedstavuje vhodnou alternativu osobam bez piistiesi, které¢ z riiznych divodi nechtéji vyuzit
standardni socidlni sluzby ¢i aktivity propojené s t€mito sluzbami. V neposledni fad¢ se také
projevuje v systematické terénni praci, v ramci které¢ organizace Uzce spolupracuji se socialnimi
pracovniky Magistratu mésta Ostravy.

Casové obdobi

Zimni program 2012/2013 bude realizovan v ¢asovém obdobi od 15. 11. 2012 do 15. 3. 2013 (v
zavislosti na klimatickych podminkach mize dojit k mirnym Gpravam). V tomto obdobi je
registrovan nejvétsi zajem o krizovou pomoc pienocovani. VétSinu dni v tomto obdobi doprovazi
mrazivé noci, které nuti osoby bez pfistiesi k vyhledani krizové sluzby.

Zimni program je zaméfen na osoby bez pfistiesi, které zpravidla prespavaji ve vefejném
prostoru, v provizornich pfistiesScich, chatach, piipadné stanech. Jejich kontakt se siti socialnich
sluzeb je minimalni, realizuje se zpravidla prostfednictvim terénnich pracovnikd, navstévou
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nizkoprahového denniho centra, ptipadné kontaktem se socidlnim pracovnikem. Vyznamna cast
cilové skupiny zcela nevyuziva bézné socialni sluzby typu nocleharna, ¢i azylovy dim. Voli
zpisob zivota, ktery se vyhybd pevnym rezimlim. V zimnim obdobi venkovni nepfiznivé
atmosférické podminky piimo ohrozuji tyto osoby na zivoté a zdravi a néktera z vyse uvedenych
aktivit tak pro né€ piedstavuje jedinou vhodnou alternativu.

Vycet jednotlivych aktivit je nastaven tak, Ze jednotlivé aktivity na sebe navazuji, maji svou
vnitini logickou vazbu. Aktivity Charity Ostrava i Armady spasy jsou vzajemné provazany. Ob¢
organizace v ramci sluzeb pro osoby bez pfistiesi spolupracuji, a to nejen v zimnim obdobi.
Kapacity sluzeb poskytovanych v ramci programu jsou dostatecné, jejich navySeni by mohlo
zpusobit stahovani bezdomovct ze vzdalengjich mist CR.
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5 ZDRAVOTNI PECE A ZDRAVOTNICKA ZARIZENI

Zdravotni péce

K fenoménu bezdomovectvi je potfebné pristupovat komplexné jako K slozitému socialné-
zdravotnimu problému. ReSeni problému bezdomovectvi a piedeviim otdzky poskytovani
zdravotni péce bezdomovcam je v ramci CR velmi podcetiovéano.

Nedostate¢ny pfistup ke zdravotni péci neznamena pouze zhorSeni zdravotniho stavu daného
jedince - bezdomovce, ale muze téz vyrazné ovlivnit zdravotni stav SirSi populace, a to zejména
Vv piipad¢ infekénich a parazitdrnich onemocnéni. V tomto ptipad¢ plni terénni prace, oSetfovny a
nizkoprahové ordinace kli¢ovou a nezastupitelnou ulohu v poskytovani zdravotni péce osobam
bez piistiesi.

Zdravotni stav bezdomovcu je vzhledem k jejich zpusobu Zivota vétSinou velmi Spatny (kozni
choroby, nemoci hornich cest dychacich, nebezpecné prenosné choroby). Pro jejich zanedbany
vzhled a nedostate¢nou hygienu je problémem jejich oSetieni v béznych zdravotnickych
zatizenich. Velmi cCasty je i vyskyt ruznych zavislosti a duSevnich onemocnéni. Typicky
bezdomovec tak s ohledem na vyse uvedené neni zZadoucim klientem zdravotnickych zafizeni —
zanedbana hygiena, mnohdy obtizna komunikace, nedostatek financi a Vv neposledni fadé
nedodrzovani nasledného 1é¢ebného rezimu.

V souvislosti se zdravotnim stavem bezdomovci je tfeba neopomenout dusevni onemocnéni,
ktera jsou u této skupiny obyvatel vysoko nad primérem CR, coZ vyplyva z reprezentativniho
vyzkumu realizovaného ve Fakultni nemocnici na Bulovce v letech 2002 az 2003 (Cerpano z
»Koncepce pro postupné feSeni problematiky bezdomovectvi v hlavnim mésté¢ Praze 2012-
2022°). Na zakladé vyzkumu bylo zjisténo, ze z 257 bezdomovci trpi zavaznymi dusevnimi
potizemi 23,6 % muzu a 41 % Zen, mirné potize ma dalSich 34,2 % muzu a 28 % zen, celkem jen
41 % bezdomovcl nemélo zadné dusevni potize.

Z vysledku lze konstatovat, Ze rozsiteni péfe 0 bezdomovce o pomoc pii jejich duSevnich
chorobach je nutné.

Problémové okruhy v oblasti zdravotni péce u 0sob bez domova: (¢erpano z ,,Koncepce pro
postupné feSeni problematiky bezdomovectvi v hlavnim mésté Praze 2012-2022°)

- nedostate¢né personalni zajisténi 1ékaiské péce (praktickych 1ékait i specialistit),

- nedostatecné pokryti zdravotni péce oSetfovatelskeé,

- neexistence lizek pro zdravotni péci,

- chybéjici zubni péce,

- chybgéjici psychiatricka péce,

- nedostatecna péce 0 hygienu a ptredchazeni nemocem,

- nedostatecny systém financovani zdravotni péce,

- problematika financovani regulac¢nich poplatki u specialisti ¢i po dobu hospitalizace.

Nemocnic¢ni péce

V ramci zjiSténi informaci ohledné odborného oSetfeni osob bez pfistfesi na Uzemi mésta
Ostravy byla oslovena 3 nemocni¢ni zafizeni na uzemi SMO, a to Méstska nemocnice Ostrava,
Fakultni nemocnice Ostrava a Vitkovickd nemocnice, ¢len skupiny Agel. Nemocnice musi
poskytnout akutni zdravotni péci vzdy, nerozliSuji, zda ma pacient u sebe doklady totoznosti,
Vv ptipadé¢ jejich chybéni u oSetfeni se dokladaji az zpétné. Nemocnice na zakladé doloZenych
dokumentt rozliSuji osoby, které maji pojisténi u zdravotni pojistovny a osoby, které ho nemaji.
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Pokud osoba mé zdravotni pojisténi u kterékoliv zdravotni pojistovny v CR, pak i kdyz
dlouhodobé¢ neplati pojistné této pojistovne, jsou pojisStovnou uhrazeny néklady na 1écbu této

osoby.

U osob, které nejsou registrovany u zadné pojistovny v CR a je dolozitelné, Ze se jedna o osobu
bez pfistresi, zasila povéieny pracovnik nemocnice zaddost o uhradu naklada spojenych s [é€enim
této osoby na Magistrat mésta Ostravy, napt. v Méstské nemocnici Ostrava se v roce 2011
jednalo asi o 5 ptipadi. Magistrat poté uhradil naklady na 1écbu i v ptipadé, ze osoba neméla
trvaly pobyt v Ostrave.

Jind je situace u regulacnich poplatki, které se plati za ambulantni a pohotovostni oSetfeni
V nemochnici, piipadné za pobyt v nemocnici. V piipadé, Ze osoby neuhradi tento poplatek, pak je
zasilana upominka na misto trvalého pobytu. U osob, jejichz mistem pobytu je ohlasovna tfadu,
se zasilky vétSinou vraci neptevzaty, ve vyjimecnych piipadech ptichdzi platba za regulacni
poplatek piimo z uradd jednotlivych méstskych obvodi. Agenda vyméhani dluhti na regula¢nich
poplatcich je pro nemocnice finan¢né ndkladna s nizkym efektem zaplacena dluhii. Od placeni
regulac¢nich poplatkil jsou osvobozeny osoby v hmotné nouzi, ale ne vzdy se tyto osoby takto
prokazou jiz pii oSetieni, ¢asto k tomu dochdzi az pii spusténi déje s vymahénim dluhl za
regulacni poplatky.

Ambulantni péce

V Ostravé se v soucasné dobé nachdzi jedno Iékafské ambulantni zafizeni, do kterého je
soustiedéna péce o bezdomovce na izemi mésta Ostravy. Zde jsou posilany osoby bez piistiesi
ke vstupnim prohlidkdm pted vstupem do azylovych domi riznych socidlnich poskytovatel na
uzemi SMO. Jedna se o detaSované pracoviste Méstské nemocnice Ostrava na Varenské ulici €.
5. Ambulantni doba je denné& 1,5 az 2 hodiny dle ordina¢ni doby. Za vstupni prohlidku zde osoba
zaplati 57 K¢, 1ékat mize poplatek v zavaznych ptripadech i prominout. BEhem prohlidky je
provedeno fyziologické vySetieni, hodnoti se stav kize, zméfi se krevni tlak. V ramci tohoto
vySetfeni se neprovadi odbér krve, stolice ¢i moci na dal§i laboratorni vysetfeni. Né&ktefi z
klientlh maji praktické 1€kafe na uzemi mésta Ostravy, kam dle potteby dochéazeji. U osob bez
piistiesi, které nemaji v Ostravé praktického l€kare, je v pfipadé€ jejich zdjmu mozna registraci v
tomto ambulantnim zafizeni. S ambulantnim oSetfenim se poji regulacni poplatky, které jsou
v8ak promijeny osobam, které se nachazeji ve stavu hmotné nouze a z tohoto titulu pobiraji
davku pomoci v hmotné nouzi. Dle rozhovoru s MUDr. Pavlou Klimkovou vét§ina osob bez
ptistiesi pfinasi do jednoho mésice od prvniho kontaktu v ambulanci potvrzeni o hmotné nouzi,
takze je od téchto poplatkli osvobozena.

Poskytovatelé socidlnich sluZzeb osobam bez pfistfesi neprovozuji Zadné ambulantni zatizeni
poskytujici Iékaiskou péci, v piipadé potteby posilaji osoby bez piistfesi do ambulance na ulici
Varenské, pfipadné piimo do nemocni¢nich zafizeni (nejcastéji urgentni piijem, chirurgicka
ambulance). Do nizkoprahového denniho centra Armady spasy dochazi 1x tydné (v uterky) na 1
hodinu zdravotni sestra, ktera provadi pfevazy osobam bez pfistfesi, za tuto dobu je prevazano
5 — 10 osob bez pristiesi (pievazovy material poskytuje Armada spasy).

Prevence

vvvvvv

roku 2003 doslo ke zménam a preventivni Cinnost (napft. testovani TBC nebo hepatitidy) jiz
nespada do Cinnosti Krajské hygienické stanice v Ostraveé a tudiZz na uzemi SMO neprobiha. V
soucasné dobé¢ se fesi konkrétni ptipady, napt. vyskyt Zloutenky, TBC ¢i HIV, kdy stejné jako u
dalSich obcant dochdzi k vySetfeni osob v jejich okoli. Samotné vySetfeni neni provadéno v
prostorach Krajské hygienické stanice, ale osoby jsou na n¢j zvany do ambulance infekéniho
odd¢leni ve Fakultni nemocnici Ostrava, pfipadn¢ se mohou dat vySettit u svych praktickych
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I¢kard. V ptipadé, Ze se osoba na vysetfeni nedostavi do stanoveného terminu, pak je vyuZzivéno i
vyhledani osoby policii z divodu mozného pachani trestného ¢inu S$ifeni nakazlivého
onemocnénti.
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6 NAVRHY RESENI SITUACE TYKAJICI SE BEZDOMOVECTVI V

OSTRAVE

StéZejni je systematicky pristup K feSeni problematiky bezdomovectvi pod garanci Magistratu
meésta Ostrava — klicova je spoluprace mezi MMO a jednotlivymi méstskymi obvody, spolu
s Méstskou policii Ostrava a Policii Ceské republiky. Neziskové sektory - organizace zajist'ujici
péci o lidi bez domova, stejné jako organizace vénujici se péci o potencialni bezdomovce, tzn.
zamezujici vzniku bezdomovectvi, jsou rovnéz partnery pro feseni této problematiky.

Navrhy feseni situace tykajici se bezdomovectvi v Ostravé:

1) Opakované scCitdni bezdomovcli na uzemi meésta alesponn 5x za rok, jelikoz pii
jednorazovém seCteni nejsou nalezeni vSichni bezdomovci. Z divodu bezpecnosti
s¢itacich komisaiti by mélo byt s¢itani provadéno za spoluprace PCR a Méstské policie,
pfiCemz hlavnim subjektem by méla byt Méstska policie, zejména z divodu mistni
znalosti a faktu, ze M¢stska policie je orgdnem mésta, ktery mé ze zdkona povinnost péci
o obCany a komplexni rozvoj Gizemi. Na zakladé zakona ¢. 101/200 Sb., o ochranné
osobnich udaji Vv platném znéni neni v soucasné dobé mozné vytvofit evidenci
bezdomovci, jelikoz v souc¢asné dobé je evidence téchto osob povazovana za poruseni
ochrany jejich osobnich udajii. V ptipadé zmény v této oblasti by bylo vhodné tuto evidenci
vést.

2) Nedilnou soucasti planovani socialnich sluzeb pro osoby bez pfistiesi je ,,Zimni program*
— je nutné pokracovat v zimnim programu, nastaveni kapacit zatizeni je dostate¢né. Bylo
by vhodné provést s¢itani bezdomovct tésné pred zimnim obdobim.

3) Nedilnou soucasti systematického piistupu je Program socialni inkluze, ktery je na
uzemi SMO v soucasné dob¢ realizovan. V rdmci bytoveé politiky mésta je rozSifovan
vicestupnovy systém bydleni, ktery zachycuje osoby pied padem do stavu
bezdomovectvi, popi. napomaha jejich ndvratu zpét. V rdmci pracovni skupiny primatora
meésta Ostravy bylo navrzeno navyseni az na 850 bytt druhého stupné v horizontu péti
let. Systém vicestupiiového bydleni je na uzemi SMO provozovan nékolika neziskovymi
organizacemi, jejichZ seznam vcetné¢ poctu byt v jednotlivych obvodech je uveden
Vv ptiloze ¢. 15. Cilovou skupinou jsou rodiny, ale i jednotlivci.

Samostatnym prvkem tohoto tématu jsou klienti détskych zatizeni (diagnostickych
ustavl, vychovnych tstavi a détskych domovi), u kterych existuje zvySené riziko vzniku
bezdomovectvi. Po odchodu z téchto zafizeni, ktera patii pod MSMT, piestavaji byt
evidovani. Refenim by mohla byt intenzivn&j§i spoluprice mezi resortem $kolstvi a
socialnim odborem MMO, kde by tyto osoby mohly nalézt siln€jSi oporu pro sviij Zivotni
start. Podobnou skupinou jsou i osoby opoustéjici péstounskou péci.

Na uzemi SMO je nedostatecny pocet startovacich bytil pro tuto cilovou skupinu, feditelé
détskych instituci maji zdjem o tuto sluzbu, ale nemaji prostiedky, a to legislativni ani
finan¢ni, na jejich ziskani ¢i spravu.

4) Navrh na vySetieni zdravotniho stavu osob bez pfistfesi na uizemi SMO by mohl spinit
ulohu Vv ramci prevence Sifeni ndkaz. Jiz 10 let neni vykonavana preventivni ¢innost
VvV této oblasti, coz by se dalo uskutecnit podrobnéj$im vysetifovanim bezdomovcil
v ambulanci na Varenské ulici patiici k Méstské nemocnici Ostrava. Uhradu nakladi
spojenych s rozsifenim vySetfeni v§ak nelze pozadovat po bezdomovcich, ale naklady by
musely byt hrazeny Magistratem. Doporucend doba, po kterou by byli bezdomovci
podrobnéji vysetfovani je 3 — 6 mésicti. Na strané¢ ambulance je dostate¢na kapacita
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provadeét §irsi vysSetfovani véetné odbéru krve — hepatitida, sputa — TBC, pfipadné dalsiho
typu odbért.
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Bezdomovectvi je staronovy problém rozvijejici se uprostied hospodaisky nejvyspélejSich zemi
Evropské unie, jeho nartst Ize dale ocekavat vlivem postupujici transformace spolecnosti ve
spole¢nost socialnich nejistot jako dusledku socioekonomickych propadi a zvétSujicich se
rozdili mezi jednotlivymi vrstvami spolecnosti. Kladeni dirazu na individualitu jednotlivce
z druhé strany pfinaSi rozpad socidlnich siti ve smyslu soudrznosti komunit, lokalit a
sousedskych vztahti. Ze studie vyplyva, Ze osobnosti s niz§im potencidlem neZ je nastaven
vétSinovou spolecnosti, neudrzi svou koexistenci v ni bez pomoci a socidlni soudrznosti. Stavaji
misto, ve kterém by mohly naplnit svlij osud smysluplné. Zistava tedy otdzkou zamysleni nad
hospodaiskou a socidlni politikou zemé, ve které zijeme, nebot’ se ukazuje, ze myslenku souziti
jako spole¢nosti vzdélanych individualit a elit je vzhledem k potencidlu jednotlivell nemozné
naplnit. Ekonomizace spole¢nosti pfinesla ledovy efekt nartistu sociopatologickych jevili na jedné
stran¢ a maximum ziskii malé ¢asti spole¢nosti na druhé stran¢. Soucasna podoba demokracie se
ocita v tvrdé realité rozpadu socialnich siti, nejasném vetfejném zajmu a nejasné vizi, kam by se
spole¢nost za téchto okolnosti a s timto potencidlem chtéla dale ubirat.

Konkrétni divody vzniku bezdomovectvi jsou riizné. Mnohé osoby bez pfistiesi prodélaly ztratu
zameéstnani, slozité rozvodové fizeni nebo Spatnou zkuSenost s bankovnimi i nebankovnimi
institucemi pfijmutim nerovnych a nevyhodnych podminek, nezvladaly splaceni pujcek,
nasledkem ¢ehoz je neminuly exekuce. Mezi osobami bez pfistiesi jsou lidé, ktefi prozili slozité
détstvi, jsou bez zazemi blizkych osob, ¢i nebyli do Zivota vybaveni potfebnymi dovednostmi a
navyky.

v

Nejviditelngjsi je bezdomovectvi zjevné, osob bez piistiesi v této kategorii bylo secteno celkem
890, z toho 442 bezdomovcl mimo zatizeni a 448 v zatizenich socidlnich sluzeb pro tuto cilovou
skupinu. Je nutné si uvédomit, ze n€které osoby nezadaji ve své Zivotni situaci pomoc socialnich
sluzeb a své bezdomovectvi skryvaji. V ramci této studie byly v této kategorii s¢itany 0soby na
ubytovnach, celkem bylo secteno 1 797 osob.

Nejvice pocetnou kategorii jsou bezdomovci potencialni, tzn. osoby, které jsou ztratou bydleni
ohrozeny vice nez bézny obcan, celkem v této kategorii bylo napocitano 18 833 o0sob. Pfevaznou
¢ast této skupiny tvoii osoby Zijici ve vylou€enych lokalitach a osoby s trvalym pobytem na
ufadu méstskych obvodi, resp. v misté sidla ohlaSovny. Déle do této kategorie spadaji osoby
propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo mladi lidé vychézejici z détskych instituci a
pestounské péce.

Nastaveni sit€ socialnich sluZzeb pro danou cilovou skupinu je v béZném 1 zimnim obdobi
dostatecné, v oblasti zdravotni vSak chybi pravidelné preventivni Setfeni zdravotniho stavu osob
bez pfistiesi, a to predev§im informace o prenosnych infek¢nich onemocnénich.

Jednou zjiz ovétenych cest je systém vicestupnového bydleni, ktery zachytava osoby,
které ztraceji socidlni jistoty, a napomahd jim k jejich navratu zpét do spolecnosti. Je otazkou,
zda nastaveni dal§ich programii inkluze skutecné pomulze navratit se témto socidlné
znevyhodnénym osobam do spole¢nosti, ve které se pak nebudou moci nadale ¢eho chytit. Bude
nutné propojit systém bydleni se zaclefiovanim osob i1 na trh prace, ktery v souc¢asné dobé
ekonomickych restrikci nabizi mélo pracovnich pftilezitosti (méné kvalifikované prace) pro tuto
cilovou skupinu.
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CSU — Cesky statisticky urad
MMO — Magistrat mésta Ostrava
MP — Méstska policie

PCR — Police Ceské republiky
SLDB — S¢itani lidu, domt a byta
SMO - Statutarni mésto Ostrava
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9 PRILOHY

Piiloha 1: Pfehled p¥imych citaci tykajicich se bezdomovectvi v legislativé CR

Zakon ¢. 2/1993 Sb. v aktualnim znéni, Listina zakladnich prav a svobod ,, Kazdy clovék ma
Jjako clen spolecnosti pravo na socidlni zabezpeceni a narok na to, aby mu byla narodnim usilim
i mezindrodni soucinnosti a v souladu s organizaci a s prostredky prislusného statu zajisténa
hospodarskd, socidlni a kulturni prdva, nezbytnd k jeho diistojnosti a k svobodnému rozvoji
osobnosti. *

Zakon ¢&. 133/2000 Sb. v aktualnim znéni, 0 evidenci obyvatel , Mistem trvalého pobytu se
rozumi adresa pobytu obcana v Ceské republice. Obcan miize mit jen jedno misto trvalého
pobytu, a to v objektu, ktery je oznacen Ccislem popisnym nebo evidencnim, popripadé
orientacnim cislem a ktery je urcen pro bydleni nebo rekreaci. Zmenu mista trvaleho pobytu
obcan ohlasi ohlasovné v misté noveho trvalého pobytu. Z prihlaseni obcana k trvalému pobytu
nevyplyvaji Zadna prava k objektu ani k viastnikovi nemovitosti.

Zakon ¢. 108/2006 Sb. v aktualnim znéni, o socialnich sluzbach ,, Kazda osoba ma narok na
bezplatné poskytnuti socidalniho poradenstvi o mozZnostech reSeni nepriznivé socialni situace
nebo jejiho predchdazeni. Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostrednictvim
socialnich sluzeb musi zachovavat lidskou diistojnost osob. Pomoc musi vychazet z individudlné
urcenych potieb osob, musi pusobit na osoby aktivneé, podporovat rozvoj jejich samostatnosti,
motivovat je k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani
nepriznivé socidlni situace, a posilovat jejich socidlni zaclenovani. Socialni sluzby musi byt
poskytovany v zajmu osob a v ndlezite kvalite takovymi zpiuisoby, aby bylo vidy diisledné
zajisteéno dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod osob. *

Podle zakona ¢. 108/2006 sb. §32 jsou socialni sluzby rozdéleny na socialni poradenstvi, socialni
péci a socialni prevence. Problematice bezdomovectvi se vénuje predevSim oblast socialni
prevence §53. ,,Sluzby socidlni prevence napoméhaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které
jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, zivotni ndvyky a zpiisob Zivota vedouci ke
konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodiujici prostfedi a ohroZeni prav a opravnénych zajmi
trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby.

W

Zakon & 110/2006 Sb. v aktualnim znéni, o Zivotnim a existenénim minimu ,, Zivomni
minimum je minimadlni hranice penezmnich prijmii k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich
osobnich potieb. Castka Zivotniho minima jednotlivce cini mésicné 3 410 K¢. Existencni
minimum je minimdlni hranice prijmit osob, ktera se povazuje za nezbytnou k zajisténi vyzivy a
ostatnich zdakladnich osobnich potieb na tirovni umozijici preziti. Cdstka existencniho minima
0S0by cini mesicne 2 200 K¢.

Hlavni vyuziti zivotniho a existen¢niho minima je v zakoné ¢&. 111/2006 Sb. v aktualnim
znéni, 0 pomoci v hmotné nouzi. Zivotni minimum plni rozhodujici tilohu pfi posuzovani
hmotné nouze. Zivotni a existenéni minimum je vyuZivano také v zakoné & 117/1995 Sb. v
aktudlnim znéni, 0 statni socialni podpofre pfi zjiStovani naroku na davky.

Ochrana v oblasti bydleni je feSena v ramci systému statni socialni podpory poskytovanim
prispévku na bydleni a v systému pomoci v hmotné nouzi doplatkem na bydleni.

Prispévek na bydleni - je davkou statni socidlni podpory dle ziakona ¢. 117/1995 Sb. v
aktualnim znéni, ze systému socialnich davek tzv. II. pilife socialniho zabezpeceni CR. Systém

vvvvv

nezabyva se situaci osob, jejichz ptijmy jsou pod hranici zivotniho minima nebo osobami bez
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pfijmu. Pfispévek na bydleni pfispiva na kryti nakladii na bydleni rodindm ¢i jednotliveim
S nizkymi ptijmy.

Doplatek na bydleni - je davkou, ktera patii do systému davek tzv. socialni pomoci, a to
konkrétné do systému pomoci v hmotné nouzi dle zakona ¢. 111/2006 Sb. v aktualnim znéni,
jde o davky tzv. IIL. Pilife socialniho zabezpeeni CR. Tato davka je zavisla na vysi piijmu osob,
ale také i na urovni celkovych socidlnich a majetkovych poméri posuzovanych osob. Doplatek
na bydleni fesi situaci osob, jejichz piijmy nedosahuji Zivotniho minima. Jedna se o davku
narokovou. Doplatek na bydleni je mozno poskytnout i osobam s jinou nez najemni nebo
vlastnickou formou uzivani bytu. V tomto ptipad¢ zalezi na posouzeni orgdnu pomoci v hmotné
nouzl.
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Pfiloha 2: ETHOS — Evropska typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni v prostiedi

CR
ZJEVNE BEZDOMOVECTVI SKRYTE BEZDOMOVECTVI POTENCIALNI BEZDOMOVECTVi
Koncep¢éni Operacni .. o Genericka . . . .
Kategorie Kategorie Zivotni situace (druhova) definice Narodni subkategorie
Osoby spici venku (napf.
ulice, pod mostem,
Osoby Vefejné nadrazi, letisté, vefejné
1 pFezivajici 11 prostory nebo | Osoby prezivajici | | 4 4 dopra\{m prostreqky, b
venku (na na ulici kanaly, jeskyné,
venku I .
ulici) odstavené vagony, stany,
> garaze, pradelny, sklepy
BEZSIRECLilG a pldy domi, vraky aut)
Osoby bez Osoby v nizkoprahové
. 2.1.1 A b
obvyklého nocleharné
Osoby v : bydlisté, které e
2 noclehamé 2.1 | Nocleharna vyuzivaji 15 Oksovby sezonne UZI\:aJICI 5
nizkoprahové o prenocovani prosiory
2 zafizeni bez lGZzek
nocleharny
3.1.1 | Muziv azylovém domé |b
3.1.2 | Zenyv azylovém domé& |b
Osoby v 313 Matky s détmi v b
Azylovy dim azylovych — azylovém domé
3.1 pro domech s 314 Otcove s détmi v b
bezdomovce kratkodobym o qzylzyem domle _
ubytovanim plné rodiny v azylovém
3.1.5 domé b
Osoby v 316 Osoby v domé na puli b
5 | ubytovnach - cesty
pro Osoby ve Osoby ve verejné
bezdomovce vefejnych 321 komercni ubytovné b
. . ubytovnach s - (nemaji jinou moznost
Pfechodna ; . .
3.2 kratkodobym bydleni)
ubytovna . .
UL UG LU Osoby v pristfesi po
nemaji vlastni 3.2.1 stéyhO\f)éni 2 b tFL b
bydleni Wy Y
Prechodné Bgzdomov’u v Bydleni s podporou
. prechodném ; LG
3.3 | podporované ; 3.31 vyslovné urcené pro a
. bydleni se g
ubytovani A bezdomovce neexistuje
socialni podporou )
e byt . Zeny ohrozené domacim
BEZBYTU Osoby v . ony UDYIOVANe | 4 1.1 | nasilim pobyvajicina | a
. Pobytové kratkodobé v .
pobytovych e o skryté adrese
4 A 4.1 | zafizeni pro | zafizeni z divodu < =~ -
zafizenich S hrozeni Zeny ohrozené domacim
ro zeny zeny onrozeni 4.1.2 nasilim pobyvajici v a
P domacim nasilim - . -
azylovém domé
Pfechodné
bydleni
(azylova
zafizeni pro . . . .
5.1 | Zadateleo | M9V g, | Zadateleoaziv -,
azyl) prechodnyc azylovych zafizenic
5 t? ?g\?r?é\:;h ubytovnach z
L:oyimi rant Elvtl
P granty imigrace
Osoby v Mlg_rL_Jch_l pracovnici —
Ubytovny pro ubvtovnach oro cizinci ve vefejné
5.2 migrujici ymi ru'icip 5.2.1 komeréni ubytovné a
pracovniky ra(?ovjnl’k (nemaji jinou moznost
P y bydleni)
. Véznice a Bez moznosti Osoby pied opuStEnim
Osoby pfed | ¢ 1 vazebni bydleni po 6.1.1 y F\)/éznic% a
6 OPUf_tte“'m véznice propusténi
instiuce 6.2 | Zdravotnicka Zlistavadélez | 6.2.1 | Osoby pred opusténim |a
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ZJEVNE BEZDOMOVECTVI

SKRYTE BEZDOMOVECTVi

POTENCIALNi BEZDOMOVECTVI

Koncep¢éni Operacni .. o Genericka . . . .
Kategorie Kategorie Zivotni situace (druhova) definice Narodni subkategorie
zafizeni ddvodu absence zdravotnického zafizeni
bydleni
Zafizeni pro 6.3.1 Osoby pred opusténim a
déti Bez Bez moznosti o détské instituce
6.3 < . ) ~ ]
moznosti bydleni 6.3.2 Osoby pred opusténim a
bydleni - péstounské péce
. Seniofi a osoby Muzi a Zeny v
Pobytova . N . P
&€ bro invalidni seniorském véku nebo
71| Pecel dlouhodob&é | 7.1.1 | invalidé dlouhodob& | b
starsi ubytované v ubytované v azylovém
Uzivatelé bezdomovce . - -
i azylovem domeé domé
7 | dlouhodobé;si -
. Dlouhodobé
podpory Podporované ; .
. bydleni s Bydleni s podporou
bydleni pro b R
7.2 byvalé podporou pro 7.2.1 vyslovné uréené pro a
y byvalé bezdomovce neexistuje
bezdomovce
bezdomovce
Osoby prechodné bydlici
. . . . u pribuznych nebo pratel
Prechoc?ne Prechoc’ine 8.1.1 (nemaji jinou moznost a
bydleni u bydleni u ]
8.1 > . - , bydleni)
pFibuznych pFibuznych nebo =
nebo pratel pratel Oksieloyy o sl
8.1.2 (nemaji jinou moznost | a
Osoby zijici v bydleni)
8 nejistém . Bydleni bez Osoby bydlici v byté bez
bydleni Bydl’enll bez pravniho naroku, e pravniho diivodu a
8.2 pravniho . X 7 =
naroku nezak'onne 822 Osoby v nezakonné b
obsazeni budovy o obsazené budové
- Nezakonné Nezakonné Cloy 6l el G
NEJISTE' 8.3 obsazeni obsazeni 8.3.1 CISEERETCN POl a
BYDLENI : - (zahradkarské kolonie,
pozemku pozemku zemnice)
Vypoved z S Osoby, které dostaly
9.1 najemniho 'yypoyed z 9.1.1 vypovéd z najemniho | a
Osoby najemniho bytu
5 bytu bytu
2 BUCZeHS Ztrata Osoby ohrozené
vystéhovanim S Ztrata vlastnictvi ) Y ¢ .
9.2 vlastnictvi 9.2.1 | vystéhovanim z vlastniho | a
bytu
bytu bytu
Osoby L P_rl_pady, k oy Osoby ohrozené
. . Policejné policie zasahla k . R
ohrozené . s o domacim nasilim —
10 2 10.1 | zaznamenané | zajisténi bezpedi | 10.1.1 L . |a
domacim 2 e = 2 7 policejné zaznamenané
P domaci nasili | obéti domaciho o o
nasilim nasili pripady — obéti
Mobilni obydli, Osoby zijici v mobilnim
11.1 | Mobilni obydii které neni uréene | 14 4 4 obydli, napf. mqnngotka_,, a
pro obvyklé karavan, hausbot (nemaji
bydleni jinou moznost bydleni)
v Osoby Zzijici v budové,
Osoby zijici v ; A
. ; . ktera neni uréena k
ERTIER Neobvykla NG bydleni, napF. osoby Zijici
11 a 11.2 Y pristfesek, bouda, | 11.2.1 y » Napr. 0Soby zIj a
. stavba < . na pracovisti, v
neobvyklych chatr¢, barak . .
. zahradnich chatkach se
stavbach -
L souhlasem majitele
NEVYHOVUiJICI Osoby Zijici v
BYDLEN Provizorni . . provizornich stavbach
11.3 Provizorni stavba | 11.3.1 , . |a
stavba nebo v budovach napf.
bez kolaudace
Bydleni v objektu Osob,y Zyiet v
wiir . —— nevhodném objektu —
Osoby Zzijici v Obydlené oznaceném podle ;
h . . T obydli se stalo
12 | nevhodném |12.1 | neobyvatelné | narodni legislativy | 12.1.1 e e ... |a
- ] . nezpusobilym k obyvani
bydleni byty jako nevhodné k o v
. (dfive mohlo byt
bydleni .
obyvatelné)
13 | Osoby Zijici v | 13.1 Nejvyssi Definované jako |13.1.1 Osoby Zijici v a
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ZJEVNE BEZDOMOVECTVI

SKRYTE BEZDOMOVECTVi

POTENCIALNi BEZDOMOVECTVI

Koncep¢éni Operacni > . Genericka . . . .
Kategorie Kategorie Zivotni situace (druhova) definice Narodni subkategorie
prelidnéném narodni prekracujici prelidnénych bytech
byté norma nejvyssi normu
definujici podle rozméru
prelidnéni nebo poctu
mistnosti

* pouzité zkratky v poslednim sloupci — Stuperi ohrozeni: a — ohrozené osoby, b - bezdomovci
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Piiloha 3: Bezdomovci podle kraje trvalého pobytu a kraje secteni

TRVALY POBYT
PHA SCK JCK PLK KVK ULK LBK KHK PAK VYS JMK OLK ZLK MSK NEZJ CELKEM
PHA 786 120 20| 13| 24 64| 21 18 20 6 19 18 12 67 46 1254
ScK 33 843 13 3 1 8| 15 6 3 1 4 1 10 13 954
JCK 1 9| 499 4 6 4 1 1 1 1 2 529
PLK 9 8 3 7 2 3 4 4 3 2 2 1 1 24 340
kv 6 3 1 3 3 2 1 1 1 1
Z |ux 17 32 2 g 903] 19 3 3 1 1 1 1 5 14
o Bk 3 3 2 1 5 2 2 1 2 13
®  |[kAK 3 11 2 2 7| 14| 399 13 1 1 3 3 3 5 467
O [pPaAK 3 3 1 4 2 13| 49 2 5 2 1 5 537
é’ VYS 19 9 3 2 4 2| 314 5 1 4 4 367
IMK 2 7 1 2 1 9 3 3 6| 13| 1066 4 6 10 23 1156
OLK 2 8 4 1 5 5 4 4 1 5 955 6 23 10 1033
ZLK 3 6 2 1 3 1 20 18| 684 17 2 757
MSK 6 6 4 6 1 5 8 1 2 7 22| 10| 2460 36 2574
CELKEM 893 1 068 553 _ 1025 329 454 558 343 1138 1028 725 2 604 198 11 496

Zdroj: CSU, SLDB 2011 ) ,
Pozn.: PHA — Hlavni mésto Praha, SCK — Stiedocesky kraj, JCK — Jihocesky kraj, PLK — Plzefisky kraj, KVK — Karlovarsky kraj, ULK — Ustecky kraj, LBK — Liberecky kraj,
KHK — Kralovehradecky kraj, PAK — Pardubicky kraj, VYS — Kraj Vysocina, JMK - Jihomoravsky kraj, OLK — Olomoucky kraj, ZLK — Zlinsky kraj
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Piiloha 5: Lokality vyskytu bezdomovci v Ostravé - Porubé a okolnich lokalitiach v zafi 2012
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Piiloha 6: Lokality vyskytu bezdomovci v Ostravé-Jihu a okolnich lokalitach v zari 2012
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Piiloha 7: Lokality vyskytu bezdomovci ve Slezské Ostravé a okolnich lokalitach v zari 2012
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Priloha 8: Pravdépodobnost vyskytu bezdomovcii a bezdomovci nocujici v zafizenich poskytujicich pFristfesi v centru Ostravy a okolnich lokalitach v zari 2012
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Piiloha 9: Pravdépodobnost vyskytu bezdomovcii a bezdomovcei nocujici v zarizenich poskytujicich pristiesi v Ostravé - Porubé a okolnich lokalitach v zari 2012
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Priloha 10: Pravdépodobnost vyskytu bezdomovci a bezdomovci nocujici v zarizenich poskytujicich pristiesi v Ostravé-Jihu a okolnich lokalitach v zari 2012
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Piiloha 11: Pravdepodobnost vyskytu bezdomovcii a bezdomovci nocujici v zarizenich poskytujicich pristiesi ve Slezské Ostravé a okolnich lokalitach v zari 2012
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Priloha 12: Vysledky predvyzkumu a prepisy rozhovoru

Ekonomika bezdomovectvi

Vyse prijmu osob bez pristi‘eSi (bez uvedeni ,,Pravidelného prijmu*) - v K¢

Respondent

R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 R14 R15 R16 R17 R18
Sbér druhotnych
surovin Po - Pa 250 50 150 150 200 0 0 150 150 150 200
Sbér druhotnych
surovin Sobota 125 25 75 75 100 75 75 75 10
Zebrani - prac. dny 200 70 70 70
Drobné kradeze -
prac. dny do 50 cca 100 | cca 100 | cca 100

Vyse uvedena tabulka ukazuje denni pfijmy respondentl. Je zde jasné vidét piijem ze sbéru druhotnych surovin, zebrani je provadéno v pracovnich
dnech a drobné kradeze v nakupnich centrech dle potieby respondenta. Obsahem kradezi je alkohol a drobné jidlo.

Pravidelny piijem respondentii - mési¢ni (v K¢)

Respondent
R1] R2 | R3 |R4|R5|R6| R7 R8 RO | R10 | R11 | R12 | R13 | R14 | R15 | R16 |R17| R18
Pravidelny pfijem (soc. davky, starobni dichod, 34107000 3410|3410-5000|3410|3 410 |5920 |4 600 |3 410 |3 4103410 |3 410 3410
invalidni dlichod)

Vyse uvedend tabulka ukazuje pravidelné mési¢ni piijmy respondentii. Kazdy respondent, ktery je obéanem CR a ma platny ob&ansky priikaz
(evidence trvalého bydlisté) ma narok na socialni davky ve vysi minimaln¢ 3 410 K¢ mési¢né. Respondenti R3 a R11 maji starobni diichod, R16 ma
invalidni dichod. R4 ma4 invalidni dichod, ktery momentalné€ nepobird z divodu odcizeni ob¢anského priikazu — byl pozastaven na 7 mésictli, bude
doplacen zpétné v fijnu 2012. R5 a R6 nechtéji zaddné socidlni davky, nemaji obCansky pritkaz. R7 si vyfizuje starobni diichod. R8 ma ¢aste¢ny
invalidni dtichod ve vysi 3 236 K¢ a urad mu doplaci od 174 K¢ do 3 410 K¢, z kterého plati matka R8 mési¢né alimenty ve vysi 500 K¢ a poskytuje
respondentu R8 stravu. R9 si vyfizuje diichod, ktery bude doplacen zpétné.
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Spotieba alkoholu a vydaje denné v K¢

Respondent

R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 R14 R15 R16 R17 R18
Alkohol - mnozstvi (v )
Alkohol (v K&)
Jidlo, kadva-Po-Pa 60 70 70 70 60 60 200 0 75 75 70 70 70 70 75 75 75 200
Jidlo, kadva-So-Ne 30 30 30 100 35 35 30 30 30 30 35 35 35 10
Tabak ! X X X
Pozn.:

stolni vino PET "Vinarovo tajemno

tabak

Vyse uvedena tabulka monitoruje denni spotiebu jednotlivych surovin respondenty. Dochazi zde k rozdilné konzumaci jidla v pracovnich dnech a o
vikendech. Divodem je nedostatek finan¢nich prostiedki o vikendech a svatcich, sbérny jsou od 12. v sobotu uzavieny mimo jediné sbérny, ktera je
oteviena kazdy den.

Spotieba alkoholu a tabaku zlstava prakticky vzdy stejnd, pokud je nedostatek finan¢nich prostfedkt Setfi respondenti na jidle, poptipad¢ sbiraji
odhozené nedopalky, z kterych vysypévaji tabdk. Pouze jeden respondent nekonzumuje alkohol a tfi dal$i respondenti nekoufi tabak.

Spotieba stolniho vina mési¢né u vSech respondenti dohromady ¢ini 1 500 litrd, tj. 33 750 K¢.

Ekonomika respondentii mési¢né v K¢

Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3 Skupina 4 Skupina b
R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 R9 R10 R11 R12 R13 R14 R15 R16 R17 R18
PFijem celkem 5600 [4535]|7000 0 337533757910 | 3110 | 3410 | 6785]|5920| 6785 [ 6785|4600 |6810 | 6810 | 3400 | 7460
Vydaje celkem 5400 [3450[3450| 3450 |3300|3300|7800| 3100 [4100 )| 5450 [5850| 4350 [6150|7500 | 5750|5750 | 5450 | 7250
Zlstatek 200 [1085 | 3550 |-3450( 75 75 110 10 -690 | 1335 | 70 2435 | 635 |-2900| 1060 | 1060 | - 2050 | 210
Spole¢ny skupinovy zlistatek 1185 150 645 170 70

Ve vyse uvedené souhrnné tabulce jsou respondenti roz¢lenéni dle malych skupin, do kterych se sdruzuji a déli se o veskeré ptijmy a vydaje.

Clenové skupin si vzajemné vypomahaji a chrani se. Pokud ve skupinach existuji partnerské vztahy, jsou trvalého charakteru. Spoleéné skupinové
zustatky jsou utrdceny pii sdruZzovani respondentti, popft. jsou o n€ okradeni pfislusniky jinych skupin. VSichni respondenti se navzajem znaji, bez
ohledu na pfislusnost k jednotlivym skupindm.
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Ve skupinach 1,3,4,5 se nachazi zena. Ve skupiné 3 jsou pouze muzi. R1 mé psychickou poruchu, prosel vézenim a psychiatrickou 1écebnou v
Opavé (nékolikrat), zde je resocializace velmi nepravdépodobna. R8 ma invalidni dichod, prace neni schopen. R11 pobira starobni diichod. R18 si
hleda zaméstnani, zde je nutna pomoc instituci, popfipadé moznost prace v chranéné diln€. NesnaSenlivost respondentti: skupina 4 fyzicky i
verbaln¢ napada skupinu 1, R11 verbalné napada skupinu 5, R1 napada vSechny ostatni respondenty.
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Denni rezim
Pro nastaveni dal§iho s¢itani bylo nutné vyhotovit casovy snimek pracovniho dne, jehoZ vysledky jsou uvedeny nize.

Denni reZim respondentii v pracovnich dnech

Legenda:

spanek

jidlo, hygiena

sbér Srotu a papiru

zebrani

sdruzovani a volna konzumace alkoholu

samotafi

jiné Cinnosti
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Podrobnéjsi rozvedeni kategorii:

Spanek - doba spanku je individudlni, v sobotu je rezim prizptisoben zkracené oteviraci dobé sbéren, kde respondenti odnaseji Srot a papir, v
nedé€li a o svatcich jsou sbérny uzavieny a respondenti pouze odpocivaji a sdruzuji se.

Sbér druhotnych surovin - probiha v pracovnich dnech. V sobotu pouze do 12 h, pak jsou sbérny uzavieny, sbérna druhotnych surovin
Gulka ma provozni dobu vcetné nedéle a svatku.

Zebrani je provadéno v pracovnich dnech, o vikendu jen vyjimecné.

Jidlo a osobni hygiena - pokud je provadéna, probihd pfevdzné réno pied zahdjenim sbéru druhotnych surovin. Také prevaznad Cést
konzumace potravin probiha v tuto dobu.

Samotari - pojem samotafi neoznacuje osamélé respondenty, ale ty, ktefi se neticastni sbéru druhotnych surovin, v jednotlivych skupinéach si
zabezpecuji misto pobytu, vafi apod.

SdruZovani respondentt - po ukonceni sbéru druhotnych surovin si nakoupi vino a volné se sdruzuji na oblibenych mistech. Zde pak
dochazi ke konzumaci alkoholu, projeviim opilosti, povalovani se na vetejnych prostranstvich, obtézovani ostatnich obcant.
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Piepisy rozhovori s bezdomovci
Rozhovor ¢ 1sR11

Ja se nestydim za svuj vek, triadvacatého listopadu mi bude 71 let. Jsem Zena, Slovenka. Na ulici
jsem kvili lichve a to od roku 2000. Rok 1968 jsem jesté zazZila v Praze a od roku 1969 jsem
sama Vv Ostrave. Trvalé bydliste mam na uradeé v Marianskych horach. Drive jsem bydlela na
Bedrisce. No prosté je to 12 let co nemdam své porddné bydleni. Ziju tady v gardzich s pritelem
Mirkem. Ne nikdy jsem v Zddném napravném ustavu nebyla. Ja mdam jedinou dceru, ta méla
16. kvétna 53 let. A nevideéla jsem ji od jejich 2 let! Ona nevi, Ze ja Ziju! Miij manzel mi ji ukradl!
Holcicka meéla 2 roky a on si nasel milenku v Praze. On byl stavebni technik a slouzil
V Bratislave u pohranicni straze! Nejdiive vykonal zakladni prijimac, a pak ho dali do kancelare.
No a on kdyz skoncil vojnu, to bylo u péesakit na 26 mésicii, tak potom jsme spolu bydleli
V Bratislave, kde pracoval na stavebnim uradeé. Sluzebné pak jezdil do Prahy, tam si nasel tu
babu. Kdyz jsme se pak rozvadeéli tak to svedl na mé, Ze za vSechno Spatné muzu ja. Vsem
nabulikoval takové IZi a s dcerou mi pak odjel nékam pryc! O dcerce vim, akordt to Ze ma bydlet
nekde v Benesove u Prahy. Provdala se a vim, Ze mam 2 vhoucatka.

Tady v garazi vstavam jak kdy. Nékdy ve 4 rano, nékdy v 5. Nevstavam pravidelné. Cumim na
televizi jako tele. Nekdy dlouho do noci lustim osmismeérky a svédské kiizovky. Muj partner
vstava kolem 9 hodiny rano a to uz nasi pejskové jsou vyvenceni a napapani. On ma snidani taky
pripravenou. Ja si udélam kavu, sednu, lustim, anebo cumim na bednu. On pak chodi nakupovat
do Tesca, do Hornbachu, jak potrebuje. Napriklad ty pilové platy, podivejte to drevo, co tu lezi,
je vSechno nasSe. A zZadna corka! To nam tu vozi normalné. Vite Vy, kolik véci jsme uz dostali
normalne? Jesus Maria, nikdy nezebrame ani nevybirame popelnice, at uz s jidlem nebo
papirem! Jestli se nebudete Stitit nebo stydet, ukazu Vam nasi plnou lednicku. Ted’ si miiZeme
dovolit koupit tolik jidla do zasoby, protoze jsme lednicku dostali za 50 korun od pana, jak byla
ta zeleninovd budka pod Svinovskym mostem. A protoze se tam vSechno opravuje, tak ho
prestéhovali tam. No a my jsme jeho stali zakaznici. ProtozZe prece Mirek nepoleti pro pivo do
TESCA. Nechodime do sbéren, oba mame starobni diichody! Kdyz potiebuji, tak jezdim verejnou
dopravou, ale casto ne.

Meé boli jen ty nohy, ale Mirek je invalidni na ruce a nohy. Je ale uplné sobéstacny! On totiz
kdysi délal na Sachté. Pijeme alkohol, ale zZadné orgie tady nedélame! Kazdy vypijeme tak pét az
Sest piv denné. A kdyz si chceme posedet, koupime si 0,5 litru vodky. Jo, ale nezapijime ji pivem!
My tu vodku zapijime sodovkou. Za mésic dame dohromady do alkoholu tak 500 korun. Dokonce
elektrinu tady mame zavedenou. Platime za ni 5 korun mésicné. No a ted’ bylo vyuctovani, kdy
Jjsme meli 3 000 korun preplatek, tak si od nas tento mésic nikdo nic nevzal. TakzZe platit elektrinu
budeme zase az v lednu. A nemame problémy s nikym, kdo tady ma garaz. Se vsemi vychazime!
Vecer nas venku v Ostravée neuvidite, nechodime ani po ulicich a neopijime se na verejnosti.
V minulosti jsem ale byla dvakrat na protialkoholni zachytné stanici. To byla ale nahoda,
potkala jsem velkou partii a pili jsme spolecné. Jenomze oni mi do toho piti museli néco dat! A
potom co jsem byla mimo, mé okradli! Jo takze bohuZel, stydim se za to. Zadné dluhy nemdm.
Jediné co platim je ta penézni lichva, kterou mi nékolik let stahuji ze starobniho diichodu! Jeste
mi K doplaceni zbyva jen 167 korun. Potom uz budu dostavat diichod v plné vysi. Ale ani
nahodou odtud neodejdeme! Uz jsme dostali nabidky k bydleni. Vite, ja mam rdada klid a sviy
rezim. Uz bych si na novou zménu nezvykla. Nam nabizeli, jestli chceme, zZe nas muzou spolecné
ubytovat. A ja rikam, a co pejskové? Co a co pejskové, ani bohovi! Ale ja jsem zvykla na zvirata
od détstvi! Nejvétsi obavy mam tady z té bandy, co bydli ve Zlutdku (Squot)! Uz aby ten nadrazni
domek zborili, protoze to déla jenom ostudu! Strach mam uz jen s nimi promluvit, protoze mi
nabidnou néco vypit a urcité v tom néco bude dané, néjaky oblbovak! Pak kradou jak straky!
Fyzicky oni neublizi, jen Vas nécim nadopuji! Ale opravdu nejvice mé tady rozciluje jeden ridi¢
sluzebni dodavky spolecnosti PPL, ktery kolem nasi garaze kazdy den projizdi rychle! Jezdi rano
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pred 6 hodinou a vytrubuje jako blazen. To nam dela schvalné, pritom vitbec nevim, o koho se
jedna. Jezdi tudy dohromady 7 sluzebnich dodavek PPL a jen ta jedina potvora troubi a troubi!
Uz to trva okolo pul roku! Na policisty se nezlobime, ba naopak chybi nam! Odstéhovali se
odtud, jak drazni policie, tak méstska policie. Navstévuje nas tu casto jeden straznik, my mu
S Mirkem rikame Chorvat.

Jednou tu byl starosta z Trebovic i se sekretdrkou. Dostali jsme od nich vizitku. Ptali se, jak se
madme, co za sluzby vyuzivame. Azylovy dum vyuzivam obcas na hygienu. Nemam diivod se
V azylovych domech néceho obavat, byla jsem vidy jen na navstéve. Od doby co mame televizi,
Slus, konec! Nikde nechodime. Vroce 1991, koncem cervence, bylo obrovské propousteni na
Nove Huti, kdy mé coby jerabnmici ze ctrnactky propustili. Kdyby to bylo nutné, volala bych
telefonem o pomoc na policii. Jsme uz oba diichodci, takze se o praci vitbec nezajimdame.

Rozhovor ¢. 2 s R9

Jsem zena, je mi 59 let a tady pod mostem bydlim spolu s R10. Letos v kvétnu nas vyhodili
z ubytovny v Marianskych Hordch kvili pokazenému zdachodu. S R10 Ziju uz 18 let. Pred rokem
Jjsme jesté bydleli v normadlnim byté u R10, protoze jsme ale hodné pili alkohol a neplatili ndjem,
tak nas vyhodili z bytu. Jako nahradni bydleni nam zaridili ubytovnu v Marianskych Horach. A
ted’ jsme tady pod mostem. Trvalé bydlisté mame na byvalé adrese u R10. Pod mostem spime jen
provizorné, ja uz mdm vyrizeny diichod. Koupim si byt, protoZe diichod dostanu zaplaceny
zpétné. Takto mi to Fekli urednici na uradé. To nejde tady zit pod mostem dlouhodobé! Ve vezeni
ani v ustavu jsem nikdy nebyla, ani R10 ne! Se svou rodinou jSem se naposledy videla pred osmi
lety. Rodice i deti mi Fikali, Ze jsem zla, protoze Ziju s R10. Celkem mam tri déti a nevi o mné, Ze
Ziju na ulici. Ja je ani nechci obtéZovat, ony maji svoje deti. Ja jsem je vychovala, oZenily a vdaly
se. A tim to konci.

Tady pod mostem vstavame asi v 5 hodin. R10 chodi s kyblem pro vodu a tady se umyvame. Ja
porad tady na misté sedim a R10 jede! On si chodi na sbér Zeleza, papir se moc nevyplati. Shira
tak 5 hodin a za tu dobu vydela 150 korun, nékdy i vice. Do sbérny jede jen jednou denné. Z tech
penez koupi jidlo a trochu alkoholu. Denné nam staci 1 dvoulitrova lahev vina. On casto jezdi
tramvajemi a ja mu pordd vikam ,,R10 kup si jizdenku“. Ja bych se jezdit ,,nacerno* bala. R10 i
Jja zatim pobirame socialku, ale uz jsem si osobné zazdadala o diichod.

Ano, ja mam amputované prsty a nart! Mam to z omrzlin a cukrovky! R10 je v porddku, bez
postizeni. Do alkoholu dame spolecné tak 50 korun. Pokud je R10 se mnou, tak ten zdkaz piti
alkoholu dodrzuje. Ja jsem na zdchytce nikdy nebyla a R10 jednou v mladi. Ja presné nevim,
jaké mame dluhy. Jen co vim, ze R 10 dluzi néco za revizory. Tady pod mostem nam nikdo
neublizuje. Pred tim, nez nas z ubytovny ,,LAGUNA*“ vyhodili, tak za nami tam chodili mistni
cigani a porad chtéli jen penize a penize! Tady mam nejvétsi obavy z bourky. Ja se tu bleski
bojim. V azylovém domé jsem nikdy okradena nebyla. Policisté jsou tu prijemni a fajn.

Tady pod mostem nas nikdo kromé straznikii nenavstévuje. My chodime jednou za cas na
socialku. Nechci byt v azylovéem domé ani charité, protozZe tam se mnou hrubé zachazeji.
Naddavaji mi do mrzakii apod. Ubytovani bezdomovci pochtivaji na koralku, porad mi rikaji ,, dej,
dej“! My s R10 jsme odkdzani jeden na druhého. On nema nikoho, vsichni mu zemreli. Vyrizuji
Si diichod, ktery dostanu i zpétne, protoze jsem na néj uz méla davno narok. Z tech penez si s R10
koupime maly byt. Ja pracovat nemiizu, neudrzim se dlouho na nohdch, ale R10 chodil 3 mésice
delat obecné prospésné prace. Chodi i na pracovni urad, ale praci pro néj nemaji.

Rozhovor é 3 s R8

Jsem muz a bude mi 40 let. Nepreji si ale, abyste mé fotili. Trvalé bydlisté mam v Ostravé na
uradé. Osmkrat jsem byl z mladické nerozvdznosti ve vézeni. Zena se se mnou rozvedla, mam
dceru a sestru, kterda je zubarka v Ostrave. Venku jsem okolo 11 let. Kviili mému postizeni
vétsinu casu travim s kamarady, protoze jsem lehce zranitelny. Bezdomovci mi pomdahaji a
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hlidaji me, kdyz prespavame Vv lese. S dcerou se vidam casto a svou setru vidim jen obcas.
Neddvno mé budila v tramvaji a ddavala mi do ruky 200 korun na jidlo. Chodim si také ke
své matce, kde mam schované léky ,,B 12"

Rano vstavam okolo 7 hodin. Hygienu deélam u rybnika pod uradem. Ano chodim Zebrat, ale
slusné lidi oslovim. Nikoho nenapadam. Chodim vybirat i z popelnic noviny. Do sbérny tahdm
kolem 25 kg papiru, obcas mi kamarddi s tahdanim pomuzou. Vydelam si tak 200 korun. Ty pak
odevzdam kamaradum, kteri za to nakoupi alkohol a tabdk, nekdy i néco mdlo na jidlo. Tramvaji
jezdim casto a s prikazkou ZTP to mam zadarmo. Ano chodim na socidlni urad a beru maly
invalidni diichod, ktery mi vypocitali z platu za komunismu.

Ano, mam prikaz ZTP, ale nedavno jsem jej ztratil. K vyrizeni nové pritkazky potrebuji penize.
Mam na zadech velky hrb. Moje diagnoza je skolioza patere spojena s Bechtérevovym
onemocnenim patého stupné. V haji mam i kycle. Nemoci nemam vrozené, jako dité jsem jezdival
,,za totace“ do sbéren druhotnych surovin a odvazel tam tuny Zeleza. Dokazal jsem si vydélat i
1000 korun Ceskoslovenskych! Z toho mé vsak zacaly bolet zdda. Pozdéji jsem pracoval na
Sachté, kde mé zacaly neskutecné bolet kycle. Posledni zaméstnani jsem mél v roce 2004, kdy
jsem pracoval ve Vitkovicich Zavod 2 jako délnik. Kdysi jsem pil jen mléko, protoze vipnik
potrebuji pro zpevnéni kosti. Ale ted piju hodné jen alkohol a nejde to zabrzdit. Kamarddi mé
nalévaji jen vinem, s mlékem se mné vysmivali. Jesté nedavno jsem vazil 90 kilo a ted’ kviili tomu
chlastu jen 70. Nejde to zastavit! Ne drogy neberu, fuj! Na zdachytce jsem uz byl, ale kolikrat, to
si nepamatuji! Ano mam i jiné financni dluhy od revizorii a nesplacenou pujcku. Vysi dluhu
neznam. Do azylového domu nechodim, nendavidim ho! Jsou tam stari , chrchlaci®, vétsina
bezdomovcii tam smrdi a taky tam maji Satni v$i. To ted’ zrovna nepotrebuji. Na ulici me okradli
kamaraddi bezdomovci, které jsem po vyzvednuti diichodu pozval do hospody na pivo. Oni mi
potom, kdyz uz jsem nechtel dal platit, sundali boty a z ponozek mi ukradli vSechny zbylé penize.
Nehlasil jsem to. Strach mam z ,,fetdkii”. Jednou jSem spal na hristi VOKD a nékdo, nevim
presné kdo, mé v té tmé bodl nuz do nohy. Nez jsem se vzpamatoval, byl nebo byli uz pryc. Kdyz
spim v lese, mam strach z téch ,,fetdkii“, Ze mé napadnou. Taky mam strach z exekutoru, kteri si
Vas dokdzou najit i na ulici. Na policisty i strazniky se zlobim, skutecné mi zneprijemnuji Zivot.
Jednou mé dva straznici - “ maly a velky* - na Svinovskych mostech chytili pod pazi (kazdy
Z jedné strany) a odviekli me pod mosty k Hornbachu, kde mé povalili na zem a ten maly nastavil
svou nohu nad moji hlavou a vyhrozZoval mi rozslapnutim. To bylo hodné neprijemné. Ale je také
straznik, ktery za mnou prisel v zimé a dovezl mi ze sluzebny deku na prikryti.

Jsem v kontaktu se svou socidlni pracovnici tady z uradu. Znam azylové domy i charitu, ale jak
uz jsem rekl, nevyuzivam je. V pripadeé potieby bych se obratil na kamarady z ulice, kteri mé
ochranuji. Pro zménu Zivota jako mrzak, nemohu udélat nic. I s tim alkoholem bojuji a nemiizu
prestat. Prace nevykovavam, protoze jsem invalidni. A o praci jsem se naposledy zajimal v roce
2004.

Rozhovor ¢ 4 s R7

Je mé 62 a na ulici jsem 2 roky. Jsem rocnik 1950 a narodil jsem se jako muz! No ja jsem se
kdysi rozvedl, vychoval jsem deéti a odesel jsem pryc! Ja nepiju, alkohol vtom nebyl. Tady
v Ostraveé vsichni piji a na té Armade se dycha. A kdyz nafoukdte, tak to Vas neprijmou vitbec! Ja
nejsem nikde evidovany. Ja jsem ale z jiného okresu, kde mam bydlisté na byvalé adrese.
Prespavam na Armade spasy i pres zimu. Na ulici nemam nic, Ziju sam. Sam na svoji pést jedu!
Protoze ja jsem délal a ti druzi, oni mé okradli o vSechno! Okradli mé na Charité ve Vitkovicich,
kde se i fetuje! To si nedelam legraci! Tam by to méli jednou policisti vybrat. Tam se prodava
marihuana, tam se prodava vSechno, co chcete! Tam by fakt méli udélat jednou zatah! Vybrat ty,
kteri jsou trestani. To by tam meéli vSecko zlikvidovat! Tam se dozvite nejvice veci. Ja osobné
jsem trestany nikdy nebyl. Ja mdm cisty stit. 'V kontaktu s rodinou jsem kazdy mésic. Ja jsem
detem rikal, Ze se vratim az v 65! Prosté jsem postavil barak, bydli tam dcera. Mohl bych se

© PROCES, 2012 - 70 -



vratit, ale ja nechci! Ja jsem musel z jednoho ditvodu odtamtud odejit. Oni tam tenkrat vykradli
lékarnu. Ti kluci to potom zacali prodavat skolakiim a ja jsem je vSechny udal! Ja mam policistu
kamarada a ten mi rika: ztrat' se na chvili, protoze to nema cenu. Nemam rad drogy ani nic
podobného!

Na Armade vstavam o pul ctvrté a dam si 5 kav. Vypiju je za sebou. Denné vypiju 15 kav. To
mam misto vina. To je taky droga, ale zase je to lepsi, nez kdybych bral ty skutecné drogy.
Hygienu si samoziejmé taky délam na Armade. Ne, nikdy Zebrat nechodim, to nedelam! Tady
Z toho papiru co chodim sbirat, si na ty cigarety, noviny a na to spani vydelam. Ty dve stovky
denné mam. Vybiram popelnice tak 4 hodiny denné. No jak kdy, kdyz se mi chce, nebo kdyz se mi
nechce. Ja Vam to reknu tak - toho papiru nataham v pytli kolem 100 kilo. Ted rano jsem mel 45
kilo. Do sbérny jdu dvakrat za den a kaslu na to. Zaplatim si pak 45 korun za ubytovani, polévku
a chleba Vam daji. Ano, tramvaji i autobusy jezdim kazdy den, ale kupuji si pokazdé jizdenky. To
mi musi vyjit. Ne, nechodim si pro socidlni davky, ale zazadal jsem si o diichod. Nemam nic, ale
Ziju tady z toho papiru. A nikoho neokradam! Nemdm zdjem okrdadat nékoho.

Jéje, netrpim vitbec nicim, jsem naprosto zdravy. Do alkoholu nedam ani korunu, nepiju! To
Vam klidné nadycham i na Armade, kdybyste tam prisel. Nic, Zadnd zdachytka ani dluhy! Ja
vetsinou chodim pésky, nebo kdyz si koupim listek tramvaji, hotovo. Momentalné jsem sam, takze
mi nikdo neublizuje. Ja Vam reknu, z ceho mam nejvétsi obavy, ti Romové prepadaji lidi! Taky
mé prepadli a obrali. Obstoupila mé skupina mladych Romu asi fetakii a sebrali mi vsechno, co
videli. Hledali u mé i méd’ a podobné veéci. Okradli mé i bezdomovci na Charité ve Vitkovicich.
To mé obrali o 2 500 korun, které jsem mel v batohu, ale nevim, kdo to byl. Spal jsem. Nekdy
S Vami Zivot tak zatoci, Ze se budete divit. Ne viibec se na policisty nezlobim.

Nikoho ze socidlnich sluzeb nevyhledavam. O pomoc bych zavolal policisty. No ja cekam, az se
situace doma uklidni. A to uz mam i sehnanou praci! Ja chodim pracovat na stavby. Ja jsem
zednik. TakzZe v srpnu jdu délat, to uz mam domluvené. Nevykondvam zZadné verejné prace,
nemusim. Tady mé nikdo neznd! Zastavi mé policisti, zkontroluji obcanku, zavolaji, jestli nejsem
hledany a to ja jim porad dokola Fikam, Ze jsem nikdy v Zivoté trestany nebyl. Ja chodim kazdy
rok v léte delat na stavby, tak do téch Vinoc. Tak dvakrat do roka ziskam na stavbdach prdci.
Takze kdyz dostanu nabidku, hned jdu!

Rozhovor é. 5 s R18

Jsem muz ve véku 46 rokii. Na ulici jsem zacal Zit pred 4 lety. Vite, jezdil jsem za praci mimo
Ostravu. Otec s mou sestrou me odhlasili z trvalého bydliste a nechali mé napsat na urad v
Porube. V té dobé totiz zemrela moje maminka, ale o jeji smrti jsem dozvédel az rok poté, CO
zemrela. To mé velice zasdhlo, to jsem prestal pracovat a zacal hodné pit alkohol. Prespavam
S kamaradem ve stanu. Spime tam i vzimé na matracich, budu tam ted délat podsadu
Z drevénych palet. Ve vézeni ani ve vychovném ustavu jsem nikdy nebyl. Rodina vi o tom, Ze Ziju
jako bezdomovec. Viddame se dvakrat do roka pri vyroci umrti maminky a na dusicky. Nechci je
zatezovat svym probléemem. Kazdy at’ Zije sviij Zivot.

Vstavam kolem pulnoci. Hygienu délam v fece nebo ve sprchdach na hlavnim nadrazi. To tam
stoji 35 korun. Zebrat nechodim, to nikdy. Jezdim s dvoukolovym vozikem vybirat papir a Srot
z popelnic. Vozik jsem koupil od znamého ze sbérny za 500 korun. Asi 6 hodin mi trva nasbirat
jednu ,,fiiru “, to je 80 kilo papiru nebo 25 kilo zZeleza. Za to dostanu ve sbérné u Josefa kolem
200 korun. Nakoupim si v obchode tabak, pivo, lepsi litrové vino. Tady v bistru si pak dam kdavu
a cigaretku, pokecdam se znamymi a jdu zpatky do stanu ,,domit . Tramvaji jezdim jen v pripade,
kdyz vyrizuji pracovni urad a tak.

Netrpim zadnym onemocnénim. Do alkoholu moc penéz nedavam, uz jsem se prestal opijet.
Koupim si sem tam pivo nebo litr lepsiho vina, které si v klidu vypiju s kamardadem doma u reky.
Ne, zadné drogy nebereme. O vyhlasce vim a dodrzuju ji! Nikdy jsem na zdachytce nebyl. Dluhy
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mam od revizoru Vtramvaji a za nesplaceny uver. Vysi svého dluhu neznam. Nikdo mi venku
neublizuje, ale kdyz jezdim po piilnoci s vozikem po kontejnerech, tak mam strach z napadeni
fetaky“. Nikdy nevite. V azylovéem domé jsem prespal jednou a chytil jsem tam Satni vsi. Uz
nikdy! S policisty problém nemdam, nevadi mi. Nékdy vecer jsem rad, Ze je potkavam. Citim se na
chvili bezpecnéji.

Nikdo ze socidlnich sluzeb mé nenavstévuje. Ja chodim pravidelné na pracovni urad. Znam jak
azylové domy, tak i charitu, ale neprespavam tam. Mam velky dvoukolovy vozik a s tim tam
nesmite. Ten vozik je pro mée vSechno, jediny zdroj pravidelne obZivy. Takové voziky neseZenete.
Novy stoji kolem 4 000 korun a ja ho mdam od znamého ze sberny za 500 korun. Kdybych
potieboval, zavolal bych si na pomoc policii. Na verejné prdace jsem na pracdaku kratkou dobu,
tak je nedelam. Vyhledavam inzeraty v novindch. Za tu dobu, co jsem na ulici, jsem byl osobné
na 20 vybérovych rizenich. Ale nechtéji mé kvuli vysokému veku. Nedavno jsem byl i na
vybérovém rizeni v Brné a taky mé nevzali. Ted mam po znamosti prislibenou prdaci délnika ve
Vitkovicich a to bez vybérového rizeni. Tak moc doufam, Ze mi to uz konecné vyjde.

Rozhovor ¢ 6 s R5aR6

RS: Jsem muz a mam 37 let. Na ulici jsem uz asi 7 let. Trvalé bydliste mam v Moravské Ostravé
V klasickem obytném dome, ale uz tam davno nebydlim. Prespavam vétsinou tady u Skoly s R6
nebo tam, kde si ustelu, kdyz jsem zrovna na cestach. Kdyz jsou nejvetsi mrazy, tak vétsinou
spim, jak jsou ty charity. Venku na ulici jsem se ocitl po tom, co mi otec umiel. To jsem zacal
hodné pit alkohol. Mé jednou zavreli na 3 tydny do vazby. A ja Vam reknu, Ze je lepsi byt na
, langu“, nez na vazbe! Tam jsou uplné paka!

R6: Jsem muz a je mi 61 rokii. No na ulici jsem téz asi 8 rokii. Trvalé bydlisté mam v Porubé
V obytném domé. Jsem Ostravak, Porubdk kazdym coulem. Jsem tady od 1952. Prevazné spim
tady u budovy Skoly a pres zimu kde se dad. V nejvétsich mrazech taky spim Vv azylovém domeé.
Abych rekl pravdu, tak venku na ulici jsem z blbosti. Bydlel jsem na ubytovné na Koviku
V Kuncicich na Nové Huti. Vzal jsem tam pres R5 dobrého kamaradda, on byl bezdomovec. No a
vedouci ho na té ubytovné chytl a tak nas oba vyhodil ven. Zaroven jsem prisel o praci. Od té
doby spim venku na ulici. No a on ten kamarad bezdomovec uz dneska bydli a ja spim venku! Ja
pravidelné navstevuji dceru. Dcera nevi, ze Ziju na ulici, nemusi v§echno védet. Nechci, aby mi
pomdhala. Ja ji nebudu zatézovat svymi problémy. Ona bydli tady ve Svinové, md bardk za
4 500 000 korun. To radsi budu zit sviyj zivot, nez ji obtézovat. Citil bych Se jako néco takového
jako parazit. 4 zetidka nesnasim, nejde se s nim pobavit o zZenskych a fotbalu. On jen mluvi o
prdci a rodiné. Vite on je namornik. Ja jsem ve vézeni ani v ustavu nikdy nebyl.

R5 & R6: My oba vstavame kolem 5, 6. Chodime délat hygienu na ,, Chacko“. ,,Chdacko* 10 je
jako Charita. Nechodime Zebrat, jen vybirame z kontejnerii Zelezo a papir. Plus minus vétsinou
2, 3, 4 hodiny. Kdyz tieba udélame otocku a dohromady vydélame 150 korun, tak na to uz
kaslem. Sbérnu otocime plus minus dvakrat, nékdy jednou. Najdeme treba vodovodni baterii a to
je 70 kilo. Tak za to mame 200 — 300 korun a kaslem na to. Ale nékdy chodime i cely den. No, na
Jjeden zatah udélame kazdy téch 45 kilo. No jasné, jezdime tramvajemi do Gulky. Ne, nebereme
ani jeden z nds socialni davky. Vizné nebereme ani korunu! Za prvé bychom potiebovali
obcansky priikaz. A za druhé mi to pripada jako zZebrota! Chodit po uradech, na to neni ani cas
ani penize. Musite taky néco jist.

RS5: Ja mdam problém s ocima. Mam od narozeni zrakovou vadu, vidim oc¢ima jen na 40 procent.
Me nikdo skoro nechce vzit do prdace. Néco dame na jidlo, néco na tabdak. Denné si koupime tak
ty 2 dvoulitrové flasky s vinem. Skoro pravidelné to je 4 litry. Drogy ne, to vitbec nebereme.
Jasné, Ze zname vyhlasku o zakazu alkoholu. Ja jsem byl na zachytce asi 18 krat. Financni dluhy
madm, uz mi to ani nepocitaji. Nejvétsi obavy co mam, tak jsou asi z toho systému. I Zivot na ulici
ma pravidla, musi je mit! Bud’ dostanete Vy, nebo dostane druhy. My tady spime na takovem
misté, o kterém mdlokdo vi. No a jasné, Ze si odtamtud odnesete blechy a svrab. Jak vlezete, tak
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to musite vSechno schovat k pecovatelum. A rano si to vyzvednout. No o tech policistech bych
vam to asi nechtél Fici, to je ,,bordel “ sam o sobe!

R6: No momentalné mé boli zebra. Spadl jsem a narazil si je. Ne, vSechny penize, CO Si denné
vydéldame, do alkoholu nedame. Neco kolem stovky, 10 jo. Rano si dame jednu ,,dvojku** a vecer
si dame druhou na spani. Neni to ale pravidelné. Ani léky Zdadné nebereme. Jd, abych rekl
pravdu, naposledy jsem byl na zachytce tak sedm rokit a potom kdysi za komunistu dvakrat. Ale
kdeze, nikdo nam tady neublizuje. Nas tady ani nikdo neokrdada. Na* acku* - na Armadé spasy
prijdete o vsechno, co mate. Usnete v noci, rano se vzbudite a nemdte nic. My tam kvuli tomuto
vithec nechodime, prave. Ja se vitbec nezlobim na zadné policisty. Kdyby se néco stalo, tak RS by
zasel na Charitu zavolat telefonem. Anebo bych zazvonil na hlidace z hriste. On tady taky
pravidelné chodi.

R5 & R6: Oba chceme ten Zivot zménit, ale za prvé si musime vyridit doklady. To bychom dostali
od statu penize a $li bychom na ubytovnu. Na obecné prospésné prdace se nechytame, tam se
chytaji jenom Romové a ,,smetaci®. To je dost tézké, o prdci jsme se nezajimali. R6 je uz dost
stary a ja (R5) spatné vidim. No hodné davno jsem se zajimal o praci, ale pri mém zdravotnim
stavu mé nikdo nechce. Nevezmou mé ani na zametani cest, protoZe na to neuvidim.

Ne nikdo tu nechodi. Jen straznici tu v zimé byli se ptat, jestli jsme nezmrzli. My tady na tom
miste, kde spime, nemdame S nikym zdadné problémy. Zadny ,,bordel “ tady nedélame. Obcas tady
prijde skolnik, no a ten je v pohodé. Rekne ndam treba: Kluci, musite jit pry¢ a prijdte tu zase az
K veceru.

Rozhovor ¢. 7s R12, R13 a R14

veer

pes. Tri muzi jsou ve véku 61 let, 53 let a 46 let. Zena je ve véku 47 let a jejim partnerem je muz
ve véku 61 let. Vsichni prespavaji ve trech postavenych stanech, jsou vybaveni ndadobim a
nabytkem, ve kterém ukryvaji pred nepriznivym pocasim napriklad koreni, téstoviny, ryzi apod.

R13: Méla jsem starsiho manzela, ktery mi zemrel. To mi bylo 36 let a byla jsem sama bezdétna.
Méla jsem sice kdysi za svobodna dceru, to mi bylo 22 let, ale dala jsem ji k adopci. Za byt jsem
platila 3 800 K¢, vdovsky diichod jsem dostavala ve vysi 4 300 K¢. Zaméstnand jsem byla jen na
pul uvazku a Zila jsem ,jak z huby do huby“. Financné jsem to wviibec nezviidala. Porad
zvySovali najem a po jeho zaplaceni mi ziistavalo jen 500 korun na cely mésic. Trvaly pobyt mam
na byvalém bydlisti, na Opavské u Mepha centra. Na ulici Ziju spolecné s partnerem (muz 61 let)
a to dobrych 5 let. Nikdy jsem v ustavu ani ve vézeni nebyla.

R12: V roce 2000 mi zemiela matka. Potom jsem si vymenil byt za mensi. Nemél jsem pripojeny
plyn, elektrinu jsem si vyridil sam. Ja jsem myslel, Ze to zvladnu, ale nezviadl. Nepil jsem tenkrat
alkohol, to viibec. Pracoval jsem dlouho u Ostravskych komunikaci, vybiral jsem a cistil kanaly,
no prosté bylo mi tam dobre. Potom mi umrel tata a ja zustal s maminkou sam. Nemohl jsem
V praci zustat kviili matce, ktera byla hodné nemocna a ja se o ni musel starat a osetrovat ji. Od
roku 2002 Ziju na ulici, bez rodiny, bez penéz. Adresa mi ziustala na byvaléem bydlisti na
Budovatelske 468. Ja jsem kdysi jezdil hodné na hory, tak mé ten Zivot v prirode tahl. Jsme tady
V osade, abychom spolu mohli zit. Jsme slusni a vypadame cisté. Akorat jsem ted’ trosku vic
zarostly vousy. Ale musim se oholit, protoze dneska jsem byl na ,,socce* (socialni urad), protoze
potrebuju papir pro doktora a tam nikdo nebyl. Kdyz na uradé byly zamcené dvere, tak jsem Sel
na postu, ze bude podpora a nemam jesté nic. No ja myslim, Ze se to spravi do pdtku. Ja jsem ve
vezeni byl 8 mésicii pro ,,corky* (kradeze), nebo tak. Ale to uz je davno.

R14: Ja jsem venku na ulici 5 let, spolecné s partnerkou R13. Poznali jsme se, kdyz uz byla
vdova. Bydlisté mam na uradé VvV Hrabuvce. Ja jsem delal 10 let ,,nacerno” u ,, Tamanii“
(Vietnamska trznice). Dostal jsem do nich na ruku 200 korun denné. No co to je? Byl jsem
mlady, kdyz jsem se zZenil. Bylo mi 18 let. Moje pani méla 22 let a byla rakouské narodnosti.
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Mam kluka, ten mad 43 rokii. No narodil se mi v 18 a ma se dobre. Pak mam dvé deti s druhou
byvalou pani a reknu Vam, tak ja jim [Zu. My jsme s détma Zili v prepychu, vzdycky kdyz néco
chtely, tak to mely. Chodim za détma na navstévu oholeny a obleceny jak manekynek a kolik
mam rokii! Ne, nebyl jsem zavieny v ustavu ani ve vézeni.

My tady vstivame rizné. Ale vétsinou vstaneme kolem 6 hodiny ranni. V potoce si udelame
hygienu. Na ohnisti si uvarime kdavu, pripravime si snidani a pokecame. Ohrejeme teplou vodu a
umyjeme si nadobi. Muz (46 let) pak jede sbirat zelezny Srot a papir. Shira denné okolo 8 hodin
a vydeéla tim 300 korun. Ano chodime vybirat i kontejnery s jidlem, ale jen pro psa. Tomu taky
vwvaiujeme. Zebrat to nikdy nechodime! Z penéz, které se vydélaji, se koupi co chybi, napr.
testoviny, kava, cukr, vino apod. Jezdime tramvajemi, kdyz mame néjaké uredni vyrizovani.

R12: Ja mam po 10 letech Zivota venku nemocné nohy. Na zachytce jsem byl jen jednou.

R14: Ja mdm po autonehodé ochrnutou ruku. Do roku 1989 jsem pracoval jako cisnik
V restauraci Shantal. Nez prisly restituce. Pobiram diichod a do alkoholu denné neddame moc
peneéz. Vypijeme si tu spolecné maximalné 4 litry vina. Ne, nikdo tady drogy nebere! O vyhlasce
zakazujici piti alkoholu v Ostravé vime a snazZime se ji dodrZovat. Pijeme tady v osade mezi
stromy. Ja ani moje partnerka R13 jsme na zachytce nebyli, ale muz (46 let) byl trikrdt. Ano,
mame dluhy, a to na socialnim a zdravotnim pojisténi, ale nevime kolik.  Ustavicné nam tady
chodi , fetdaci* a hdzeji na nas petardy! Musime se navzdajem hlidat. Ne, v azylovéem domé nas
neokradli. Cenné véci jsme si nechavali schovat do trezoru. Ale uz tam nechodime. Policisté a
straznici co tu chodi, se déli na dobré a zlé. Minule tady byli dva straznici, jeden starsi byl
V klidu, ale ten druhy mlady arogantné a panovacné po ndas pokiikoval a dozadoval se
obcanskych prikazi. V okamziku kdyz jsem mu poddval obcanku, on si S odporem oblékl
gumovou rukavici a pres vysilacku ovéroval, jestli nejsme v patrani. S prominutim, ale pred tim
mladym ,,snoplem *“ v uniformé jsem si pripadal jako ten nejvétsi odpad! To bylo neprijemné.

Ano chodi tady za nami na stridacku dva socialni pracovnici z Marianskych Hor. Potom tady za
nami chodi lesnik a ten nam radi, co miizeme nebo nemiizeme v lese delat. Pak tady taky chodi ti
straznici. Na azylova zarizeni uz nechodime, kviili nemocnym chrchlajicim lidem. Je tam taky
hnusné jidlo. Ostatni bezdomovci se Vam u jidla divaji do pusy, celkove na Vas maji Spatné
pohledy. A u jidla smrdi, ani se nevykoupou! My se tady v osadé musime spoléhat sami na sebe.
Mdme u sebe mobilni telefon, ale nemame ho kde dobijet. Zména Zivota asi neprijde. Staré a
nemocné nds do prdce nikdo nikde nevezme!

Rozhovor ¢. 8 s R2, R3 a R4

R3: Jsem matka tady tohohle kluka (R2) a mdam pres 77 roki. Jsem uz dlouho ve starobnim
duchodu a syn je od devadesatych let bez prace. V byté od RPG nam priibézné zvedali ndjemné a
umeérné tomu nam na ndjemném a vode rostl dluh. Na ulici jsem se synem proto, Ze nds kviili
tomu dluhu na byté vyhodili. Dali nam nahradni ubytovani v ubytovné v Hrabuvce, kde jsme ale
nemohli ziistat. Byla to ubytovna plna cikanii a nekteri z nich chodili cichat k nasim dverim.
Nevydrzeli jsme to s nimi, museli jsme pryc! Trvalé bydlistée mame se synem spolu na starém
bydlisti, tady na ulici Opavské v Porubé. Spime tu v lesiku u Vysoké skoly banské. Do zimy se
chceme prestehovat na ubytovnu. Vychovala jsem jeste dalsi dva syny, ale ti o nds nejevi zdjem.
Na ulici jsme tak c¢tyri roky a od té doby jsem své zbyvajici dva syny nevidéla.

R2: Jsem muz ve veku 45 let, s maminkou R3 Ziju na ulici pres 4 roky. Pred 4 roky jsme
normalne Zili v byté tady v Porubé. Jednoho dne jsme S maminkou prechazeli na zelenou po
prrechodu pro chodce a pritom nds srazilo auto. To auto Fidil ozraly profesor Vrubl z VSB. Za to,
Ze jsme s maminkou na ulici, miZe tato autonehoda. Prosté jsme v klidu prechdzeli a najednou
Lprask” a nic si uz ztoho nepamatuji. Oba dva jsme skoncili v nemocnici, jd v bezvédomi
S roztristenou nohou a urazem patere. Maminka byla hospitalizovana s krvacenim do mozku a
urazem nohou. Nejdiive nds [écili v nemocnici a potom Vv lécebné pro dlouhodobé nemocné
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V Klokocove. Jednou do lécebny za nami prisel profesor Vrubl a nabidl mé a matce, Ze nam da
dohromady 4 000 korun, kdyz mu podepiseme jakési dobrozdani. Souhlasili jsme, protoze jsme
byli moc chudi. Po podepsani jeho formulare nam profesor Vrubl prislibil pomoc, az se vratime
Z lécebny. Kdyz jsme se po roce vratili domi, méli jsme velke dluhy. Nevim uz presné kolik to
mohlo byt. Néco okolo 100 000 korun. Ja bez prdace, maminka v diichodu a mi dva bratri se
K nam nehlasili. Odmitli nam pomoci. Pro nasi neschopnost splatit tento dluh nas spolecnost
RPG vyhodila z bytu, s nahradnim bydlenim v hotelovéem domé Hlubina v Ostrave — Hrabuivce.
Snazili jsme se vyhledat profesora Vrubla, ale nepodarilo se nam to. Na adrese, kterou nam
V lécebné dal, nikoho takového neznali. Snazime se alespori tady kolem rektordtu VSB najit jeho
auto, kterym ndas srazil a pozadat ho pomoc se strechou nad hlavou. Ve vézeni ani v ustavu jsme
nikdy s maminkou nebyli. V té lécbé v Klokocové jsem se seznamil se svou pritelkyni, kterd
S nami tady v lesiku Zije.

R4 (Ptitelkyné R2): Jd mdm 45 rokit a od narozeni se lécim na srdecni vadu. Byla jsem uz
dvakrat na operaci a pak se lécila v Klokocové, kde jsme se s pritelem a jeho maminkou poznali.
Vite, byla jsem 10 rokit vdand za muze, ktery mé bil a tyral. Bydlela jsem s nim v Opave, ale
musela jsem od néj utéct, jinak by mé zabil. Opustila jsem svého tehdy devitiletého syna a zacala
Zit schovand na ulici v Ostrave. Uz to bude 9 let, co je ze mé bezdomovec. Z invalidniho
duchodu, ktery pobiram, posilam alimenty na dité. Vim, Ze miij byvaly manzel bil po rozvodu i
mého syna. Nevim kde je mému synkovi konec, taky nékde ,,barabuje*. Utekl z domu, uz mu za
chvili bude 18. Trvalé bydlisté mam na starém bydlisti v Opavé. Ve vychovném ustavu ani ve
vezeni jsem nikdy nebyla. Svou rodinu jsem naposledy videla pred 9 lety. Pochazim ze 6
sourozencii a nechci jejich pomoc, kazdy at se stara sam o sebe.

Vsichni 3 vstavame okolo 6 hodiny rdno. Réano si v potoce pod kolejemi VSB udélame hygienu.
Obcas vybirame kontejnery s papirem, ktery spolu odevzddame ve sbeérné. Moc kilogrami
neutahneme kvuli Spatnému zdravi. Chodime vybirat i kontejnery s jidlem, kde si vytahneme
balené pecivo nebo zabalenou zeleninu. Z vydeélanych penéz si koupime tak 2 litry vina, to nam
trem staci. Jidlo si nékdy varime na ohynku v lese. Tramvajemi nejezdime, nemdme kam.
Chodime pésky na pracovni a socidlni urad tady v Porubé. Maminka pobira starobni diichod,
moje pritelkyné pobira invalidni diichod. Obé dvé jej dostdvaji po castech. Tydné dostane kazda
400 korun. A moje socialni pracovnice mi radi, at'i ja si vyridim invalidni diichod, Ze na to mam
pravo.

Ano vsichni 3 jsme telesné postizeni. 100 korun dame denné do 2 dvoulitrovych lahvi vina, navic
to neni pravidelné. Drogy nikdo nebereme. O vyhldSce zakazujici piti alkoholu verejné vime,
proto pijeme schovani tady v lese. Na zachytné stanici jsem byl jen ja (syn) a to dvakrat. Dluhy
mame, ale nevime kolik. Ale ten dluh na byté (ndjemném) a za vodu jsme postupné splatili,
strhavali to pravidelné z diichodu. Mé pritelkyni ublizil bezdomovec Rosta, jeho prijmeni
neznam. Dostala od néj pésti do obliceje a okradl ji o penize.

R4: V pondeli jsem si byla vyzvednout diichod. Potkala jsem bezdomovce, ktery spi v okoli
Krevniho centra, jmenuje se Rosta a chodi o holi. Pozvala jsem jej na jedno pivo, kdyz ho vypil,
rekl, Ze mu to nestaci a zacal se semnou pretahovat o kabelku, kterou jsme méla na rameni.
Vrazil mi pésti do obliceje a kabelku strhl z ramene. Vybral penize a odesel pryc. Ja jsem se mu
bolesti nebyla schopna branit. Nehlasila jsem to, protoze mam strach zjeho kamaradu
bezdomovcii, ze by se nam trem mohli pomstit. Nechci nds ohrozit.

R2: Dalsi obavu mam z toho, co bude dal. Jak tak chodim po uradech vyptavat se na néjakou
lehci praci a podobné, potkavam rizné lidi. Minulé vanoce v roce 2011 mé pred socidalnim
uradem u bazénu v Porubé oslovila cikanka. Predstavila se mi jako Tereza Bandyova a bavila se
se mnou o mych problémech. Po kratkém rozhovoru mi nabidla, Ze nam trem zajisti bydleni, coz
nam vyhovovalo, protoze maminka je moc stara a pritelkyné moc nemocnda. Jeji nabidka ale
méla jedinou podminku a to abych ji sel rucit na osobni pujcku do banky. Pro vidinu stiechy nad

© PROCES, 2012 -75-



hlavou jsem souhlasil a byl té cikance rucit v bance na pujcku 170 000 korun. Cikanka Bandyova
Si na ten uver zajistila jesteé druhého rucitele - Milana Stazka z Havlickova ndamésti tady z
Poruby. Tomu nevim, co za to slibila. Potom nas Tereza Bandyova vsechny 3 (mé, maminku a
pritelkyni) odvedla na ulici Délnickou v Porubé, kde nds ubytovala do rodiny, ktera nebyla
Romska. Avsak bydlet nas tam nechali jen 3 dny, pak nas vyhodili pryc¢! Ted' si mam vyrizovat
invalidni diichod a obavam se, Ze mi ho kviili tomu nedaji. Ta cikanka asi pujcku neplati.
Nehlasil jsem to, protoze mam strach z jeji pocetné rodiny, Ze by se nam tifem mohli pomstit.
Nechci nas ohrozit. Nove mé tady v Porubé zacal napadat ten druhy rucitel uveru Milan Stazko,
Ze jsem ho podvedl a Ze na mé poda trestni oznameni. Pry ta cikanka falsuje doklady a u
pracovniho uradu shani stdale nové rucitele na dalsi pujcky u bank. Uz dokdzala podveést nékolik
bank a sehnala si k tomu okolo 10 bezdomovcu a socidlné slabych lidi. Mame vSichni strach
z budoucnosti. Co bude?

Nechodi tu za nami Zadny socialni pracovnik. Jen tu prijde ochranka z VSB se psem a povyklada
Si S ndmi. My tady udrzujeme porddek a cistotu, ale chodi tady obycejni lidé — ne bezdomovci a ti
tu pali elektrické kabely. Pak u potoka, kdyz si varime, prijde lesnik a s nim si vykladame o
bezpecném délani ohné v lese. Zname azylové domy i charitu, ale nevyuzZivame je. Uz tam
nechodime, protoze je tam takova velka banda. Z ubytovani jsme vzdy dostali svrab a z jidla
prijjem. Kazdy bezdomovec Vam tam cumi primo do pusy! V pripadé potieby jsme dostali
karticku s telefonnim cislem, ale nemam telefon pro pripad nouze.

R2: Az mi ted prijde socialni podpora, pijdu si zazadat o invalidni diichod. Z téch trech
duchodut bychom uz mohli Zit spolecné na lepsi ubytovne. Maminka dlouhodobe procovala jako
uklizecka na Telekomunikacnim ucilisti. Pritelkyné byla 17 let kucharkou v HanuSovicich a ja
jsem pracoval jako délnik na Nové huti. Chtél bych pracovat, ale po té autonehodé mam velka
omezeni a to mé nikdo nezaméstnd.

Rozhovor ¢ 9 s R15, R16 a R17

Zivot v komunité Squat, ve kterém je Vv soucasnosti Sest lidi - pét muzii a jedna Zena ve véku 27
let, 28 let, 30 let, 41 let, 45 let a 56 let.

R15: Mdm dve dcery a jednoho kluka. A na ulici jsem kvili tomu, Ze me manzel neustale bil.
Zacala jsem pit alkohol, no prosté jedno s druhym to slo. Trvalé bydlisté mam napsané na uradé
a na ulici Ziju 5 let. Svoje deti jsem vidéla naposledy pred rokem. Nevi o tom, Ze jsem na ulici a
ani nechci, aby to védeély. Radéji.

R17: Meél jsem velké problémy s rodinou. Oni se za mé prosté stydéli. Byl jsem ve vezeni za
kradeze a tak. Venku ziju 10 let. Trvalé bydlisté mam taky na urade. Chodime spolu se zenou (41
let).

R16: Bez strechy nad hlavou jsem od roku 1993. O byt jsem prisel, kdyz jsem si ksobée
nastéhoval mého nejlepsiho kamarada a ten mi byt doslova propil! Jezdili jsme spolu pracovat
do Némecka a on se upil k smrti. Ja uz na novy byt nemél penize. Jesté 5 let jsem bydlel v
Ndkladnim auté a chodil do prdce, nez jsem se propadl na uplné dno. Byl jsem kdysi ridic¢
autobusu v garazich Sladkova u Dopravniho podniku Ostrava, nez tam postavili Futurum. Ve
vezeni jsem byl, ale kratce. Jednoho syna mam v Americe a dceru mam v Anglii. A dalsiho syna
mam v Havirove, ale ten je magor! Décka v ciziné nevi, zZe jsem bezdomovec, jen ten, co bydli
V Haviroveé, t0 o mé vi. Posledni kontakt s détmi jsem mél prave se synem v Havirove, kdyz jsem
za nim byl loni v listopadu na navstéve. Shodil mé ze schodu a zaridil, abych dostal soudni zakaz
vstupu do mésta Havirova. Od té lonské navstevy jsem lezel v nemocnici se srouby v noze. Pustili
mé z nemocnice az letos v kvétnu a tu nohu stale nemam zdravou. Jsem odkdzany na invalidni
vozik a na kamarady, kteri mé musi tlacit.

Vsichni vstavame kolem 8 hodiny ranni. Jednou za 2 az 3 dny chodime nékteri delat hygienu na
L Acko ™ (Azylovy diim) nebo ,,Chacko* (Charita). Potom co mé letos v kvétnu propustili
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Z nemocnice, jsem se jeste nekoupal (R16). Kazdé dopoledne ,,Somrujeme* (Zebrame) penize Ve
Svinové u nadrazi. Vybirame cigaretové ,,vajgly* (nedopalky) ze zeme a z kosi. Ztéch pak
vysypeme nevykoureny tabak a ubalime si cigaretku. Chodime i vybirat popelnice s jidlem u
Alberta. Jo ted zacaly nékteré prodejny Albert vylévat vodu s chlorem do kontejneru
S potravinami. Pry jim to poradili ,,mestaci*! Chapeme, Ze je to kvili tem bezdomovcum, co
delali kolem kontejneru , bordel”. Takze kdyz se nam nedari vyzebrat si penize anebo najit
neotravené jidlo v popelnici, jdeme do obchodu krast. Kdyz krade viada v milionech, pro¢ my
nemuzeme ukrast jidlo a chlast? Pokud se nam podari vyzZebrat si penize, déla to okolo 200
korun. Koupime si tabdk a chlast. Nekteri z nas mame nemocné zaludky, a proto nemiizeme ani
zrat (R16). S tramvajkami a autobusy jezdime denné, kdyz jedeme nakupovat, nebo krast.

R15: Vite, mam to slozité, musim jezdit do Trince na pracovni urad a do Jablunkova na socialni
urad. Takze dostavam davky hmotné nouze.

R17: Zadné penize od statu nedostavam. Nemdm obcansky privkaz ani rodny list, abych si mohl
vyridit novou obcanku. Moje bydlisté je v jiném méste.

R16: Ja socialni davky taky pobiram, ale predcasny diichod nechci!

R17: Ja i moje partnerka jsme zdravy. Za tech 10 let co jsem na ulici, bych za ty penize, co
denné propiju, bydlel nékde na Vinohradech! No my si obcas s partnerkou zahulime. \'yhlasku o
zakazu alkoholu v Ostravé zname, ale nedodrzujeme. Kdyz mame potiebu se napit, napijeme se
alkoholu kdekoliv! Moje partnerka byla na zdichytce tak trikrat a ja za tech 10 let tak
dvandctkrat. Ja mam dluhy tak okolo 800 000 a moje partnerka okolo 300 000 korun. Ale to
naskakaly Silené uroky za nezaplacené dluhy. Tady porad nékdo chodi. Kdyz jsme pres den pryc,
tak nam tady prijdou cigani z ubytovny CRESS. Prehrabuji véci a hledaji, co by se jim hodilo.
Meli jsme tu problém jeden, chtél nas vsechny zapalit jeden bezdomovec. Nikdy jsme v azylovém
domé ani na charité s partnerkou nespali.

R16: Nohu mam v ,,prdeli“, jatra , prochlastané*, Zaludek mam taky v hdji. Kazdy potrebujeme
denné vypit 3 az 4 litry vina. To uz neni potieba, ale nase povinnost! Spolecné tady ve Zlutdku
(squat) dame do chlastu denné tak 300 korun, pokud je sezeneme. Jinak krademe. Ja drogy
neberu, ale mladi jo. Mé se ani neptejte kolikrat, z toho budete na vétvi! Ja byl na zachytce uz
42krat! A miij kamarad bezdomovec byl na zachytce 65krat a taky ho po paté poslali do Opavy
na léceni. Nevim kolik a komu co dluzim. A jesté se tu nedavno stala skoro vrazda, to byl taky
nas kamardd. Nejvétsi obavu mame z toho, Ze nam ten bardk brzy zbouraji kviili rekonstrukci
Svinovskych mosti. A my prijdeme nejen o strechu nad hlavou, ale i o vSechny osobni véci. No a
ne, jasné ze jSem Vv azylovém domé spal, uz asi 100krat! Tam se krade hodné. I ja byl okraden. Jo
a taky chytnete Satni vsi a svrab.

R15: Policisti jsou v klidu. 4z na jednoho, ale to byl stdtni. Ten na nas rval, Ze do minuty mdame
Z toho domku odejit. Az po néjaké dobé se zklidnil a nechal nas na pokoji. Oni o nas tady vsichni
vedi. Chodi tu neustdale kontrolovat obcanské prikazy. V zime bylo minus 30 nebo kolik a
,mestaci“ se tu prisli na nas podivat.

Streetworker tu za nami chodi, i jeptisky tady prisly parkrat. Drazni policie tady neddavno byla,
fotila nas a rekla nam o té chystané demolici. Jak uz jsme rekli, vyuzivame azylové zarizeni jen
na nepravidelnou hygienu. Kdyz se néco stane, mame mobil. Tak to zavolame policii nebo
cokoliv. My vsichni jen cekame, Ze se nase Zivoty zméni.

R15: Jezdime s partnerem po festivalech. Sedneme na vlak a jedeme po celé republice. Minule
jsme jeli vlakem ,,nacerno‘ na festival a cesta nam trvala 3 dny. O prdci jsem se naposledy

vvvvvv

Z Ostravy. Ja prosté musim dojizdet do Trince!

R17: No sem tam si najdu ndrazové jednodussi praci. Ale nechci kopat nebo néco podobného.
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R16: Ja jdu 31. Fijna na pracadk. Ja Vam néco reknu, ja bych Sel makat hned, okamzité! Jenomze
nejsem zdravy.

Rozhovor ¢. 10 s R1

Jsem muz a je mi 50 let. No na ulici jsem 40 let. Nevim presné jak je to dlouho, ale je to hodné
let. Jsem od narozeni nesvépravny, opatrovnikem byla moje matka. Nemohl jsem pracovat, mam
vrozenou vadu. Trvalé bydliste mdam v Ostrave-Svinové. Byl to normalni bardk a uz tam neni.
Prespavam tady na stadionu VOKD Poruba a to i pres zimu. Prespavam sam, jako vikodlak.
Maminka mi umrela a spolu se sestrou jsme se nesnaseli. Sestru jsem videl naposledy
predevcirem. Vi o mné, ale ja po ni nic nechci. Nevi, kde jsem. Byl jsem néekolikrat ve vychovném
ustavu, jako mlady, za krdadez, za prizivnictvi, loupezné prepadeni - to bylo hodné paragrafii. I ve
vezeni jsem byl. Taky jsem byl jako doma v Opaveé v blazinci. Mé kdyz néco chytne do hlavy, tak
PO tom , idu jak cert*. Reknu si, Ze to chci, tak to pro to chodim tak dlouho, dokud to neukradnu.
Ja si prijdu do obchodu a reknu Si, Ze to treba chci zadarmo, Ze si to ukradnu. Dam si ¢okoladu
do kapsy a vezmu si rohlik do ruky, jdu kolem pokladny a nic. A venku si ukdzu, mam cokoladu
zadarmo a jdu. A on na mé ,,éumi“ ten ,, pitomec ““ z ochranky.

V' 8 hodin rano vstanu. Samoziejme, ze delam hygienu dole u rybniku, rybnicek to je moje.
Nezebram, chodim na Srot. Z popelnic vybiram Srot, papir a to tak dvakrat rano a jednou
odpoledne. Vysbiram si tak 200 — 300 korun. V 8 vstanu, nasbiram plny batoh a potom jesté
jednou. To je uz 12 hodin, ze? V obchodé si koupim ,,butelu dvojku“ (2L vino), napiju se a v piil
jedné piijdu znova. Obejdu to jesté jednou a koncim. Pak si koupim ,,butelu* na vecer a néco
samozrejmé na jidlo. Do toho pytle co mdam, do toho se vejdou 3 krabice, to je 50 kilo. Nosim to
na zadech. Jenom tak na zadech, jo, opravdu odnesu dennée 150 kilo do sbérny. Za penize 7€
sbérny si koupim zaklad, co potrebuju: jidlo, dvée vina (2L), papirky, sirky a tabak, kavu. Uvari
mi ji tady v hospodé. Tramvajemi jezdim casto a ,,nacerno®, abych se dopravil do sbérny.
V soboty a nedéle, to ma Gulka otevieno do 3 hodin. Takze naplnim batoh a sup ke Gulkovi. Ted
plati mdlo. Neberu nic, Zadné socialni davky, ani diichod. Ani ,,floka“ od nikoho neberu, vitbec
nic.

Nesmim se vytocit, nesmim se znervoznit. Musim se potom trochu uklidnit, Ze jo. Za Zelezo a méd’
si vysbiram tak 300 korun. Penéz do alkoholu dam jak kdy, no podle nalady. Dneska jsem vypil 4
Alpy, a jednu dvoulitrovou ,,butelu“ vina. Alpa to je 60 %-tni mazani. Skoda, Ze to nejde ukrast
Z lékarny. Kdyby to bylo mozné, ukradl bych tu velkou lahev a ve velkém. Na zdachytce jsem byl
110krat, jsem tam jako pan domaci. Nevim kolik tam mdam dluh, uz jsem tam byl | za komunistii.
Drogy neberu a nikdy jsem nebral. Ja nevim, jestli mam dluhy. Néjaké prestupky, to je zbytecné.
Hodné bezdomovcii se mi snazi ublizit. No prezivam, jak se da. Nejvetsi strach mam z ,, fetakii* a
., Cernych havranii* (Romit). Romové si tu vybiji nenavist. Tady na hristi mé minule zapalili, tady
jsem horel. Nehlasil jsem to, no co. Prijela sanitka, cikani u toho byli, v pohodé. Denné jsem tu
napadany a okrddany. Na policisty se nezlobim, délaji svou praci, tak, jak maji. Ja s moji
povahou bych praci policisty nedelal. Na mé se nekdo oborit, to bych ho ,,skopal do krve“. Ja
bych ho zabil, fakt jo, za to jednani. V azylovéem domé jsem nikdy nebyl. Co bych tam délal. Ja
Jjsem clovek tady z ulice. Je tam jiny pristup a je to i o tom jidle, je to o nicem. To ne, to bych si
pripadal jako v Opavé. To nesmis, to nesmis, to nesmis. Prosté potiebuji volnost, mam tady Klid.
To si udélam, to si ukradnu, pak to zase prodam, to si najdu, to si zase proddam. Prosté jedu do
kolecka, jako mlynek. Porad to stejné.

Ne, nikdo z uradu tady za mnou nechodi. Na co mi jsou? Spravce hristé mi v zimé donese kavu.
Strazny z hriste, z tady té boudy, donese teplou polévku a rohliky. Kdyby se mi néco stalo, asi
bych se obratil spise na strazného z hriste. Mam k nému vétsi diiveru, nez k tém ,,Spinam* z
venku. Pro zménu Zivota na ulici uklizim venku, jen tak pro zabavu, z nudy. Vsude sbiram
papirky a takové ,, kravinky “. U ,, Lenina“ to posbiram a dojdu ke kontejneru. Viedy na ,,prdeli *,
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noha v hdji, zelezo v noze, ,,paky v makovici“. Kde mé vezmou do prace? Zachvaty mam. Nikde
mé do prace nevezmou. A na riziko? Tak to ani nahodou, za tech jejich par penéz, to ne.
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Priloha 13: Sit’ zarizeni zajiSt'ujici socialni sluzby

AZYLOVE DOMY

Charitni dam sv. Frantiska - azylovy dim

Poslanim socialni sluzby Charitni dim sv. FrantiSka - azylovy dim je muzim bez domova
nabidnout jistotu zdzemi, pomoci jim samostatn¢ feSit jejich nepfiznivou zivotni situaci
a poskytnout piilezitost k zac¢lenéni do spole¢nosti.

Adresa: Sirot¢i 41, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon: 599 527 496, 737 553 171

E-mail: cho.frantisek@caritas.cz

WWW stranky: www.ostrava.caritas.cz/

Azylovy diim, Centrum socidlnich sluzeb Armady spasy

Poslanim Azylového domu pro muze v Ostravé je nabizet pomoc muzim bez pristesi, kteti se
z riznych pfi¢in ocitli v nepfiznivé socidlni situaci, poskytnutim podpory v nalezeni cesty
zaclenéni do spolecnosti a zZivota nezdvislého na socialnich sluzbach. Zakladni sluzby jsou
socialni poradenstvi pii feSeni obtizné situace, aktiviza¢ni ¢innosti, ubytovani s kapacitou 50
mist a stravovani.

Adresa: U Novych Valcoven 9, 709 00 Ostrava - Hulvaky

Telefon: 596 620 650, 734 540 613
E-mail: cssostrava@armadaspasy.cz
WWW stranky: www.armadaspasy.cz/ostrava

Azylovy dim pro muze Palackého

Sluzba nabizi podporu a pfechodné ubytovani muziim pii feSeni obtizné situace v obdobi
po propusténi z vykonu trestu odnéti svobody nebo z vazby, nebo v jiné obtizné situaci spojené
se ztratou bydleni. Sluzba vytvaii podminky pro navrat do bézného Zivota a spolecnosti. Cilem je
podpofit uzivatele v zaclenéni na trh prace, nalezeni dalSiho bydleni, feSeni dluhii, vytvateni
vhodnych vztahii a zvySovani povédomi o normach spolecnosti.

Adresa: Palackého 61, 702 00 Ostrava - Piivoz

Telefon: 599 455 161
E-mail: ub@css-ostrava.cz
WWW stranky: www.css-ostrava.cz

Azylové zatizeni

Kapacita zafizeni: 7 osob (3 Zeny, 4 muZi). Azylové zafizeni poskytuje pobytovou sluzba
na ptechodnou dobu (zpravidla 1 rok) plnoletym osobdm v nepiiznivé socialni situaci spojené se
ztratou bydleni.

Adresa: Viesinska 2230/5, 708 00 Ostrava - Poruba

Telefon: 596 630 208, 739 201 209
E-mail: cssporuba@cssporuba.cz
WWW stranky: www.cssporuba.cz

Azylovy diim - Nova Sance

Azylovy dim poskytuje pobytovou sluzbu na pfechodnou dobu osobdm v nepiiznivé socialni
situaci, po vykonu trestu, spojené se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo
pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomoc pii zajiSténi bydleni, pomoc pfi
prosazovani prav azajmi, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti. Sluzba se castecné
poskytuje za uplatu.

Adresa: Podsedlisté 73, 711 00 Ostrava Koblov
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Telefon: 596 239 418, 739 674 861
E-mail: nova.sance@centrum.cz
WWW stranky: www.koblov.cz

Azylovy diim pro rodiny s détmi

Méstsky obvod Slezskd Ostrava nabizi na pfechodnou dobu prostfednictvim odd¢€leni socialnich
sluzeb rodindm s nezaopatfenymi détmi a t¢hotnym zenam, které se ocitly v nepfiznivé socidlni
situaci a jsou ohrozeny socidlnim vyloucenim, a osobam do 26 let véku opoustéjicim sSkolska
zafizeni pro vykon ustavni péce poskytnuti socialnich sluzeb v Azylovém domé pro rodiny s
¢innosti dle ustanoveni § 57 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni, a
dle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., v platném znéni, a to v nasledujicim rozsahu: poskytnuti
ubytovani, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfti
obstaravani osobnich zalezitosti, zakladni socialni poradenstvi a aktiviza¢ni ¢innosti. V objektu
je ztizeno celkem 10 bytovych jednotek o velikosti 2+kk, spolecenskd mistnost a herna. Celkova
kapacita bytovych jednotek Azylového domu je 47 lazek, z toho 20 lazek pro dospélé osoby a 27
luzek pro nezaopatiené déti.

v v

Tel.: 596629483, 725399467
E-mail: evil¢kova@slezska.cz
WWW stranky: www.slezska.cz

Charitni dam svaté Zdislavy- azylovy dum pro matky s détmi

Azylovy dim poskytuje socialni sluzby matkdm s détmi a t€hotnym Zenam v nepftiznivé socialni
situaci, kterou neumi vyftesit vlastnimi silami a spliuji tyto ndleZitosti: plnoletd matka nebo
téhotna Zena, veék déti do 18 let, fyzicka sob&stacnost, aktivné ptistupuji k feSeni své nepiiznivé
socidlni situace, dodrZuji obecna pravidla vzajemného souziti a vnitini pravidla charitniho domu.

Adresa: Kapitolni 14, 700 30 Ostrava — Zabieh

Telefon: 599 527 494
E-mail: cho.zdislava@charita.cz
WWW stranky: www.ostrava.caritas.cz

Azylovy dim Debora (pro Zeny a matky s détmi)

Azylovy diim Debora pro Zeny a matky s détmi Diakonie CCE - stfediska v Ostravé poskytuje
pomoc, podporu a azylové ubytovani na pfrechodnou dobu Zendm a matkam s détmi z Ostravy
a nejblizsi spadové oblasti Moravskoslezského kraje, které chtéji aktivné pracovat na feSeni své
nepfiznivé Zivotni situace spojené se ztratou bydleni a domacim nasilim. Zeny a matky podporuji
dle jejich individualnich potieb a pfani a motivujeme je k samostatnosti. Sluzba je poskytovana
kvalitné, s respektem Kk lidské dustojnosti avede Kk zaclenovani do spoleCnosti. Sluzba je
zalozena na etickych principech adodrzovani zékladnich lidskych prav a svobod. Cilovou
skupinou jsou dosp€lé Zeny a matky se svymi nezletilymi détmi do 18 let jejich veku, které se
ocitly v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni a domacim nasilim z Ostravy
anejblizdi spadové oblasti Moravskoslezského kraje. Zadatelky s trvalym bydli§tém mimo
Moravskoslezsky kraj mohou byt pfijaty pouze v pfipad€ volné kapacity.

Adresa: Karpatska 40, 700 30 Ostrava — Zabieh

Telefon: 596 787 437

Mobilni telefon: 605 268 218

E-mail: bockova.ostrava@diakoniecce.cz
WWW stranka: www.diakoniecce-ostrava.cz
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Domov pro matky s détmi

Zatizeni nabizi pomoc matkdm s détmi, ptipadné t¢hotnym zenam, které se ocitly v tizivé zivotni
situaci a ztratily bydleni. Poskytuje jim ubytovani na nezbytné nutnou dobu (zpravidla na dobu
12 meésict) a socialni poradenstvi. Do azylového domova jsou pfijati uzivatelé na zaklad¢ jejich
zé&dosti. Zletilym matkdm, piipadné Zenam (napt. Opatrovnicim, péstounkam ap.) s détmi do 15
let véku a gravidnim zenam z Ostravy a okolnich regionti. Hranice dosazenych 15 let véku ditéte
je stanovena pro v€k nejstarS$iho z déti. Jedna se o osoby bez piistiesi, obéti vSech forem
domaciho nasili a osoby, které nejsou vlastnimi silami schopny zvladnout svou nepiiznivou
zivotni situaci.

Adresa: Délnicka 368, Ostrava - Poruba, 708 00

Telefon: 596 916 028
E-mail: cssporuba@cssporuba.cz
WWW stranka: http://www.cssporuba.cz/cz/domov-pro-matky-s-detmi/

DOMY NA PUL CESTY

Dum na pul cesty

Poslanim Domu na pil cesty je poskytnout na piechodnou dobu ubytovani a podporu rozvoje
schopnosti a dovednosti mladym dospélym v jejich snaze aktivné vstoupit do bézného Zivota
a samostatn¢é v ném pusobit.

Adresa: Sokolska tiida 2641/62, 602 00 Ostrava - Moravska Ostrava

Telefon: 599 455 182, 733 714 048
E-mail: dpc@css-ostrava.cz
WWW stranky: www.css-ostrava.cz

Dum na ptl cesty — dolééovaci

DC Renarkon o.p.s. nabizi program nasledné péce a dolécovani lidem, kteti absolvovali 1é€bu
zavislosti na nealkoholovych drogach. Cilem je poskytovat pomoc abstinujicim uzivatelim
navykovych latek pii adaptaci do rodinného, pracovniho a spoleenského Zivota, naucit je
zodpovédnosti a poskytovat potfebné informace, které¢ jim usnadni navrat do spole¢nosti a k
zivotu bez drog. Pomoc rodi¢lim, partnerim a jinym blizkym pfi feSeni obtizné Zivotni situace v
souvislosti s uzivanim nealkoholovych drog blizké osoby. Do Podpirného programu jsou
pfefazovani klienti, ktefi ispéSné absolvovali doléCovaci program. Pro zafazeni do Programu pro
rodinu a blizké je nutny pohovor s ¢lenem tymu DC. Pro zatfazeni do programu ve véznicich
Ostrava - Hefmanice, Karvina je Zadouci dobrovolny vstup odsouzeného tohoto zatizeni.

Adresa: Sokolska tiida 2641/62, 702 00 Ostrava - Pfivoz

Telefon: 596 638 804

Mobil: 724 148 882

E-mail: dc@renarkon.cz

WWW stranky: http://www.css-ostrava.cz/

NiZKOPRAHOVA DENNI CENTRA

Nizkoprahové denni centrum, Centrum sociélnich sluzeb Armady spasy CR

Poslanim nizkoprahového denniho centra je nabizet pomoc osobdm bez piistiesi, které se
z riiznych pfic€in ocitli v nepfiznivé socidlni situaci a podpofit je ve snaze tuto situaci fesit. Tato
pomoc je také nabizena prostfednictvim aktivniho vyhledavani klientd terénnimi pracovniky.
Zakladni sluzby jsou zazemi denniho centra, socialni poradenstvi pii feSeni nepfiznivé situace,
sprchovani, drobné obcCerstveni, vyména oble¢eni, zasilani posty na adresu zatizeni po dohod¢ se
socidlnim pracovnikem.
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Adresa: U Novych Valcoven 9, 709 00 Ostrava - Hulvaky

Telefon: 596 620 650, 734 540 613
E-mail: cssostrava@armadaspasy.cz
WWW stranky: www.armadaspasy.cz/ostrava

Charitni ddm sv. Benedikta Labre

Poslanim nizkoprahového denniho centra sv. Benedikta Labre v Ostravé, je poskytovat pomoc
osobam bez pfistiesi v nepiiznivé socialni situaci smétovanou do oblasti socialniho poradenstvi
a uspokojovani zakladnich lidskych potfeb ve snaze podpofit tyto osoby fesit svou situaci. Tato
¢innost, ktera se d¢je i terénni formou, nabizi ptilezitost k zaclenéni do spole¢nosti.

Adresa: Lidicka 54, 703 00 Ostrava-Vitkovice

Telefon: 599 526 909, 731 625 788
E-mail: cho.benedikt.ndc@caritas.cz
WWW stranky: www.ostrava.caritas.cz

NOCLEHARNY

Noclehirna, Centrum socialnich sluzeb pro Zeny a matky s détmi

Nabizime nocleh a néslednou individualni podporu pro Zeny bez pfistiesi. Cilovou skupinou jsou
zeny od 18 let bez pfistiesi. Sluzba nocleharny je zalozena na individualnich pottebach
a jedinecnosti prav uzivatelek.

Adresa: Gen. Piky 25, 702 00 Ostrava-Fifejdy

Telefon: 596 611 962, 737 215 431
E-mail: marcela_stryjova@szh.salvationarmy.org
WWW stranky: www.armadaspasy.cz

Nocleharna, Centrum socidlnich sluzeb Armady spasy

Poslanim nocleharny je nabizet pomoc muzim bez pfistiesi, ktefi se z riznych pficin ocitli
V nepiiznivé socialni situaci a podpofit je ve snaze tuto situaci feSit ato Vramci socidlniho
poradenstvi, noclehu, zdkladni hygieny a jedné stravy. Zakladni sluzby jsou socialni poradenstvi
pfi feSeni obtizné situace, nocleh s kapacitou 58 mist, zdkladni hygiena, sprcha, strava — vecefe
a snidané.

Adresa: U Novych Valcoven 9, 709 00 Ostrava - Hulvaky

Telefon: 596 620 650, 734 540 613
E-mail: cssostrava@armadaspasy.cz
WWW stranky: www.armadaspasy.cz/ostrava

Nocleharna pro lidi bez pfistiesi

Kapacita zatfizeni: 18 osob (3 Zeny, 15 muzii). Nocleharna pro lidi bez pfistiesi poskytuje
ambulantni sluzbu plnoletym osobam v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni.
Adresa: Viesinska 2230/5, 708 00 Ostrava - Poruba

Telefon: 596 630 208, 739 201 209
E-mail: cssporuba@cssporuba.cz
WWW stranky: www.cssporuba.cz

Charitni dim sv.FrantiSka - nocleharna

Poslanim socidlni sluzby Charitni dim sv. FrantiSka - nocleharna je muzim bez pfistiesi
poskytnout moznost naplnéni zakladnich lidskych potieb a snizit riziko hlubsiho propadu v jejich
nepfiznivé zivotni situaci, zejména vyuzitim socidlniho poradenstvi, hygienického zafizeni
a pfenocovani.
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Adresa: Sirot¢i 41, 703 00 Ostrava - Vitkovice

Telefon: 599 527 496, 737 553 171
E-mail: cho.frantisek@caritas.cz
WWW stranky: www.ostrava.caritas.cz

TERENNi PROGRAMY

Armada spasy, Prevence ,.bezdomovectvi‘

Pomoc osobam bez pfistfesi a ohrozenym ztratou bydleni nebo jinym druhem socidlniho
vylouceni formou poradenstvi a terénni sluzbou v bytech.
Adresa: Palackého 25, 702 00 Ostrava — Piivoz

Telefon: 596 133 417
E-mail: prevence_ostrava@armadaspasy.cz
WWW stranky: www.armadaspasy.cz

SOCIALNI REHABILITACE

Astrid, 0.p.s. - Socialni rehabilitace Ostrava

Sluzbu poskytujeme lidem znevyhodnénym na trhu prace ve véku 18-64 let, kterym chybi
znalosti, dovednosti a pracovni navyky potiebné k uplatnéni se na trhu prace. Témito lidmi jsou
zejména: nezaméstnani, osoby na rodicovské dovolené, pecujici o osobu blizkou, zdravotné
znevyhodnéni (nevyZadujici specializovanou péci), propusténi z VTOS, socidlné vylouceni nebo
socialnim vyloucenim ohrozeni.

Adresa: 28. fijna 301/1421, 709 00 Ostrava - Marianské Hory

Telefon: 605 854 415
E-mail: j.studena@astridops.cz
WWW stranky: www.astridops.cz

Startovaci byty - socialni rehabilitace

Poslanim sluzby Startovacich bytii — socidlni rehabilitace Charity Ostrava je zajistit podporu
V rozvoji samostatného Zzivota stavajicich uzivateld sluzeb azylovych domu a poskytnout jim
prilezitost k zaclenéni do spole€nosti.

Adresa: BoZzkova, Na Nahonu, Orebitska, Na LiSkovci, Moravska Ostrava

Erbenova, Ostrava - Vitkovice

Telefon: 599 527 496; 599 527 494, 737 553 171, 737 553 160
E-mail: cho.frantisek@caritas.cz; cho.zdislava@caritas.cz
WWW stranky: www.ostrava.caritas.cz

OSTATNI AKTIVITY

Zimni nizkoprahové noc¢ni centrum

Zimni nizkoprahové no¢ni centrum je zaméfeno na pomoc osobam bez pfistfeSi v zimnich
meésicich, kdy v terénu zstdvda mnoho osob, které z nejriznéjSich divodua nechtéji vyuzit
standardni sluzby. V zimnim obdobi venkovni neptiznivé atmosférické podminky pfimo ohrozuji
tyto osoby na zivoté a zdravi a zimni nizkoprahové no¢ni centrum tak pro né¢ predstavuje jedinou
vhodnou alternativu.

Adresa: Lidicka 54, Ostrava -Vitkovice (Charita Ostrava);

U Novych valcoven 9, Ostrava -Marianské Hory (Armada spasy)
Telefon: 599526909 (Charita Ostrava), 596620650 (Armada spasy)
Mobilni telefon: 731625788 (Charita Ostrava), 734540613 (Armada spasy)
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E-mail: cho.benedikt.ndc@caritas.cz; cssostrava@armadaspasy.cz
WWW stranky: www.ostrava.caritas.cz ; Www.armadaspasy.cz

Potravinova banka

Poskytovani potravinové pomoci osobam v tisni prostfednictvim sité socialnich instituci.
Adresa: Ostrava - Hrabavka, 700 30 Hasi¢ska 550/50

Telefon: 591 140 004, 734 510 147

E-mail: potravinovabanka@seznam.cz

WWW stranky: www.potravinovabanka.cz

Krizové centrum

Poslanim Krizového centra Ostrava je poskytovat psycho-socialni podporu lidem, ktefi se ocitli v
naro¢né zivotni situaci, kterou sami vnimaji jako zatézovou, nepiiznivou a ohrozujici a v danou
chvili ji nejsou schopni zvladnout vlastnimi silami. V bezpe¢ném prostfedi nabizime naSim
klientim pomoc pti piekonavani krizového obdobi. Forma a frekvence poskytovanych sluzeb
respektuji individualni prozivani kazdého Cloveka s diirazem na zachovani jeho dlstojnosti.
Sluzba je poskytovana bezplatné.

Adresa: Nadrazni 196, Ostrava, 702 00

Telefon: 596 110 882-3, 732 957 193
E-mail: krizovecentrum@kriceos.cz
WWW stranka: http://www.Kriceos.cz
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Priloha 14: S¢itaci arch

Misto s¢itani: Cislo archu:
Jméno: Vék:
Posledni trvalé bydlisté: Ziji sdm Ziji ve skupiné

Zdravotni stav - fyzicky:

Zdravotni stav - psychicky:

Poznamky:
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Priloha 15: Byty, bydleni s doprovodnym socidlnim programem

pocet .
organizace byt na adresa obvod vlastnik druh sluzby g Zg?)t cilova skupina
adrese
Vzajemné souziti 1 Pavelska 8 Michalkovice | RPG byty terénni programy (§ 69) 2 °5°P3|’ ohrozené
socialnim
1 Lihovarska 26 gs”?‘.‘{ﬁ - RPG byty terénni programy (§ 69) 4 | vyloucenim -
uncicky predevsim
1 Parys 1107, Petivald RPG byty terénni programy (§ 69) 5 | romského etnika
Petfvald
celkem bytu 3 pocet osob celkem | 11
Moravska UMOb ob&ané ohrozeni
Armada spasy 2 Hlucinska 66 Ostrava a MOaP terénni programy (§ 69) 10 | socialnim
PFivoz vylouceni a
Moravska UMOb socialné
3 Na Nahonu 8 Ostrava a terénni programy (§ 69) 16 | vylouceni, déti a
o MOaP .
PFivoz rodina
Moravska UMOb
1 Na Nahonu 14 | Ostrava a terénni programy (§ 69) 4
- MOaP
PFivoz
Moravska UMOb
1 Jungmanova 7 | Ostrava a M terénni programy (§ 69) 2
o OaP
PFivoz
s Moravska .
K. Svétlé UMOb ]
8 13/210 Ovs,trava a MOaP terénni programy (§ 69) 3
PFivoz
Moravska UMOb
1 Orebitska 19 Ostrava a MO terénni programy (§ 69) 2
s aP
PFivoz
Moravska UMOb
1 Orebitska 25 Ostrava a MO terénni programy (§ 69) 1
s aP
PFivoz
Moravska UMOb
2 Orebitska 27 Ostrava a MO terénni programy (§ 69) 6
e aP
Privoz
Moravska UMOb
1 Palackého 69 Ostrava a MO terénni programy (§ 69) B
e aP
PFivoz
Moravska UMOb
1 Palackého 71 Ostrava a terénni programy (§ 69) B
o MOaP
PFivoz
Moravska UMOb
1 Palackého 73 Ostrava a terénni programy (§ 69) B
o MOaP
PFivoz
Moravska UMOb
1 Palackého 77 Ostrava a terénni programy (§ 69) B
o MOaP
PFivoz
. . Moravska .
T. Novakové UMOb A
2 2/40 O§trava a MOaP terénni programy (§ 69) 9
PFivoz
) Moravska UMOb
& Uprkova 11 Ostrava a terénni programy (§ 69) 8
o MOaP
PFivoz
) Moravska UMOb
1 Uprkova 18 Ostrava a terénni programy (§ 69) 1
o MOaP
PFivoz
Aot Moravska ,
Zakrejsova UMOb L
2 9/972 O§trava a MOaP terénni programy (§ 69) 3
PFivoz
Moravska UMOb
2 Bozkova 52 Ostrava a terénni programy (§ 69) 11
- MOaP
PFivoz
Moravska UMOb
4 Bozkova 55 Ostrava a terénni programy (§ 69) 12
- MOaP
PFivoz
Moravska UMOb
2 Bozkova 56 Ostrava a terénni programy (§ 69) 22
- MOaP
PFivoz
Moravska UMOb
1 Bozkova 65 Ostrava a terénni programy (§ 69) 4
- MOaP
PFivoz
celkem bytt 35 pocet osob celkem | 134
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pocet "
organizace byt na adresa obvod vlastnik druh sluzby ‘(; Z‘;Et cilova skupina
adrese
Moravska . o . pro muze
Charita Ostrava 1 Orebitska 27 Ostrava a UMOb socidlni rehabilitace (§ 3 jednotlivce a
= MOaP 70) . -3
PFivoz rodiny s détmi
Moravska . o . ohrozené
1 Na Liskovci 8 Ostrava a l\U/I'\ggg §80|aln| rehabilitace (§ 3 socialnim
Privoz ) vylougenim
Moravska g o .
5 UMOb socialni rehabilitace (§
2 Bozkova 54 Ovs'trava a MOaP 70) 3
Pfivoz
Moravska g g .
. . UMOb socialni rehabilitace (§
1 Na Liskovci 3 Ovs'trava a MOaP 70) 2
PFivoz
Ostrava - soukromy socialni rehabilitace (§
7 |Erbenova 48t |y ovice viastnik 70) 1
celkem byt 12 pocet osob celkem | 22
Ostrava - CENTROM, | socialné aktivizacni osoby socialné
CENTROM 12 Sirotci 45a Vitkovice obcanské sluzby pro rodiny s détmi | 36 | vyloucené,
sdruzeni (§ 65) predevsSim
g socialné aktivizacni romského etnika
L Ostrava - UMOb s . .
5 Sirotci 45 Vitkovice Vitkovice ?éuég;/ pro rodiny s détmi | 24
g socialné aktivizacni
L Ostrava - UMOb s . .
2 Sirotci 41a Vitkovice Vitkovice sluzby pro rodiny s détmi 6
(§ 65)
9 socialné aktivizacni
2 | sirotei 43 Ol - clifoly sluzby pro rodiny s détmi | 7
Vitkovice Vitkovice (§ 65)
Ostrava - UMOb socialné aktivizaCni
5 Patova 2 . Radvanice a | sluzby pro rodiny s détmi | 19
Radvanice 5
Bartovice (§ 65)
Ostrava - UMOb socialné aktivizacni
5 Patova 4 ; Radvanice a | sluzby pro rodiny s détmi | 22
Radvanice 5
Bartovice (§ 65)
Ostrava - UMOb socialné aktivizacni
4 Patova 6 A Radvanice a | sluzby pro rodiny s détmi | 13
Radvanice .
Bartovice (§ 65)
Moravska soukromy socialné aktivizacni
2 K. Svétlé 12 Ostrava a omy sluzby pro rodiny s détmi | 10
o vlastnik
PFivoz (§ 65)
Ostrava - UMOb socialné aktivizaCni
7 Trnkovecka A Radvanice a | sluzby pro rodiny s détmi | 28
Radvanice 5
Bartovice (§ 65)
celkem byta 44 pocet osob celkem | 165
Moravska rodiny s détmi,
Cerltrum soc. 19 Sokolska tfida | Ostrava a SMO domy na pll cesty (§ 58) | 16 | mladi dospéli po
sluzeb Ostrava e o
PFivoz ukonceni UV,
Moravska socialné aktivizaéni OV, nebo po
24 Sokolska tfida | Ostrava a SMO sluzby pro rodiny s détmi | 73 | propusténi z
Pfivoz (§ 65) vykonu trestu
celkem bytt 43 pocet osob celkem | 89
— Moravska .
Spolecné- . UMOb ..
JEKHETANE, 0.. 2 Hluc€inskéa 66 O§trava a MOaP terénni programy (§ 69) 11
PFivoz
Moravska UMOb
3 Palackého 51 Ostrava a terénni programy (§ 69) 12
- MOaP
PFivoz
Y Moravska g
K. Svétlé UMOb P
1 13/210 O§trava a MOaP terénni programy (§ 69) 2
Privoz
Moravska UMOb
1 Bozkova 65 Ostrava a terénni programy (§ 69) 8
s MOaP
Privoz
celkem bytt 7 pocet osob celkem 33
. . pro muze
Diecézni charita o Moravska UMOb soqalne akthl_zacnl o jednotlivce a
ostravslfo- 1 Hlu€inska 66 O§trava a MOaP sluzby pro rodiny s détmi 6 rodiny s d&tmi
opavska PFivoz (§ 65) ohroZené
Slozska Socialng aktivizadni socialnim
1 Holvekova 33 RPG byty sluzby pro rodiny s détmi | 6 | Vyloucenim,
Ostrava (§ 65) aktualné 63
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Slezska

socialné aktivizaéni

1 Lihovarska 26 Ostrava RPG byty sluzby pro rodiny s détmi 4
(§ 65)
Slezska socialné aktivizaéni
1 Vratimovska 14 o RPG byty sluzby pro rodiny s détmi 5
strava
(§ 65)
L L. . socialné aktivizaéni
Michalkovicka | UMOb . B I
1 228 Michalkovice RPG byty ?éugg;/ pro rodiny s détmi 8
UMODb socialné aktivizaéni
2 Na Josefské 10 Sy . RPG byty sluzby pro rodiny s détmi 6
Michalkovice
(§ 65)
Diecézni e ey
9 Betonarska 3- | Slezska charita zﬁlc;glnerikrté\giz:cgl détmi | 55
101 Ostrava ostravsko- Y P Y
opavska (§ 65)
celkem byta 16 pocet osob celkem | 90

rodin, které
zadaji o
zarazeni do
programu

Zdroj: MMO 2012
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