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Uvod

Manual pro vykazovani ukazatel( v socialnich sluzbach a souvisejicich aktivitach ve mésté
Ostrava (dale jen Manual) si klade za cil ,sladit® metodiku jejich sledovani a vykazovani

pro praktické vyuZziti.

Principy uplatnéni ukazatel(:

e Jedna se o zasadni datovou skupinu, ktera obsahuje omezeny pocet ukazatell
vypovidajicich o celkovém stavu socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit v daném
Uzemi;

o stanovené ukazatele maji schopnost vyjadfit zménu stavu pfislusného jevu, jsou
sledovatelné v pravidelnych ¢asovych fadach;

e ukazatele jsou platné a pouzitelné pro analytickou i navrhovou €ast komunitnich
planl a zajistuji jejich vzajemnou provazanost;

o ukazatele jsou zakladnim nastrojem sledovani (monitoringu) pinéni komunitniho

planu ve stanovenych cilech a opatfenich.

Ukazatele jsou sledovany a vyhodnocovany v ¢lenéni podle druhu socialni sluzby (Clenéni

dle zakona) a oblasti aktivit, a to vzdy pouze relevantni ukazatele.

Manual je zavazny pro vSechny subjekty finanéné dotované z rozpoctu statutarnino mésta
Ostravy, které naplfuji cile a opatfeni komunitniho planu. Pro ostatni subjekty pusobici
v socialni oblasti na uzemi statutarniho mésta Ostravy ma nezavazny charakter, zalozeny
na dobrovolné a oboustranné vyhodné spolupraci v ramci komunitniho planovani socialnich

sluzeb a souvisejicich aktivit.

Vykazovani sledovanych ukazatelld probiha 2x rocné pomoci elektronické aplikace jako
soucast zpravy o realizaci projektu. Poprvé za kalendaini pololeti (leden az Cerven), podruhé
za cely kalendaini rok (leden - prosinec). Spole¢né s ukazateli za cely kalendarni rok

se vykazuji i finan¢ni ukazatele.

Skute€nosti, které nelze vyjadfit pomoci ukazatell Ize popsat v textové Casti

pololetni/zavére¢né zpravy o realizaci projektu.

Manual vznikal pribézné od zari 2008 ve spolupraci se ¢leny pracovnich skupin struktury
komunitniho planovani, ve spolupraci se zastupci jednotlivych druht sluzeb a souvisejicich

aktivit a na jednanich Manazerského tymu KP Ostrava.

Posledni aktualizace manualu byla zpracovana na zakladé stavajici praxe s vykazovanim

ukazatell, které jsou vyuzivany v ramci jednotlivych dotacnich oblasti. Pfehled ukazatell byl
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rozSifen o indikatory nové (zejména pro souvisejici aktivity), které budou vybirany v ramci
dotacniho fizeni ad hoc tak, aby odpovidaly obsahu konkrétni projektové Zzadosti a aktivity.
V neposledni fadé byly v maximalni mozné mife sladény druhy sledovanych ukazatell
a jejich definice s materidlem ,Manual k Informacnimu systému socidlnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji“* tak, aby poskytovatelé sluzeb vykazovali obdobné udaje
na urovni mésta i kraje. Kmanualu je k dispozici soubor zpracovany v MS Excel, ktery

umozifiuje interaktivni, hypertextové propojeni mezi ukazateli a jejich definicemi.

* Manual k Informacénimu systému socialnich sluZeb v Moravskoslezském kraji, Odbor socialnich véci, zari 2018
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Manual v MS EXCEL

Manual je uzivatelim k dispozici v interaktivni elektronické verzi. V souboru naleznete listy,
které zahrnuji tabulkové piehledy pro poskytovatele socialnich sluzeb a pro oblasti tykajici
se souvisejicich aktivit. Na listu Definice naleznete prehled vSech ukazateld s popisky
a vysvétlivky.

- 63 | A [Nocleharny X X
37 A Odborné SOfiélni X X

18 poradenstvi

- 44 | A, T, P |Odlehcovaci sluzby X X

‘W 4 » M| Sluiby / Aktivity . Definice /%3

Pripraven |

Na listech Sluzby a Aktivity pak postaci jednoduse kliknout na nazev prislusného ukazatele
pro zobrazeni jeho definice. Z listu Definice se uZivatel vrati zpét na tabulkové prehledy
vyuzitim tlacitek Zpét na sluzby, Zpét na aktivity.
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Ukazatele pro SOCIALNi SLUZBY

57 P Azylové domy X X X X X
45 A Centra dennich sluzeb X X X X X X X
46 A Denni stacionare X X X X X X X
48 P Domovy E)ro osoEy sEe X X X X X
zdravotnim postizenim
49 P Domovy pro seniory X X X X X
50 P Dornovy se zvlastnim X X X X X
rezimem
58 P Domy na ptl cesty X X X X X
51 P Chranéné bydleni X X X X X X
60a | A, T, P | Intervencni centra X X X X X X X X X X
59 A, T | Kontaktni centra X X X X X X X X X
60 | A, T, P | Krizova pomoc X X X X X X X X X
61 A, T | Nizkoprahova denni centra X X X X X X X X
62 AT Nizlfoprafllov? zafizeni pro X X X X X X X X X
déti a mladez
63 A Nocleharny X X X X X X X
37 A Odborné solaalm X X X X X X X X X
poradenstvi
44 | A, T, P | Odlehcovaci sluzby X X X X X X X
39 T Osobni asistence X X X X X
40 A, T | PeCovatelska sluzba X X X X X X
23 T Podpor’a samostatného X X X X X X
bydleni
PrGvodcovské a
SR e e e iy X XX X X
54 A, T | Rana péce X X X X X X X
64 A, P | Sluzby nasledné péce X X X X X X X X X
65 AT Soualncj: akthlvzacr.u sluzby X X X X X X X
pro rodiny s détmi
Socidlné aktiviza¢ni sluzby
66 A, T | proseniory a osoby se X X X X X X X
zdravotnim postizenim
67 A Socialné terapeutické dilny X X X X X X X
70 | A, T, P | Socialni rehabilitace X X X X X X X X X X
Socialni sluzby poskytované
52 P ve zdravotnickych X X X X X
zafizenich luzkové péce
55 T Telefonicka krizovd pomoc X X X X X X
68 P Terapeutické komunity X X X X X X X
69 T Terénni programy X X X X X X
41 T Tisfiova péce X X X X X
56 A, T | Tlumocnické sluzby X X X X X X X
47 P Tydenni stacionare X X X X X

§ - odkaz na pfisludny paragraf dle Zakona o socialnich sluzbach.

Forma: A — ambulantni, P — pobytova, T - terénni
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Ukazatele SOUVISEJICICH AKTIVIT

Pocet klientd v roce X X X X X

Pocet klientd mimo Gzemi
mésta Ostravy

Provozni doba X

Intervence X X

Skupinové intervence X X

Kontakty X X

Klientohodiny X

Pocet dobrovolnikd se
smlouvou

Pocet hodin
dobrovolnické prace - X
jednorazové akce
Pocet hodin
dobrovolnické prace - X
dlouhodoba ¢innost
Pocet akci pro cilovou
skupinu

Pocet hodin akci X

Pocet Ucastnikl akci X

Pocet Ucastnikl akci s
bydlistém mimo Gzemi X
mésta Ostravy

Pocet osvétovych akci pro
verejnost

Pocet hodin osvétovych
akci

Pocet Ucastnikl
osvétovych akci

Pocet dna aktivit pro
cilovou skupinu

Pocet hodin aktivit X

Pocet Ucastnikl aktivit X

Pocet Ucastnikl aktivit s
bydlistém mimo Uzemi X
mésta Ostravy

Pocet pobytovych akci pro
cilovou skupinu

Pocet dni pobytovych
akei

Pocet ucastnikd
pobytovych akci

Pocet ucastnikl s
bydlistém mimo tzemi X
mésta Ostravy
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Pocet poloZek v pUjéovné

Pocet zapljcek

Pocet hodin doprovodu

Pocet klient(, ktefi ziskali
zaméstnani

Pocet klientq, ktefi ziskali
zaméstnani s bydlistém
mimo Uzemi mésta
Ostravy

Pocet klientd, ktefi si
udrzeli zaméstnani
alespori 1/2 roku

Okamtitd kapacita

Pocet zaméstnanych osob
se ZP celkem

Primérny pocet uvazki
osob se ZP celkem

Pocet zaméstnancu - TZP

Primérny pocet Uvazk(l -
TZP

Pocet zaméstnancu - OZP
-1,2

Primérny pocet uvazkd -
0zZP-1,2

Pocet zaméstnancu - 0ZZ

Priimérny pocet Uvazk( -
0zz

Pocet vzdélavacich akci

Pocet hodin vzdélavacich
akci

Pocet Ucastnikl
vzdélavacich akci

Pocet ucastnikd
vzdélavacich akei s
bydlistém mimo Uzemi
mésta Ostravy

Pocet prepravenych osob

Pocet ujetych km celkem

Pocet publikaci / ¢isel
periodik

Pocet stran celkem

Pocet distribuovanych
vytiska

Celkovy pocet vytisku
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ABECEDNI SEZNAM ukazateld

Ukazatel

Definice

Pocet klientti v roce

Celkovy pocet aktivnich smluv/evidovanych klienti v daném roce. Klient bude
za sledované obdobi vykdzdn pouze 1x (tzn. za cely rok vykdZete pocet jedinecnych -
"neopakujicich se" klient(). Priklad: klient navstivil ve sledovaném roce 3 akce a 5
aktivit, 7 x vyuZil poradenstvi - zapoclitdvame pouze jednou.

Pocet klienti mimo
uzemi mésta Ostravy

Celkovy pocet aktivnich smluv/evidovanych klienti v daném roce s trvalym pobytem
mimo uzemi mésta Ostravy. Uvddime pouze ty klienty, o kterych prokazatelné vime,
Ze nejsou z Ostravy, vSechny ostatni povaZujeme za ostravské.

Provozni doba

Verejné deklarovand provozni doba sluzby. Uvddime pocet hodin za tyden, kdy je
sluzba dostupnd, oficidlné nabizend, provozovand.

Kapacita okamzita

Maximadlni okamZita kapacita - nejvyssi pocet klientd, ktefi mohou sluzbu vyuZit
soucasné (max. pocet klientu v jednom okamZiku).

Pocet luzek

Skutecny pocet liZek za dany rok vykdzany poskytovatelem v ramci vykaznictvi vici
Krajskému uradu nebo MPSV.

ObloZnost

V % vyjadruje skutecné vyuZiti liZkové kapacity za dany rok; pocet liZkodnu (dnd,
kdy bylo lizko obsazeno klientem sluzby) vydéleny poctem maximdlnich lGZkodni
a vyndsobeny 100.

Intervence

Intervence - socidlni prdce s klientem, trvajici obvykle 30 minut a vice za sledovany
rok.
Jednd se o vnéjsi zdsah pracovnika v primé péci do procesu zmény Zivotniho stylu
klienta/uZivatele resp. zdjemce o sluzbu. Intervence se musi vZdy vztahovat k feseni
nepfiznivé socidlni situace klienta. KaZzdd poskytnutd intervence je zaznamendna
v osobni dokumentaci o klientovi (zaznamy o prabéhu poskytovdni socidlni sluzby).
Ma zpravidla charakter strukturovaného rozhovoru a smérfuje ke zfetelnému cili,
ktery koresponduje s cili sluzby a s dojednanymi, individudiné napldnovanymi
osobnimi cili uZivatele.
Intervence miZe mit podobu:
e osobniho rozhovoru (zdznam osobniho rozhovoru je soucdsti dokumentace
o0 poskytovani sluzby)
e telefonického rozhovoru (zdznam o telefonickém rozhovoru je soucdsti
dokumentace poskytovani sluzby)
e elektronické popr. pisemné korespondence, napr. zprdva navazujici
instituci, odpovédi na dotazy klienta (e-mail je soucdsti dokumentace
o poskytovdni sluzby)
Zdkladni typy intervenci, které Ize vykazovat:
e Individudlini (socidlni prdce pracovnika s klientem, individudlni pohovor,
doprovod klienta)
e Externi/kooperativni (intervence, jeZ jsou realizovdny ve prospéch klienta,
kdy klient nemusi byt pfi této intervenci pfimo ucasten, napf. jedndni
s urady a jinymi institucemi ve prospéch uZivatele sluzby, jednani s jinym
odbornikem, ve prospéch uZivatele soc. sluzby, jedndni s rodinnym
prislusnikem ve prospéch uZivatele soc. sluZby aj).
Do casového objemu intervence Ize zapocist:
e samotny rozhovor nebo prdci s klientem,
e pfipravu pracovnika na intervenci,
e provedeni zdpisu o intervenci.

Skupinové intervence

Socidlni prdce se skupinou klienti (2 a vice), trvajici 30 minut a vice za sledovany
rok. Jednd se o vnéjsi zasah pracovnika(i) v primé péci do procesu zmény nepriznivé
socidlni situace klientti/uZivateld resp. zdjemct o sluzbu. Skupinové intervence musi
vZdy smérovat ke zretelnému cili, ktery koresponduje s cili sluZzby a s dojednanymi,
individudlné naplanovanymi osobnimi cili uZivatele. Za skupinové intervence nelze
povaZovat skupinové volnocasové aktivity, spolecenské akce, vzdéldvaci kurzy apod.
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Kontakty

Jednani s klientem, které nemd intervencni charakter (pocCet kontaktu za sledovany
rok). Kontakt mizZe byt osobni, telefonicky, elektronicky, pisemny. Zdznamy
o kontaktech jsou soucdsti dokumentace o poskytovani sluzby. Kontakt je vykazovdn
vZdy jako jeden kontakt, nelze ho nacitat (napf. po 10 minutdch). Pokud je pfi prdci
s danym klientem aktudlné provddéna intervence, nelze soucasné vykazovat jako
kontakt.

Klientohodiny

Celkovy pocet hodin poskytnutych vsem uZivatelim sluzby v daném roce.
Priklad:

Pan A — od ledna do cervna vyuZil 50 hodin podpory

Pan B — od kvétna do listopadu vyuzil 120 hodin podpory

Celkovy pocet klientohodin = 170 klientohodin

Denni navstévnost

Jednd se o priimérny pocet uZivatelt ve sluzbé za den. Priklad:

Pan A — vyuZil sluzbu od 9:00 — 12:00

Pan B —vyuZil sluzbu od 9:00 — 12:00 a 13:00 — 15:00

Pan C—vyuZil sluzbu od 13:00 — 15:00

Den 1 —denni ngvstévnost = 3 osoby

Pan A —vyuZil sluzbu od 9:00 — 12:00

Pan B — vyuZil sluzbu od 9:00 — 12:00

Den 2 — denni ndvstévnost = 2 osoby

Prumérnd denni ndvstévnost pak bude souctem poctu osob za jednotlivé
dny/poctem dnd, kdy byla sluzba otevfena, v uvedeném prikladu tedy 5/2= 2,5 osob.

Odmitnuti zajemci

(chybéjici kapacita)

Pocet odmitnutych zdjemct z divodu nedostatecné kapacity poskytovatele celkem
za sledovany rok.

Pocet dobrovolnikt
se smlouvou

Dobrovolnik zde znamend osobu proskolenou organizacemi, které se dobrovolnictvi
vénuji dle zdkona ¢198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé, nebo osobu, kterd je
proskolena pro potreby jednotlivych organizaci a md s nimi uzavienou smlouvu
o dobrovolnictvi (véetné pojisténi). Zapocitdva se pouze jednou za sledovany rok.

Pocet hodin
dobrovolnické prace -
jednorazové akce

Pocet hodin dobrovolnické prdce na jednordzovych akcich za sledovany rok.

Pocet hodin
dobrovolnické prace -
dlouhodoba cinnost

Pocet hodin dobrovolnické prace - dlouhodobd cinnost (v zafizenich, rodindch)
za sledovany rok.

Poéet akci / Pocet
osvétovych akci
pro verejnost

"Jednordzové" akce, které se pravidelné v pribéehu roku neopakuji (opakujici se akce
povaZujeme za aktivity). Pocet akci za rok.

Poéet hodin akci / Pocet
hodin osvétovych akci

Soucet hodin trvdni vsech akci ve sledovaném roce. Do hodinové dotace akce
se nezapocitava pfiprava ani pfipadné vyhodnoceni (nezapocitdavame pripravné
a ndsledné cinnosti organizdtord).

Poéet Gcéastnikt akci /
Pocet ucastniku
osvétovych akci

Soucet ucastniki vsech akci poradanych ve sledovaném roce (tzn., Ze jeden ucastnik
mdZe byt zapocitdn opakované, pokud se zucastnil vice akci v roce).

Pocet ucastnikt akci
s bydlistém mimo tzemi
meésta Ostravy

Uvddime pouze ty ucastniky, o kterych prokazatelné vime, Ze nejsou z Ostravy,
vSechny ostatni povaZujeme za ostravské.

Pocet dnii aktivit
pro cilovou skupinu

Aktivity maji charakter opakujicich se setkdni, vyznacuji se pravidelnosti (napr. 1 x
tydné, 1 x mésicné, 4 x rocné apod.). Vyplrite pocet dni opakujicich se aktivit
za sledovany rok.

Pocet hodin aktivit

Aktivity maji charakter opakujicich se setkdni, vyznacuji se pravidelnosti (napfr. 1 x
tydné, 1 x meésicné, 4 x rocné apod.). Vypliite celkovy pocet hodin opakujicich
se aktivit za sledovany rok (napr. 12 aktivit d 2 hodin = 24 hodin).

Pocet ucastnikd aktivit

Soucet ucastnikt vsech aktivit porddanych ve sledovaném roce (tzn., Ze jeden
ucastnik maZe byt zapocitdn opakované, pokud se zucastnil vice aktivit v roce).
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Pocet ucastnikd aktivit
s bydlistém mimo tzemi
mésta Ostravy

Uvddime pouze ty ucastniky, o kterych prokazatelné vime, Ze nejsou z Ostravy,
vSechny ostatni povaZujeme za ostravské.

Pocet pobytovych akci
pro cilovou skupinu

Vicedenni akce spojend s noclehem. Uvedte pocet pobytovych akci ve sledovaném
roce.

Pocet dnii pobytovych
akci

Uvedte celkovy pocet dnu pobytovych akci ve sledovaném roce (zapocitdva se kaZdy
"zapocaty den" - napr. nedéIni odjezd po 12:00 hod. = 1 den).

Pocet ucastniku
pobytovych akci

Soucet ucastniki vsech pobytovych akci porddanych ve sledovaném roce
(tzn., Ze jeden ucastnik miZe byt zapocitdn opakované, pokud se zucastnil vice
pobyti v roce).

Pocet ucastnikd
s bydlistém mimo tzemi
mésta Ostravy

Uvddime pouze ty ucastniky, o kterych prokazatelné vime, Ze nejsou z Ostravy,
vSechny ostatni povaZujeme za ostravské.

Pocet polozek
v pujcovné

Pocet kusu pomtucek, které jsou v evidenci a k dispozici k zaptjcent.

Pocet zapujcek

Celkovy pocet zdpujcek pomicek ve sledovaném roce. Jeden klient mizZe byt
zapocitdn opakované, pokud si v daném roce riizné pomducky zapijcoval opakované.

Pocet hodin doprovodi

Pocet klientohodin doprovodu uZivatelii napriklad na jedndni na uradech,
u zamestnavateld, asistence pri prijimacich pohovorech, jednadni
se zaméstnavatelem, reseni problému na pracovisti apod.

Pocet klientt, ktefi
ziskali zaméstnani

Pocet klientt v evidenci poskytovatele, ktefi ve sledovaném roce ziskali zaméstnadni.
Pokud jeden klient ziskal ve sledovaném roce zaméstndni opakované, zapocitame jej
pouze jednou.

Pocet klientu, ktefi
ziskali zaméstnani

s bydlistém mimo tzemi
meésta Ostravy

Uvddime klienty s trvalym pobytem mimo uzemi mésta Ostravy.

Pocet vzdélavacich akci

Pocet zajistovanych vzdéldvacich akci za sledovany rok (bez ohledu na jejich
hodinovou dotaci, tzn. dvoudenni kurz s dotaci 12 hodin zapocteme pouze jednou).

Pocet hodin
vzdélavacich akci

Hodina vzdéldvaci akce = 60 minut. Uvedte celkovy pocet hodin vzdélavacich akci
za sledovany rok.

Pocet tcastnikd
vzdélavacich akci

Celkovy pocet ucastniki vzdéldvacich akci za sledovany rok. Pokud se jedna osoba
ucastnila vice vzdéldvacich akci, zapocteme ji opakované.

Pocet Gcastniku
vzdélavacich akci

s bydlistém mimo tGzemi
mésta Ostravy

Uvddime pouze ty ucastniky, o kterych prokazatelné vime, Ze nejsou z Ostravy,
vSechny ostatni povaZujeme za ostravské.

Pocet prepravenych
osob

Pocet osob prepravenych ve sledovaném roce. 1 osoba = 1 jizda (Napf. 1 osoba
cestuje dopoledne do denniho centra, tam stravi den a odpoledne cestuje zpét domii
- zapocitavame 2 x).

Pocet ujetych km
celkem

Pocet km ujetych v pfimé souvislosti s pfepravou osob za sledovany rok.

Poéet publikaci / ¢isel
periodik

Pocet vydanych publikaci, Cisel periodik (nikoli pocet vytiskd, ale pocet vyddni).

Pocet stran celkem

Pocet normostran stran publikace ¢i periodika. Normostrana: text v délce 1 800
znakl (symboli a mezer), coZ odpovidd tficeti fddkim o Sedesdti znacich nebo
priblizné 250 slovim béZného textu.

Pocet distribuovanych
vytiskt

Pocet vytiski, které byly distribuovdny prijemcuim (nikoli pocet vytiski ve skladu).
V pfipadé elektronické distribuce uvedte pocet odbératelli nebo e-mailovych adres
prijemca.

Celkovy pocet vytisku

Celkovy pocet vytisku publikaci ¢i periodik. V pripadé elektronické distribuce vyplrite
nulu.
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Pocet klientu, ktefi si
udrzeli zaméstnani
alespoii 1/2 roku

Pocet klientt sluzby, kteri po ziskani zaméstnani (pracovni smlouvy)vykondvali tuto
pracovni ¢innost alespori Sest kalenddinich mésici. Udaj uvedte za celé obdobi
sledovaného roku.

Pocet zaméstnanych
osob se ZP celkem

Celkovy fyzicky pocet zaméstnanych osob se zdravotnim postiZenim za celé obdobi
sledovaného roku. Tzn. pokud byl klient v pribéhu roku zaméstndn alespoti jednou
nebo opakované s prerusenim, zapocitdme jej jednou.

Priimérny pocet Gvazka
osob se ZP celkem

Prepocteny uvazek se pocitd jednoduchym propoctem, kdy se vychdzi z normy: 40 h
odpracované doby/tydné = 1 uvazek, pfizplsobeno fondu pracovni doby pro dany
rok. Pomérné je pak vypocitdn pocet tivazki i u dohod o provedeni prdce. V pripadé,
Ze je jina norma odpracované doby za tyden, nahradi se ve vyse uvedeném vzorci
prislusny pocet hodin (napr. 20,0 h). VSechny tvazky jsou pocitany jako mésicni
priimér v daném roce, zaokrouhleny na jedno desetinné misto matematicky.

Pocet zaméstnanct -
TZP

vvy

Osoby s téZsim zdrav. postiZzenim - uzndny invalidnimi ve 3. st. Celkovy fyzicky pocet
zameéstnanych osob za celé obdobi sledovaného roku. Tzn. pokud byl klient
v pribéhu roku zaméstndn alespori jednou nebo opakované s prerusenim,
zapocitdme jej jednou.

Primérny pocet uvazkl
-TZP

Osoby s téZsim zdrav. postiZzenim - uzndny invalidnimi ve 3. st. Pfepocteny uvazek
se pocitd jednoduchym propoctem, kdy se vychdzi z normy: 40 h odpracované
doby/tydné = 1 uvazek, prizplsobeno fondu pracovni doby pro dany rok. Pomérné je
pak vypocitan pocet tvazk( i u dohod o provedeni prdce. V pripadé, Ze je jind norma
odpracované doby za tyden, nahradi se ve vyse uvedeném vzorci prislusny pocet
hodin (napr. 20,0 h). Vsechny uvazky jsou pocitdny jako mésicni primér v daném
roce, zaokrouhleny na jedno desetinné misto matematicky.

Pocet zaméstnanct -
0ozP-1,2

Osoby, které jsou uzndny invalidnimi v 1. a 2. st. Celkovy fyzicky pocet
zaméstnanych osob za celé obdobi sledovaného roku. Tzn. pokud byl klient
v pribéhu roku zaméstndn alespori jednou nebo opakované s prerusenim,
zapocitame jej jednou.

Primérny pocet tvazkl
-0zP-1,2

Osoby, které jsou uzndny invalidnimi v 1. a 2. st. Pfepocteny uvazek se pocitd
jednoduchym propoctem, kdy se vychdzi z normy: 40 h odpracované doby/tydné = 1
uvazek, prizplsobeno fondu pracovni doby pro dany rok. Pomérné je pak vypocitdn
pocet uvazki i u dohod o provedeni prdce. V pfipadé, Ze je jind norma odpracované
doby za tyden, nahradi se ve vySe uvedeném vzorci pfislusny pocet hodin
(napr. 20,0 h). VSechny uvazky jsou pocitany jako mésicni primér v daném roce,
zaokrouhleny na jedno desetinné misto matematicky.

Pocet zaméstnanct -
02z

Osoby zdravotné znevyhodnéné. Celkovy fyzicky pocet zaméstnanych osob za celé
obdobi sledovaného roku. Tzn. pokud byl klient v pribéhu roku zaméstndn alespor
jednou nebo opakované s prerusenim, zapocitame jej jednou.

Primérny pocet uvazkut
- 02z

Osoby zdravotné znevyhodnéné. Prepocteny uvazek se pocitd jednoduchym
propocétem, kdy se vychdzi z normy: 40 h odpracované doby/tydné = 1 uvazek,
prizplsobeno fondu pracovni doby pro dany rok. Pomérné je pak vypocitan pocet
tvazkd i u dohod o provedeni prdce. V pripadé, Ze je jind norma odpracované doby
za tyden, nahradi se ve vyse uvedeném vzorci prislusny pocet hodin (napf. 20,0 h).
VSechny uvazky jsou pocitdny jako mésicni prumér v daném roce, zaokrouhleny
na jedno desetinné misto matematicky.
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