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UvoD ___

Realizace tohoto vyzkumu je finanéné podporena Statutdarnim méstem
Ostrava a jeho zadavateli jsou Statutarni mésto Ostrava, Stfedisko volného

Casu Korunka a Parlament déti a mladdeze mésta Ostravy.

Cilem vyzkumu je zmapovat potfeby mladych osob ve véku 15 az 30 let ve
mésté Ostrava a porozumét témto potfebam. Vysledkem je predkladana
vyzkumna zpréva, kterd bude slouzit jako podklad pro dalsi aktivity ve mésté

Ostrava.

Vyzkumnd zprédva je rozdélena na metodologické ukotveni vyzkumu,
hodnoceni oblasti celkové spokojenosti a nespokojenosti ve mésté Ostrava
a nasledné hodnoceni potifeb a spokojenosti mladych lidi ve specifickych
oblastech jako jsou: trdveni volného Casu, verejny prostor, bydleni, vzdélavani,
zaméstnani, doprava, zahrani¢ni mobility, péce o zdravi a participace.
Nasleduje vyhodnoceni souvislosti mezi jednotlivymi oblastmi, v nichz byla

spokojenost a potfeby mladych osob méreny.



MANAZERSKE SHRNUTI

V nésledujici tabulce je vidét procentudlni spokojenost mladych lidi
v jednotlivych oblastech. Cim je oblast ¢ervenéjsi, tim vétsi spokojenost v ni
panuje. Z tabulky je patrné, Ze jsou mladi lidé nejvice spokojeni s oblasti
kulturné-spolec¢enského zazemi, kulturnich akci a MHD. Oblasti, kde jsou
mladilidé spokojeni nejméné, jsou naopak verejny prostor, automobilova
doprava a dostupnost a kvalita bydleni. Jinymi slovy Ize fici, Ze se mladi
domnivaji, ze pravé témto oblastem by ve mésté Ostrava méla byt do

budoucna vénovéna pozornost.

Tab. €. 1: Spokojenost mladych lidi v jednotlivych oblastech

Oblast

Kulturné-spolecenské zazemi

Spokojenost s oblasti (v procentech)’

Kulturni akce

Sportovisté a parky 61 %
Verejny prostor

Sluzby 61 %
Dostupnost bydlen EF
Kvalita bydleni 36 %
Vzdélavani 63 %
VS vzdélavani 63 %
Neformalni vzdélavani 50 %
Zaméstnani 43 %
MHD

Auto. doprava

Vyjezdy do zahranici 44 %
Péce o zdravi 60 %
Participace 43 %

' Zde i v celé vyzkumné zpravé pouzivdme barevné znaceni spokojenosti: ¢im je
¢lovék spokojenéjsi, tim je dana oblast cervenéjsi nebo také naopak, ¢im je clovék
méné spokojeny, tim je dana oblast vice zelena.

Souhrnnémupopisuhlavnichtematickych oblastispokojenostianespokojenosti
ve mésté jevénovanaspecialnikapitolatéto vyzkumné zpravy. Mizeme nicméné
poukazat na to, Ze ve vztahu k oblastem celkové nespokojenosti ve mésté bylo
zdUraznovano zejména téma bezpeci a nedostupnosti bydleni pro mladé.
Mladi lidé vnimali mésto Ostrava jako mésto, které ma ,genia loci” a je jejich
,Srdcovou zalezitost", proto zdlraznovali zejména potfebu posilit vyuzivani
potencialu tohoto mésta formou dalSich investic do jeho zatraktivnéni pro

mladé, které by branilo odlivu mladych a talentovanych lidi z mésta.

METODOLOGIE VYZKUMU

Cilem vyzkumu je zmapovat potreby mladych osob ve véku 15 az 30 let ve
mésté Ostrava a porozumét témto potrebam. Tento cil vyzkumu byl naplnén
skrze synergicky efekt sekvencni kombinace kvantitativni a kvalitativni

vyzkumné strategie.

Kvantitativni ¢ast vyzkumu byla realizovdna skrze dotaznikové Setfeni. Pro
toto dotaznikové Setfeni byl pfipraven dotaznik na miru zaméreny zejména
na mapovani oblasti potfeb v ramci nasledujicich témat: celkova spokojenost
s zivotem ve mésté Ostrava, kultura, sport, traveni volného casu, verejny
prostor, bydleni, vzdélavani, zaméstnavani, doprava, zahrani¢ni mobility,
zdravi a moznosti participace na strategiich a projektech mésta. Pro celostni
posouzeni potreb v konkrétnich oblastech byly jednotlivé oblasti hodnoceny
na pétistupnové skale spokojenosti za Ucelem zjisténi miry spokojenosti
s danou oblasti a posléze byla odpovidajicim poskytnuta moznost pro

verbalizaci vlastnich potreb formou volnych odpovédi.

Dotaznik byl administrovan online formou s ohledem na epidemicka opatreni
v souvislosti s Covid-19.V rdmci sbéru dat tak byl vyuzit kvétni vybér, kdy byla
kvéta uréena na min. 445 dotaznik(?. Osloveni respondentt probihalo skrze

2 Dle progndzy vyvoje poctu a vékové struktury obyvatelstva statutdrniho mésta
Ostravy na obdobi 2017 a 2040 (Burcin, Kucera, Sidlo, 201 8) je aktudlné v Ostrave 44
515 obyvatel ve véku 15 a 30 let. Vybérovy soubor tedy tvori jedno procento viech
osob v daném vékovém obdobi.



socialni média, emailovou komunikaci, intranet organizaci a také osobné.
Respondenti hodnotili spokojenost s riznymi oblastmi a charakteristikami
bydleni ve mésté Ostrava na skadle 1 az 5. Definovali jsme si skupinu
respondentd, ktefi hodnoti danou oblast hodnotou 5 nebo 4, jako spokojené
respondenty a zkoumali jsme podil takovéto skupiny obyvatel mésta Ostravy
napfi¢ cilovymi skupinami. Nejvétsi rozdily v pomérech téchto respondentl
jsoureportovanyzejménatehdy, pokud byly statisticky vyznamné. Pro statistické
testovani rozdilu poméru jsme pouzili pfistup dle (Laud, 2017) a vyuzili jsme
implementaci v knihovné ratesci jazyka R. Dale jsme korelovali odpovédi
v jednotlivych otdzkdch mezi sebou a zkoumali, které oblasti spokojenosti/
nespokojenosti souviseji mezi sebou. Pro bodovy odhad korelaci jsme pouzili
Spearmantv korelaéni koeficient. Nejvyssi korelace vychéazely u po sobé
nasledujicich otédzek. Reportujeme pak nejvyssi korelace, které vysly u otazek,
které po sobé nenasledovaly.

Kvalitativni vyzkumna strategie byla postavena na participativnim zapojeni
cilové skupiny do online diskuzni techniky realizované pomoci Scénard
budoucnosti. Metoda vytvareni scénarl budoucnosti je zalozena na vypraveéni,
popisu moznych stavl budoucnosti. Nejde tedy o odhad, plan budoucnosti,
ale o popis mozného vyvoje, ktery je urcen klicovymi trendy nebo udalostmi.
Vice nez o presné plany jde o inspiraci o vytvoreni alternativ, které mohou
inspirovat ke strategickym rozhodnutim a strategickému planovani. Scénare
popisuji, co se mUze stat, za jakych predpokladd se to mlze stat a jaké to bude
mit dusledky (Participativni metody, 2020). Nasim cilem bylo realizovat vyuziti
této techniky a vytvofit scénar budoucnosti, ktery bude zejména vytvaret nové
myslenky a nadpady a branit urcité kognitivni strnulosti (viz napfr. Slach a kol.,
2015).

Diskutujicim jsme kladli otédzku: Jak by vypadala situace ve mésté Ostrava, kde
by mladilidé nebylivibec spokojenia jejich potfeby nebyly viibec naplhovany.
Pro rozsiteni myslenkového ramce jsme se tedy soustredili v diskuzi na tvorbu

katastrofického scénare.

V rdmci tvorby scénéare budoucnosti jsme se zaméfili na popis hybnych sil
(tj. klicovych faktorl, trendl nebo procesu, které ovliviuji situaci a pohani
systém a jeho vyslednou podobu, viz napt. Musil, Mller, 2008), které jsme

posléze s Ucastniky diskuze posuzovali na zédkladé jejich pravdépodobnosti

a dulezitosti a posléze jsme popisovali disledky téchto hybnych sil, které byly
opét hodnoceny na skalach pravdépodobnosti a ddlezitosti. Diskuze byla
realizovdna ve dvou skupinovych terminech, kterych se zlcastnilo celkem
21 osob a ve ctyrech individudlnich rozhovorech pro ty, ktefi se pfrihlasili na
skupinovou diskuzi, ale nemohlise ji posléze z riznych divodi zdastnit. Délka
trvani aktivity cinila priblizné hodinu v pfipadé skupinové diskuze a pfriblizné
pal hodiny v pfipadé diskuze individuaini. U&astnici diskuznich setkani byli
rekrutovéni z respondentl kvantitativniho vyzkumného Setfeni nebo sitovani

skrze vySe popsané moznosti.

Pro analyzu kvalitativnich dat z dotazniku (oteviené odpovédi) i z diskuznich
skupin byla vyuZita tematicka analyza, ktera byla zaloZzena na hledani urcitych
obsahd a jejich seskupovani do konkrétnich témat (tj. obsahové-vyznamovych
jednotek v datech) na zakladé podobnosti nebo rozdilnosti. Jednotliva
prezentovana témata tedy nejsou vyroky s ojedinélymi obsahy (&i vyroky
konkrétniho informanta). V rdmci prezentovanych dat jsou ale pro dokresleni
témat vyuzivany i signifikantni vyroky informantd (tj. vyroky vyznamné, které
obsahové vystihuji dané téma).

Vyzkumna zpréava byla prezentovéana v ramciverejného projednani's prostorem

pro diskuzi.

Vyzkum se Fidil etickymi principy APA (2016) a platnou legislativou Ceské
republiky.

CELKOVA SPOKOJENOST SE ZIVOTEM
VE MESTE OSTRAVA

Celkové spokojenost se Zivotem ve mésté Ostrava je popsana ve dvou
podkapitolach, které se vénuji tomu, co se mladym lidem v Ostravé libi
nejvice a co nejméné. V nésledujici tabulce mdzeme vidét prehled celkové
spokojenosti. Z prehledu je patrné, ze nadpolovi¢ni vétSina dotézanych byla
se Zivotem v Ostravé spi$e nebo zcela spokojena.



Tab. €. 2: Celkova spokojenost se Zivotem ve mésté Ostrava

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 7.1 30,3 50,6

CO SE MLADYM LIDEM
NA OSTRAVE LIBI NEJVICE

Respondenti hodnotili to, co se jim v Ostravé libi nejvice. Nejsilnéji pritom
zaznivalo téma urcité specifické atmosféry, originality a autenticity mésta.
Tyto specificnosti ilustruji napriklad nasledujici vyroky: ,svéraz Zivotniho stylu,
specificka tvar mésta”, ,je to mésto razovité”. Hodné odpovidajicich pritom
oznacovalo Ostravu za srdcovou zaleZitost ,Ostrava je srdcova zaleZitost.

Mam rad rédz mésta, jeho atmostéru, jeho specifika. Poutd mé jeho historie”.

Popsané pocity jesté umocnovalo to, ze rfada odpovidajicich vnimala, zZe
ma Ostrava velky potencial k ristu, ktery zacal byt v poslednich letech
vyuzivan: ,viditelny progres v poslednich letech, chystané projekty a celkova
vize mésta budoucnosti”. Tato dynamika rozvoje byla také reflektovéna
v kontextu historického rdzu mésta, zejména v kontextu jeho prdmyslové
historie/primyslového dédictvi: ,Dynamika mésta a to, jak je Ostrava jina
a specificka, jaké projekty ve mésté vznikaji, kultura, industridlni raz". V tomto
kontextu byly obzvlasté ocenovany iniciativy zameérené na ,estetizaci a zlepseni
funkénosti verejného prostoru (revitalizace reky, parkl, vysadba zeleng)".
V tomto kontextu mladi lidé doporucovali dalsi rozvoj PR mésta tak, aby ,se
z chéatralého a zastaralého mésta, které nikdo nebere vazné, stalo kulturni

centrum”.

Dalsim tématem v hodnoceni toho, co se respondentim v Ostravé libi, nejvice
bylo spojeni mésta s prirodou a s lidmi ve mésté. Ostrava byla oznacovana
za ,mésto venkovského charakteru, i presto, Ze se jedna o treti nejvétsi mésto

v Ceské republice, kde se da Zit komunitné”. Ostrava tak dle informantd
tvori: ,Mix kvalitnich architektur, industridlniho genia loci, blizkosti Beskyd

a modernich projektd”.

Velkym tématem oblibenosti a spokojenosti ve mésté Ostrava byla zelen,
kdy byly velmi kladné hodnoceny napf. Komenského sady, Hlavni tfida nebo
lesopark Bélsky les. Mladi lidé pritom zddraznovali, ze velmi podporuji vznik
.zelenych ploch, kde se da sedét, setkavat se, ale také odpocivat” ajejich udrzbu.
Pravé kombinace zelené, kulturniho a sportovniho vyziti a industrialniho
charakteru mésta byla informanty vnimana jako klicova.

S pozitivnim hodnocenim mésta se také pojilo naplnéni potfeby zabavy
v kombinaci . kulturniho, spolecenského a gastronomického vyzZiti",
kdy mladi lidé zdUrazrnovali potfebu kin, sportovnich hal, klubd, hrist, bard,
divadel, ale také prirody jako prostoru pro relaxac¢ni aktivity. Prdvé naplnéni

této kombinace pfitom u mladych splriovalo idedl pro naplnéni jejich potreb.

Mladi lidé déle vysoce pozitivné kvitovali kulturni akce, jako jsou Colours
of Ostrava, Festival v ulicich nebo akce na Slezskoostravském hradé typu
Shakespearovskych slavnosti. Tyto akce pFitom spojovala specificka
komunitni atmosféra, mozZnost zabavy spojena s urcitou jedinecnou
atmosférou akce, posezenim s prateli, ale také vzdélavanim. Mladi lidé

navrhovali poradani vice komunitné ladénych akci typu Cirkulum.

Velkym a pomérné specifickym tématem, spojenym se spokojenosti mladych,
byly cyklostezky, které byly vnimany jako mista spojujici jednotlivé casti
Ostravy a zaroven ,zabavu s pfirodou”. V tomto ramci byla mladymi casto
pozitivné hodnocena mozZnost sdileni kol a podpora cyklistické dopravy
vSeobecné. Mladi rovnéz casto uvadéli, Ze i v oblasti cyklostezek existuji jejich
rozvojové oblasti jako napf. jejich nepropojenost napft. v okoli ,Frydlantské
drahy” ¢i jejich absenci v centru mésta (,jsou zde sice sdilena kola, ale neni tu
vytvorena cyklostezka jako bezpecny prostor pro cyklisty").

Mladilidé déle pozitivné hodnotili méstskou hromadnou dopravu ve smyslu
zajisténi dobré dopravni dostupnosti, kterd je pilifem pro umoznéni vyse
uvedenych kombinaci rlznych vyziti ve mésté (pfriroda, zdbava, kulturni akce,
zelen...). Ve vztahu k dopravé byly pritom specificky pozitivné hodnoceny

investice do bezemisni méstské hromadné dopravy. Dopravni dostupnost



byla ale spojovana také s napojenim na mezinarodni tahy a frekventované
zelezni¢ni spoje s hlavnim méstem. V rédmci konkrétnich navrhi zvyseni
dostupnosti a propojenosti Ostravy s okolnim svétem padlo doporuceni na
navyseni linek verejné dopravy spojujici mésto s Letistém Leose Janacka.

V rdmci toho, co se mladym lidem nejvice libi, bylo velmi pozitivné hodnocené
Jrelativné privétivé podnikatelské prostredi a podpora mensich lokalnich
podniki”. Zaroven vsak respondenti uvadéli, Ze by uvitali navyseni pracovnich

mist v rznych oborech diky ,pfitazeni velkych firem do Ostravy”.

V rédmci konkrétnich navrhd pro zvyseni hodnoceni spokojenosti padal
casto konkrétni navrh na tvorbu in-line drahy s moznosti obcerstveni nebo
lunaparku a aquaparku, coz dokresluje smysleni mladych lidi o kvalitdch mésta

a moznostech jejich dalsiho posilent.

CO SE MLADYM LIDEM
NA OSTRAVE LiBI NEJMENE

Nejvétsim tématem ve vztahu k tomu, co se mladym lidem na Ostravé libi
nejméng, bylo zajisténi pocitu bezpedi. Toto téma pritom bylo v odpovédich
natolik silné, Ze se objevovalo v podstaté u kazdé odpovédi. Téma bezpedibylo
pritom spojovano se dvéma jevy, prvnim z nich byla existence zanedbanych
mist a druhym pocit nebezpedi spojeny se specifickymi skupinami lidi. Oba
tyto jevy se pfitom na specifickych mistech vyskytovaly velmi ¢asto soucasné
a v mysleni respondentl byly spojovany s kriminalitou, ale také s necistotou

a odpadky.

Lokalita, kterd byla nejcastéji zminovéna jako zanedbana a zaroven byla
spojovana s pocitem nebezpedi spojenym se specifickymi skupinami lidi, bylo
Hlavni nadrazi. Mladi lidé pfitom Casto popisovalii pocit studu za to, jak Hlavni
nadrazi vypada a to obzvlasté v situacich, kdy na ném vitali néjakou navstévu
z jiného mésta nebo statu. Doporucovali pfitom nejen rekonstrukci budovy,

ale také umisténi vice udrzovanych zelenych ploch v jejim okoli.

0]

Ve vztahu k nebezpeénym lokalitam mladi lidé identifikovali specificky napr.
nasledujici mista: Privoz, zastavka Hulvaky, namésti Svatopluka Cecha, Namé&sti
SNP, Alexandrie, ulice Délnicka, ulice 1. maje, Sad B. Némcové ¢i Vitkovice ,za
nemocnici”. Pocit nebezpedi na téchto mistech byl ¢asto spojovéan s vyskytem
tzv. socidlné vyloucenych lokalit, s nimiz mladi lidé ve svych odpovédich
spojovali nutnost nevytvaret v Ostravé ,ghetta”, v nichz vznikaji pravé ve
spojitosti s pocitem nebezpeci zény, kam nikdo nechodi. Mladi lidé tak
Casto podporovali myslenku integrace cilové skupiny romskych obyvatel,
ale také podporu vzniku dalSich obecnich bytd pro socidlné znevyhodnéné.
Objevovaly se i ndzory smérujici k potfebé destigmatizace této cilové skupiny
v ocich verejnosti v podobé prezentace dobrych prikladd a Uspéchd osob
z této minority.

Specifickou tematiku v tomto kontextu tvofily ubytovny, které mladi lidé
povazovali ve svych vypovédich ,za byznys s chudobou” a povazovali za
dulezité, aby mésto usilovalo o zlepseni Zivotni situace osob, které v nich bydli
ve smyslu jejich integrace do standardniho bydleni: ,kazdy by mél mit moznost
bydlet bez spolecnych koupelen a bez nehorazné vysokych najmd”. S timto

nazorem se pojil i nazor, ze ,nikdo ubytovny ve svém sousedstvi nechce”.

Pocit nebezpedispojeny s ur€itymi skupinami lidi se konkrétné tykal uzivatelt
drog, osob pod vlivem alkoholu, osob bez domova a skupin etnickych mensin.
Tento byl spojen s misty, kde je kumulace téchto osob spojena s lokalitou,
ale také s neudrzovanosti prostredi ve smyslu neporadku a zapachu.
Prikladem takového prostoru byly v popisech respondentt Frydlantské mosty.
Casto byl ovéem pocit nebezpedi zmifiovan i v kontextu obchodnich center
(zejména Karoliny), kde ,se potloukaji party mladych a chovaji se nevhodné”.
Mladi lidé v tomto kontextu casto navrhovali posileni hlidek policistl
v inkriminovanych lokalitach, a to obzvlasté ve vecernich a noc¢nich hodinach.

Tématem spojenym s nespokojenosti v Ostravé a zaroven s urcitou lokalitou
byla pFitomnost neobydlenych a chatrajicich budov, které by pritom mohly
nejen mitvyuziti, ale zaroven se ¢asto nachéazi ,tam, kde je vstupnibrana mésta”.
Nejcastéji zminovanym prikladem byla budova Ostravica textilia, Odra nebo
opét budova Hlavniho nadrazi. ,Urcité bych chtéla zachranit Ostravici a udélat
z ni dominantu centra, kde budou ateliéry, designové obchody, kavarna,
prostor pro setkavani.”



Problematika neobydlenych a chéatrajicich budov byla v odpovédich také casto
spojovana s nedostatkem finanéné dostupnych byti pro mladé a pro rodiny
s détmi, kdy ,normalni clovék si nemdaze dovolit koupit vlastni byt a ndjmy jsou
premrsteéné tak, Ze nemuze ani Setrit".

S tématem estetiky budov se pojilo také téma pritomnosti tzv. reklamniho
smogu a ,nerovhomérného zkraslovani mésta“, kdy (Casto bezprostredné
vedle sebe) existuji ,vykladni skfine” a ,zanedbané lokality”. S tématem
nerovnomérnosti se také pojila urcitd nepropojenost obvodi, tedy
jednotlivych ¢asti mésta. Informanti casto popisovali existenci nevyuzitych
prostor a lokalit, které od sebe oddéluji jednotlivé ¢asti mésta, napr. mezi
Marianskymi Horami a Vitkovicemi. Mladi lidé pfitom povazovali ,zkraslovani
meésta” a celkové téma estetiky za velmi dilezité. Uvadéli v tomto kontextu
Ze: ,Ostrava ma povést nepékného mésta a mladym se ve skaredém meste
nechce bydlet...” S timto tématem se pojila i jedna velmi specifickd potreba
mladych spojend s pranim posilit mozZnosti vytvareni legalniho grafitti ve
mésté ve smyslu vytvoreni mist, kde by mohlo byt toto pouli¢ni uméni tvoreno.

Uvedené by mohlo slouZit jako prevence poniceni verejného prostoru.

Casto zmifiovanym tématem bylo také vysidleni residentd z centra mésta,
ze kterého se o vikendech a v letnich mésicich stdvd ,mésto duchu"”. Tato
situace byla pritom casto spojovéana také s premisténim obchodl do velkych
obchodnich center a zanikem malych (lokalnich) obchodd v centru mésta.
S timto se pojil ndvrh na vétsi propojeni centra mésta s obchodnim centrem
Karolina pomoci pésiho bulvaru. Néktefi spojovali ,mrtvou atmosféru” centra
mésta také s ,upadkem Stodolni ulice”, kde ,je malo slunnych podnikdi
a kulturniho vyziti".\V fadé odpovédi se ve spojitosti s timto tématem objevovala
urcita litost nad zanikem podniku Cooltour, kde byla kavérna a zdzemi pro
rizné sporty a kulturni akce. Hodné mladych se domnivalo, Ze by centru
mésta prospéla investice do jeho zatraktivnéni, napr. v podobé existence
Jbulvaru s malymi (lokalnimi) obchody a kavarnami po vzoru zahranicnich
mest”. Objevovaly se pritom ale i dalsi dil¢i navrhy, které by udélaly pobyt
v centru mésta komfortnéjsi, jako napr. oprava chodnikd v centru mésta nebo

instalace vétsiho mnozstvi kosu.

Dal$im velmi vyznamnym tématem byla kvalita ovzdusi, respektive Spatna

kvalita ovzdusi v dasledku primyslové vyroby, kterd se vyskytuje zejména

v

v podzimnich a zimnich mésicich a ,kazi Ostravé image zeleného a zdravého
mésta”. Nespokojenost panovala i s existenci brownfieldl jakozto ,dedictvi
pramyslové zatéze". Hodné mladych se také domnivalo, ze je v Ostravé
nezbytné podpofit vznik vice zelenych ploch, napft. v oblasti Marianské Hory
nebo v Ostraveé Vitkovicich. Podpora vzniku zelenych ploch byla ale spojovéana
i s ,atmosférou velkych sidlist”, jako je napf. to na Dubiné. V odpovédich
informantl se ukazovala i potfebnost zatravnénych ploch pro volny vybéh pst
vybavenych sacky na exkrementy a pristupem k pitné vodé pro psy.

Neposlednim velkym a casto zminovanym tématem byl nedostatek
parkovacich mist, a to zejména (ale nejen) v centru mésta (,vystavét po celé
Ostravé parkovaci domy v blizkosti sidlist, aby clovék nemusel 30-60 minut
krouzit po okoli a hledat misto.”). Nedostatek parkovacich mist mladi lidé
navrhovalifesitv podobé podzemnich parkovist, kde by bylo parkovénizdarma
po urcitou dobu nebo aspon za pfijatelnou cenu, napf. pro studenty. S tématem
dopravy se Casto pojilo ale i téma bezpecdi v podobé castého nedodrzovani
povolené rychlosti, napr. specificky na ulici Vyskovicka, nebezpedi v podobé
,zdivocelych kolobézkard”; i chybéjici tramvajové spojeni do obchodu
Globus. Uvedené by dotazovani fesili nejen posilenim policejnich hlidek
a Castéjsim mérenim rychlosti, ale také instalaci kamer mapujicich dodrzovani
dopravnich pravidel. Ve vztahu k tramvajovému spojeni by frada dotazovanych
uvitala zatravnéni ploch koleji tlumici hlu¢nost tramvajové dopravy (podobné
jak k tomu doslo na ulici Vyskovicka).

Zajimavym zminovanym tématem byl také odliv ,prémiovych studentu”
z mésta na jiné ,top” skoly v republice (,které v Ostravé schazeji”), jehoz
dusledkem je ,slaba zakladna vysokoskolakd". S timto tématem se pojilai kritika
smérujici k existenci malého poctu aktivnich studentskych spolkd, které by
aktivné spolupracovaly s méstem na utvareni jeho podoby. Ve vztahu k tomuto
tématu mladi navrhovali tvorbu novych atraktivnich obord na univerzitach,
tvorbu vyzkumnych center zamérenych na specifickou problematiku, ale také
zkvalitnéni ubytovani na univerzitnich kolejich. Odliv mladych osob z Ostravy
byl ovSem zminovan i v obecné roving, nejen v roviné studia. Mladi lidé se tak
obavali odlivu potencidlu mladych (tzv. brain drain), ktery mdze i do budoucna
branit rozvoji mésta. Uvedené pritom mize vytvaret zacarovany kruh, jelikoz

mladi mUzZou dale opoustét mésto praveé proto, Ze se nebude déle rozvijet.
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Zajimavym tématem, které bylo diskutovano v rdmci Scénarli budoucnosti, byl
Jrespekt k mladym”, kdy mladi verbalizovali potfebu, aby byli oni, jejich nazory
a iniciativy na podporu ¢i prosazeni téchto nazorl brani vazné. Mladi lidé se
svérovali s tim, Ze ,je starsi generace nebere tak vazne” a Casto je na né nahlizeno
jako ,na mladé a nezkusené”. Téma respektu pritom mladilidé vnimalijako dulezité
a projeveni respektu bylo pro né velmi motivacni ve vztahu k dalsimu angazovani
se a motivaci pro zapojenise do rozvoje a aktivit mésta. Mladilidé se také zminovali
o tom, ze ,kdyZ se snazime néco zorganizovat, tak potrebujeme vzdycky néjakou
zastitu, néjakého prostrednika, ktery je duvéryhodny, to nam ale pak bere kredit
za vsechnu tu praci a organizaci, nevi se, Ze jsme to udélali my, mladi”. V tomto
kontextu mladi zdlrazrovali potfebu usnadnéni moznosti organizace ,vlastnich
iniciativ’ ve smyslu potreby vlozeni davéry v mladé a ,usnadnéni byrokracie".

K tématu vlastnich iniciativ se pojilo i téma potreby ,aby byli mladi Iépe
informovani o pfrileZitostech se zapojit'. Mladi lidé pritom zddraznovali, Ze
velmi ocenuji veskeré aktivity, které sméruji (a do budoucna budou smérovat)
kidentifikaci jejich potfeb ze strany mésta. Mladise vtomto kontextu domnivali,
Ze praveé toto by mohlo byt pfilezitosti, jak by mohly vznikat nové iniciativy,
vyzvy a prilezitosti zespodu. Tedy pfilezitosti, aby byl ,slyset jejich hlas".
Mladi lidé se také domnivali, Ze v Ostravé existuje urcité rozvojova oblast ve
spolupraci mezi jednotlivymi organizacemi a préli si tuto spolupraci posilit
pravé formou vytvareni platforem pro sdélovani potfeb, utvareni iniciativ
a informovani o pfilezitostech pro mladé, napr. ve spolupraci mezi Mappou,
,Platem” a studentskymi organizacemi.

POTREBY V OBLASTI
TRAVENI VOLNEHO CASU

Nasledujici tabulky znazornuji spokojenost v oblasti kulturné-spolecenského
zazemi a s kulturnimi akcemi. Z tabulek je patrné, ze podil obcand, ktefi jsou
spokojeni, presahuje v obou oblastech 70 %. Spokojenost se sportovisti
a parky byla jiZz o néco nizsi, presto podil spokojenych obcanl presahl 60 %.

o

Tab. €. 3: Spokojenost s kulturné-spole¢enskym zazemim

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 4,5 17,2 40,8

Tab. €. 4: Spokojenost s kulturnimi akcemi

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napdl (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 8,2 13,1 34,8

Tab. €. 5: Spokojenost se sportovisti a parky

2 3 4
Spokojenost (Spide (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 9.4 27,7 38,2

Nejvyznamnéjsim tématem ve vztahu k trdvenivolného casu byla potreba ,vice
zelené, pfirody a parkd’”, které by byly udrzované a mély potrfebné zazemi
v podobé stoll, kde je mozné sedét min. ve ¢tyfech lidech a dat si kavu, najist
se nebo sizahrat deskovou hru.Vramcizazemi byly také casto zminovany napf.
mista, kde by bylo mozné kempovat na udrzovaném cistém travniku (bez psich
exkrementtd) nebo vystavba altdnkd a mist na grilovani. U takto situovanych
mist by respondenti ocenili blizkost kavarny nebo pojizdné kavarny, kde by si
mohli zakoupit napf. onu kavu. Tyto potreby byly spolu s potfebou existence
dostupnych toalet zminovany napf. i ve spojitosti s (jinak) velmi kladné
hodnocenymi Komenského sady. Rada informant( také tematizovala pottebu
vice hrist pro déti, kdy bylo opakované vyzdvihovano jako priklad Mougliho
centrum v Bohuminé. Casto se také objevovala poptavka po psich parcich,
tedy ohranicenych parcich, kde se mohou psi volné a bezpecné probéhnout
a je zde dostupné zdzemi nejen pro né (voda, sacky na exkrementy, pomucky
na cviceni), ale také pro jejich majitele (podobné viz vyse). V fradé odpovédi se

také objevovalo téma potreby vybudovani vice komunitnich zahrad.



Druhym vyznamnym tématem spojenym s trdvenim volného casu bylo
zajisténi pocitu bezpeci v lokalitdch, kde by potencidlné chtéli lidé travit
volny Cas. Téma bezpedi je podrobné rozpracovano jiz vyse v popisu toho, co
se mladym lidem libi na Ostravé nejméné. Toto téma bylo déle spojovano se

zajisténim Cistoty a udrzby verejnych prostranstvi.

Tretim vyznamnym tématem bylo zajisténi workoutovych sportovist a hrist,
specificky vznikala poptavka po horolezeckych sténéach, hristich pro (beach)
volejbal a mistech pro posilovani. Ve vztahu ke sportovnimu vyziti se ¢asto
objevovaly ndpady na zfizeni aquaparku (typu Paradise Island) ¢i skateparku,
potfeba posileni a lepsiho napojeni cyklostezek a in-line stezek, potreba
vystavbyvice krytych bazénl(konkrétnévlokalité OstravaJih),badmintonovych
kurtd, wellness center nebo zimnich sportovist (napf. konkrétné v Moravské
Ostravé). S travenim volného casu venku byl ¢asto spojovan také napad na
vznik venkovnich bara.

Ve vztahu ke kulture vznikala poptavka po vétsi pestrosti kulturniho vyziti
ve smyslu jeho Cetnosti i rozmanitosti (,multizanrové kluby, hospody, mista
pro koncerty, divadlo a jiné kulturni akce”). Jako dobry priklad kulturnich akci
bylo opét davany Cirkulum a Colours of Ostrava. Poptavka vznikala zejména
po komunitné pojatych, bezplatné pristupnych, kulturnich akcich ve verejném
prostoru, kde se mohou lidé vzdjemné potkavat. Mladi lidé také volali po
verejnych prednaskach a vystavach ve verejném prostoru. Jako priklad dobré
praxe v oblasti verejnych prednasek bylo opakované zminovano centrum Pant.
Rada informantd popisovala také potfebu rozsiteni nabidky rdzné tematicky
zamérenych muzei. Poptavka vznikala ale také po prostorech pro bezplatné
sdileni ¢i vyménu knih ¢i vzniku hudebnich klubd zamérenych na specialni
zanry, napf.rock (tfreba v podobé ,revitalizace Stodolni"). Jako prostory vhodné
pro kulturni vyziti byly vnimany prostory nabrezi Ostravice, industridlni areal
ve Vitkovicich nebo Cerné louka.

Téma pestrosti a moznosti vybéru se pojilo nejen s kulturnim vyZitim, ale

také s gastronomii, kdy mladi ocenovali zejména moznosti ,si vybrat kvalitni

gastronomii”.

Dals$im tématem bylo vybudovani vétsiho zazemi pro sdruzovani
osob starSich dvaceti péti let ve formé vzniku sdruZzeni, ale také vzniku

mezigeneracnich center pro traveni volného casu.
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V neposledni fadé je treba zminit, Ze ve vztahu k traveni volného casu
odpovidajici ¢asto zminovali finanéni stranku, tedy konkrétné vstupné do
sportovist a Uhrady za kurzy. V tomto by uvitali dal$i kroky ze strany mésta
pro zajisténi vétsi financni dostupnosti volnocasovych aktivit napr. formou

dotovaného vstupného apod.

POTREBY V OBLASTI VEREJNEHO
PROSTORU A SLUZEB

Nasledujici tabulky znazornuji spokojenost v oblasti verejného prostoru
a sluzeb. Z tabulky vénované spokojenosti s vefejnym prostorem je patrné, ze
je priblizné stejny podil obcanl spokojen i nespokojen a prevazuje Castecna
spokojenost (u 48,7 % dotazanych). Tabulka spokojenosti se sluzbami ukazuje,
Ze vétSina obcand je se sluzbami spokojena. Vice nez ¢tvrtina obcan je ale se

sluzbami spokojena jen tak napul.

Tab. €. 6: Spokojenost s vefejnym prostorem

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napl (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 22,5 48,7 19,9

Tab. €. 7: Spokojenost se sluzbami

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napdl (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 9,7 26,6 36,7

Nejvyznamnéjsim tématem spojenym s verejnym prostorem a sluzbami bylo
zajisténi pocitu bezpeci ve verejném prostoru. Téma bezpedi je podrobné
rozpracovano jiz vySe v popisu toho, co se mladym lidem libi na Ostravé

nejméng, a dale vtématu travenivolného ¢asu. Toto téma bylo déle spojovéano



se zajisténim Cistoty a Udrzby verejnych prostranstvi - prikladem mista, kde by
bylo vhodné tento princip aplikovat, bylo napfr. Masarykovo namésti. Mladi
lidé také v roviné opatrfeni navrhovali zajistit ¢astéjsi uklid odpadkd a skvrn
na chodniku, posileni mnoZstvi kosd na odpadky (napft. v prostfedi méstskych
stezek v okoli Odry) a vystavéni udrzovanych verejnych toalet. K tématu
odpadkil se pojilataké poptavka po jejich vétsirecyklaci. Velice asto byly opét
zminovany ,nebezpecné lokality” v Ostravé Privoze ¢i Vitkovicich, kdy mladi
lidé navrhovali posileni hlidek policie ¢i posileni instalace bezpecénostnich
kamer (viz napt. ,Kamery v rizikovych oblastech, podchodech, vice straznikd
v ulicich. Podpotfit vystavbu dalsich sluzeben Policie CR".). S pocitem bezpedise
rovnéz pojily ndvrhy na instalaci verejného osvétleni a Upravu mist ve verejném
prostoru tak, aby zde nevznikaly ,neosvétlené kouty”; a zajisténi Gpravy budov
tak, at jde vidét, Ze jsou udrzované. K tomuto doporuceni se pripojovaly
i komentére k potrebé zajisténi ,méné prazdnych a zdevastovanych budov
a zastavek”. V odpovédich zde pfitom panovalo presvédceni, ze udrzovany

verejny prostor posiluje pocit bezpedi u téch, ktefi se v ném vyskytuiji.

Téma zajisténi pocitu bezpedi se dale pojilo s potfebou reseni problematiky
bezdomovectvi a ,posileni podpory osobam bez domova, tak at nejsou na
ulici”. Mladi lidé tak i zde opakovali potfebu vnimani bydleni jako zakladni
Zivotni potreby, kterou spojovali s tim, ze mésto se ma i v tomto pripadé
postarat o své obcany. K tématu bezdomovectvi se ¢asto pojila urcitd obava
z osob bez domova, kterd byla spojovana s tim, ze mladi lidé popisovali
urcitou nejistotu v tom, jak se k lidem bez domova chovat napf. v situacich,
kdy po nich poptéavaji penize. (Mladi popisovali, ze by jim radi poskytli mensi
¢astku na jidlo, ale na druhou stranu maji pochybnosti, zda by dana konkrétni
osoba castku na jidlo skutecné vyuzila). Ve vyrocich se tak vyskytuje urcita
implicitni potfeba edukace v tématu moznosti pomoci socidlné potfebnym

(napf. osobam bez domova).

Ktématu sluzeb se pojila potreba posilenijejich pestrosti, kterd byla opakované
popisovéna v textu o tom, co se mladym lidem v Ostravé libi nejméné a také
v textu o potfebach ve vztahu k traveni volného casu. Mladi lidé opakované
volali zejména po budovani malych obchodnich jednotek jako urcité
protivahy k velkym obchodnim centriim. Uvitali by pfitom zejména obchody

s (alternativni) médou, antikvariaty, obchody s hudbou, specificky zamérené
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obchodyjako napf. opravny obuvi(podporujici udrzitelnou médu), brasnérstvi
atd. Mladi lidé také velmi ocenovali aktivity jako Mint market nebo farmarské
trhy a volali po Castéjsich aktivitdch tohoto typu. Mladi pfitom opakované
vyjadrovali presvédceni, ze pravé toto by mohlo zastavit vylidiovani centra

mésta.

V odpovédich mladych byla také casto opakovana potreba vétsi pestrosti
restauraci a kavaren, a to nejen v prostredi centra mésta (ale také napr.
v prostredi Slezské Ostravy). Casto zaznivala také potieba roziteni sortimentu
stravovani pro pracujici (a to opét nejen v centru mésta) a posileni zdravého
stravovani, ,fresh bister" a vegetaridanskych a veganskych restauraci (,je
ddlezité, aby si restauratéri uvédomili, Ze vegetarianské jidlo neni jenom

smazék a hranolky”).

Ve vztahu k potfebdm Uprav verejného prostoru opakované zaznivala potreba
opravy chodnikii a zkvalitnéni cyklostezek (ve vztahu k chodnikim
a cestam) tak, aby byly ,smysluplné a ne klikatici se a nenavazujici, pridruzené
k automobilové a ne k pési doprave”. Mladi lidé se také Casto domnivali, Ze
by mélo byt prostfedi mésta vice pratelské pro cyklisty a pé€si a méné pro
automobilovou dopravu (a to zejména v centru). Ve svych vyrocich tak
poptavali zvySeni poctu verejnych pitek, mlhostrojii a Casto také zajisténi
&istych verejnych sprch tak, aby mohli jezdit na kole napt. do prace. Castym

vzorem pro tuto poptavku bylo mésto Brusel.

| s tématem verejnych prostor a sluzeb byla spojovana opakované popisovana
potfeba vice zelené (napf. ,Nelibi se mi, Zze kazdy volny prostor se hned
zabetonuje, i kdyz je zde relativné hodné zelené, myslim, Ze to chce vic. Je
lepsi se divat na stromy neZ néjaké betonové namésti."), kdy mladilidé uvadéli
navrhy jako ,vyclenit plochu, kde by si obcané tfreba mohli zasadit svij strom
a vytvorit tak tfeba néjaky maly park” nebo ,vice mist, jako je bfeh Ostravice
od Lodénice po Sykoriv most, vystavba mist obohacenych o petangue, sachy,
badminton, streetball, béZecké okruhy..."”



POTREBY V OBLASTI BYDLENI

Nasledujici tabulky znazornuji spokojenost v oblasti dostupnosti bydleni.
Z tabulky je patrné, Ze vice nez Ctvrtina obcanl je s dostupnosti bydleni
nespokojena a vice neZ polovina dotazovanych je nespokojena nebo
spokojena tak napul.V otdzce spokojenosti s kvalitou bydleni se opét vice nez
polovina dotazovanych vyjadfovala tak, Ze je nespokojena nebo spokojena
tak napul, jak doklada tabulka nize.

Tab. ¢. 8: Spokojenost s dostupnosti bydleni

2 3 4
Spokojenost (Spide (Tak napal (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 21 36 22,8

Tab. €. 9: Spokojenost s kvalitou bydleni

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 18 42,3 26,2

V otdzce bydleni byla stézejnim tématem jeho dostupnost, a to hned v nékolika
smyslech tohoto slova. V prvnim slova smyslu se jednalo o dostupnost
cenovou, kdy mladi lidé casto uvadéli, Zze bydleni je predrazené (a to jak
pri koupi, tak pfi ndjmu) a nemaji prostor si nasetfit na vlastni bydleni: ,jsme
odsouzeni zit celoZivotné v prondjmu”. Uvedené déle sméfuje k tomu, Ze se
mladé rodiny musi hned na zacatku zadluzit (a to nejen na jednotlivé roky, ale
na ,desetileti”), aby si vibec mohli dovolit vlastni bydleni. Mladi lidé se pritom
domnivali, Ze pravé cenové nedostupné bydleni ,vyhani mladé lidi z Ostravy”.
K cenové dostupnosti bytl bylo ¢asto pridruzeno i téma cenové dostupnosti
pozemkd v okoli Ostravy, které ,si bézny smrtelnik do triceti absolutné

nemuze dovolit’. Mladi lidé popisovali jako didsledek tohoto nastaveni to, Ze
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budou muset mladi lidé bydlet v ,nekvalitnim a nedistojném bydleni, napf.
v rozsifujicich se socialné vyloucenych lokalitach”, coz povede k dalsimu odlivu
(talentovanych) mladych lidi z Ostravy. Ve vztahu k dostupnosti bydleni mladi
lidé vnimali jako urcitou bariéru i ,neddveéru v mladé najemniky, Ze budou
odpovédni a budou platit najmy”.

wveows

nabidky byti z hlediska jejich dispozic (zejména velikosti) a umisténi. Mladi
lidé v tomto smyslu zddraznovali, Zze prevlddad nabidka bytd pro studenty
v centru mésta, popfipadé v Porubé a v ostatnich ¢astech mésta je nabidka

.minimalni".

Poslednim smyslem spojeni dostupnost bydleni byla dostupnost kvalitniho
bydleni, kdy se odpovidajici mladi lidé domnivali, Ze je jednak cena za
bydleni ¢asto neprimérena jeho kvalité a jednak, Ze kvalita bydleni by méla
byt ve mésté Ostrava vyssi. V souvislosti s nekvalitnim bydlenim byly casto
zminovany témata jako neopravené fasaddy budov, plisné, necistota v okoli
bydleni, bydleni na ,Spatné adrese”, ale také bydleni ,v betonové dzungli

sidlisté, kde nic neni”.

Specifickym tématem v této oblasti bylo bydleni pro studenty. Studenti
popisovali, Ze univerzitni koleje Casto predstavuji bydleni s velmi nizkou
kvalitou.V dalsich odpovédich pritom padaly navrhy na propojeni bydleni pro
studenty s bydlenim pro ,single lidi po skole". Velkd poptavka také byla po

bydleni pro studenty v centru mésta.

Ve vztahu k tématu dostupnosti mladilidé vnimali jako rozvojovou oblast urcity
monopol velkych spolecnosti vlastnicich byty, které ,urcuji cenu najma ve
meésté” a zaroven ,kvalita bydleni casto neodpovida cené”. V kontextu tohoto
tématu byla casto zminovana potreba navyseni poctu bytia ve vlastnictvi
mésta (at uz formou renovace existujictho bydleni nebo formou vystavby),
které by byly nabizeny mladym lidem jako startovaci bydleni. Mladi lidé si od
tohoto kroku slibovali moZnost zisku stabilniho bydleni za primérenou cenu.
Ve vztahu k primérenosti ceny bytld pro mladé bylo ¢asto zminovano téma
regulace cen bytu jako nastroje pro zajisténi bytd pro ,nizkoprijmovéjsi skupiny
obyvatel”. Informanti se také domnivali, Zze by takto mohlo cenu najemniho
bydleni urcovat (i) mésto a nejen soukromé vydélecné spolecnosti.



Mladi lidé také uvadéli, ze by bylo vhodné zajistit, aby v rémci nové vystavby
(,velkych developerskych projekti”) zistavaly byty k (cenové dostupnému)
najmu tak, at se v nové drahé vystavbé nevytvareji segregované lokality pro
,bohaté".V rdmci tématu segregace se objevovala také rada vyrokl o nutnosti
desegragace bydleni, které se vztahovaly zejména k socidlné vylouc¢enym
lokalitdm, tvorbé ,ghett pro Romy a chudé” a mistdm s velmi nekvalitnim
bydlenim. V tomto kontextu mladi lidé také zminovali, Ze by bylo vhodné
vice rozprostfit developerské projekty do jednotlivych méstskych &asti tak, at
nevznikd vétsina novych byt v centru mésta, kde jsou nasledné i vyssi ceny
téchto byta.

S tématem bydleni se pojil také ndvrh na opravu nevyuzivanych budov ve
Spatném stavu, které by mohly slouzit jako bydleni. Mladi lidé pfitom uvadéli
i nadvrhy na konkrétni lokality, které by se mély opravit. Jednalo se o: Polsky
dlm, byty na ulici Podébradova, byty kolem ulice 1. méje, Dl Jindfich, blokova
zastavba ve Vitkovicich a dalsi. Mladi lidé se domnivali, Zze by tak mohly vznikat
napf. loftové byty nebo byty s ,pro Ostravu netypickymi dispozicemi”. V ramci
oprav budov mladilidé také doporucovali dodrzovat urcity vzhledovy standard

budov oproti soudobému ,kriklavému barevnému standardu na panelacich”.

S tématem bydleni se pojilo i téma prostredi pro bydleni, které je podrobné
popsano v kapitole o verejném prostoru a sluzbach a traveni volného casu.
Mladilidé s bydlenim nejvice spojovali téma zajisténi dostatecnych prostor pro
parkovani, téma zelené a téma opravy chodnikd. Silné ovsem zaznivalo i téma
potreby komunitnich prvka v misté bydlisté jako napt. komunitnich zahrad ve
vnitrobloku nebo mist pro grilovani. Mladi lidé se také domnivali, ze by v rdmci
renovace stavajiciho bydleni a vystavby bydleni nového mohly vznikat napf.
zahrady na stfechach a celkové budovy s urcitou architektonickou hodnotou
(.nejen paneldky”). Zaznivaly také hlasy volajici po polyfunkéni zéstavbé, kterd
by propojovala bydleni's verejnym prostorem, a tak podporovala dobré vztahy

v sousedstvi.

Poslednim tématem spojovanym s bydlenim byla podpora dopravni
infrastruktury pro mladé pracujici ¢i studujici v Ostravé a dojizdéjici
z okolnich mést ¢i vesnic: ,propojeni's okolnimi vesnicemi a hlavnimi tahy do
vSech svétovych stran, Opava, Bohumin, Frydek-Mistek, Bilovec, Novy Ji¢in... do

vSech sméru se Ostrava rozSifuje a propojuje s dalsimi metropolemi regionu”.
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POTREBY V OBLASTI VZDELAVANI

Nasledujici tabulky znazornuji spokojenost v oblasti vzdélavani. Ve vsech
hodnocenych oblastech vzdélavani je podil spokojenych obcant vice
nez polovi¢ni. Nejvétsi spokojenost pritom panuje v oblasti predskolniho,
zékladniho a stfedoskolského vzdélavani. Ve vsech tfech hodnocenych
oblastech je ale také vice nez ctvrtinovy podil téch, ktefi jsou s danou oblasti

spokojeni tak napdl.

Tab. ¢. 10: Spokojenost v oblasti predskolniho, zakladniho a stfedoskolského

vzdélavani
2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napdl (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 4,5 31.1 41,9

Tab. €. 11: Spokojenost v oblasti vysokoskolského vzdélavani

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napdl (Spide
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 9.4 25,1 38,2

Tab. €. 12: Spokojenost v oblasti neformalniho vzdélavani

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 9 36,3 35,2

V oblasti vzdélavani se objevila fada témat. Prvnim z nich byl nedostatek

bezplatnych jesli, kdy se ve vypovédich ¢asto objevovaly vyroky jako: ,Jesle!

Na celou Ostravu jsou jen jediné méstské jesle s kapacitou cca 16 déti. Soukromé
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détské skupiny stoji od 7 000 K& mésicné vyse - rada bych nastoupila zpét
do préce, ale v podstaté se to ani nevyplat”. Rovnéz byla zminovana potreba

navyseni kapacity materskych skol.

S tématem predskolniho vzdéldvani se pojila také potreba zFizovani
bezplatnych Montessori a Walfdorfskych zafizeni, kteréd se déle promitala
i do potreb vztahujicich se ke skolnimu vzdélavani. Rodice détii studujici casto
volali také po tom, aby byly ve skoléch vyuzivany inovativni metody vyuky
a bylo vice pfrihlizeno k individualnim potfebam zaka a nejen ,uceni
se nazpamét”, kdy ,déti i studenty je potfeba podporovat v .uméni diskuze,
objevovani, tvorivosti a spoluprace”. Ve vztahu k zakladnimu vzdélavani
rodice podporovali také mensi pocet zakd ve tfidach, a to pravé s ohledem
na zajisténi kyzeného individudlniho pfistupu k détem. Studenti i rodice déti
si pfitom uvédomovali také dullezitost kvalit pedagogi ve vsech stupnich
vzdélavani, a proto navrhovali podporu vzdélavani pedagogu v oboru, ale

také v inovativnich metodach vyuky.

Dal$im tématem spojenym se vzdélavanim byla podpora zaka a to, jak
zakd nadanych (prostfednictvim rdznych stipendijnich programd, soutézi i
seminara), tak téch zakd, ktefi nemaji vhodné podminky pro studium. Mladi
lidé se domnivali, Ze ani s jednou skupinou téchto zakd nebyva ve skolach
systematicky pracovano tak, aby byl dale rozvijen potencial téchto déti. Mladi
lidé také zdUraznovali, Ze pokud budou podobna stipendia vypséna, méla by
byt také posilena jejich propagace. Mladi lidé povaZzovali v tomto kontextu
za nezbytné si uvédomit, Ze pravé podobné formy podpory mohou udrzet
mladé talenty v Ostravé i do budoucna. S tématem podpory zakd se pojil napf.
navrh na zfizeni organizace odborné se zamérujici na doucovani a vytvareni
studijniho zdzemi pro déti ze znevyhodnénych rodin a napt. také na pfipravu

déti s odkladem skolni dochézky na nastup do zakladnich skol.

Se skolnim vzdélavanim se pojil i pozadavek na podporu jednotného (vysokého)
standardu vyuky, vybaveni i kvality vyucujicich na vSech zakladnich skolach,
kdy ,v Ostravé jsou skoly, napr. v Privoze, kde je standard nizky".V rémci zakladniho
vzdélavani rodice také volali po podpofre bilingvnich tfid.

Mladi lidé se také shodné domnivali, Ze je nezbytné podpofit neformalni
vzdélavani a jeho propagaci, kdy v Ostravé ,neni dostatecna nabidka
workshopu, kurzd, prenasek, vystav, diskuzi... jako napriklad v jinych velkych
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meéstech”, ,neni tady velka nabidka napr. jazykovych kurzd, tanecnich studir...
zda se mi, Ze je toho malo, respektive chybi zdrava konkurence, takZze nemate
z ¢eho moc vybirat”. Dotazovani pfitom casto hodnotili jako dobrou praxi napf.
aktivity centra Pant. Zaroven se zde ale objevovala i potfeba posileni aktivit
pro détido 15 let, kdy: ,je tfeba dotovat ticelné krouzky pro détido 15 let, kde
pokud se déti nenaucivénovat cemukoliv smysluplnému v mladi a nechame je
brouzdat sidlistém a shopping centry, tak zbytek investic do kulturniho Zivota
obcanu je zbytecna...". Konkrétnim navrhem v této oblasti byla napf. (financni)
podpora debatnich klubd (kdy bylo jako pfiklad dobré praxe doporucovéano
mésto Praha).

V oblasti sttredoskolského i vysokoskolského vzdélavani poptéavali mladi lidé
rozsifeni nabidky studijnich oboru. Kladli pritom v obou stupnich vzdélavani
shodné ddraz na uplatnitelnost oborl v praxi. V oblasti vysokoskolského
vzdélavani padaly i konkrétni ndvrhy obor(, které podle mladych v Ostravé
chybi, jednalo se o: prava, farmacii, asijskéd studia, veterinu, stomatologii i
jednooborovou psychologii (v navazujicim magisterském studiu). V oblasti
vysokoskolského vzdélavani bylo také specificky poptavano rozsireni nabidky

navazujicich magisterskych obor(.

Vtématustifedoskolskéhoivysokoskolskéhovzdélavanibylatakétematizovana
praxe a spoluprace s potencialnimi zaméstnavateli studenti v podobé
stipendijnich program, mentoringovych programu, stazi atd. Mladi lidé se
domnivali, Ze propojeni teorie a praxe ve vzdélavani umozni maximalizovat
jejich uplatnitelnost v daném oboru. Zajimavym tématem rovnéz byla potreba
podpory v oblasti zjisténi profesni orientace a moznosti dalsiho studia, ktera
byla a je dle fady mladych lidi nedostatecnd a studentim chybi kvalitni
profesni poradenstvi a podpora ve vybéru dalsiho studijniho &i kariérniho
smérovani. S tématem profesniho poradenstvi byla v nékterych vyrocich
spojovana i potreba poradenstvi a kvalitnéjsiho sdileni informaci v oblasti
moznosti rekvalifikace. V nékterych vyrocich zaznivala také potreba podpory
pro osoby na rodi¢ovské dovolené formou dalsiho (neformélniho) vzdélavani,
kdy by si mohli rozsifovat dalsi kvalifikaci (coz by jim usnadnilo navrat na

pracovni trh).

S oblasti vysokoskolského vzdélavani se Casto pojila potfeba zvysSeni prestize

ostravskych univerzit formou rliznych kampani zamérujicich se na Gspésné
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studenty nebo Uspéchy univerzit samotnych. Mladi lidé méli i fadu dalsich
konkrétnich navrhd, jak dale podporovat prestiz univerzit, jednalo se napf.
o posileni poskytovani bezplatnych vzdélavacich aktivit, napf. workshopd,
kurzl a prednasek pro verejnost v ramci popularizace védy.

Mladilidé také poptavalivoblastivzdélavanivétsispolupraci meziinstitucemi
poskytujicimi rGzné drovné vzdélavani, tj. spolupraci mezi zakladnimi,
stfrednimi a vysokymi skolami. V rdmci vysokych skol byla déle mladymi lidmi
poptavana spoluprace mezijednotlivymi fakultami. Takto popsané spoluprace
by mély dle mladych posilovat zédjem Zakd a studentd o vzdélavani v Ostraveé,
ale také vytvareni inovativnich projektd, kde by mohlo dochéazet k sitovani

studujicich a posileni zdjmu o jednotlivé studijni obory.

V neposledni fadé byl studenty Casto tematizovan studentsky zivot, ktery
povazovali za ,nedostacujici a nesrovnatelny s jinymi univerzitnimi mésty".
Studenti tak opét volali po rozsiteni nabidky volnocasovych aktivit a zkvalitnéni
verejnych prostor: ,provdzanost vzdélavani (zejména vysokoskolského)
s celkovou koncepci rozvoje Ostravy - myslet na to, Ze kdyz zde vznika novy
komplex Ostravské univerzity, tak je treba na néj navazat sluzby, nabidku

volnocasovych aktivit a verejny prostor atd”.

Poslednim tématem spojenym se vzdélavanim bylo téma zajisténi kvalitniho
vybaveni pro zaky a studenty na vSech stupnich vzdélavani. Kvalitnim
vybavenim pfitom mladi lidé mysleli ,vybaveni odpovidajici dnesni dobé
a trenddm ve vzdélavani jako... interaktivni tabule, pocitacovou techniku,
odborné pomdcky (nepamatujici minuly rezim), hristé, mista pro odpocinek...".
Specifickym pozadavkem v oblasti vybaveni skol bylo vybaveni na tfidéni
odpadu, které by spolu s odpovidajici edukaci mohlo ,podpofit nas i budouci
generace v ekologickém pristupu”.

POTREBY V OBLASTI

/AMESTNAVANI

Nasledujici tabulka zndzornuje spokojenost v oblasti zaméstnavani.
Prevladajici podil respondentl je v oblasti zaméstnavani spokojen, nicméné

je potfeba podotknout, Ze vice nez tfetina respondentu je spokojena jen tak

napul.

Tab. €. 13: Spokojenost v oblasti zaméstnavani

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 12 38,6 33

Mladi lidé zdlraznovali potfebu moznosti ziskat praxi, kterou by
zaméstnavatelé uznavali na pracovnich pohovorech. Akcentovali tak, stejné
jako v oblasti vzdélavani, potrfebu posileni spoluprace zaméstnavateld a skol
napf. formou stipendijnich program(, stdzi, mentoringu, spolupridce na

zpracovani absolventskych praci atd.

Pracujici studenti pfitom opakované uvadéli, ze nabidka brigad, kde by
mohly ziskat potfebné pracovni zkusenosti v oboru, je v podstaté neexistujici.
Celkové také poptavali navyseni pracovniho uplatnéni studentd formou,
a to pravé formou brigdd. Nékteri navrhovali napt. posileni moZnosti brigad
v méstskych spole¢nostech pro mladé lidi (napf. v ostravskych komunikacich,
OZO, ostravskych méstskych lesech a zeleni, technickych sluzbach atd.). Mladi
lidé pritom zddraznovali, ze by radi pfi studiich pracovali v oboru, a rozsifovali
si tak kvalifikaci, coz aktudlni nabidka brigdd neumoznuje. V tuto chvili je
v Ostravé obtizné ,sehnat bez vysokoskolského titulu pomalu i praciv pekarné”.
Pokud by byla nabidka prace rozsitena, umoznila by mladym rozvijet svUj
potencial a profesni zaméreni jiz od pocatku v lokélnich firméach, coz by je
nadale ,udrzelo ve mésté i do budoucna”.
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Dal$im propojenim mezi oblasti zaméstnavani a studia byla poptavka po
dalkovém studiu, které by studentim umoznilo vykondvat praci na plny

pracovni Uvazek, napr. zajisténi vyuky v sobotu.

Mladi lidé také poptavali podporu pracovnich mist pro ¢erstvé absolventy
.bez praxe”. Jednim z ¢asto opakovanych navrhd byly dotovand pracovni
mista pro Cerstvé absolventy, ktera by jim umoznila ziskat zkusenosti v oboru
v regionu. S timto se casto pojilo i téma nastupnich platl, které jsou pro
Cerstvé absolventy casto demotivujici. ,Napriklad nastupni plat drednika
s vysokoskolskym vzdélanim mi prijde prinejmensim smésny, vzhledem
k rostoucim cenam bydleni a vSech véci okolo. Nevidim tady motivaci k tomu,
aby mlady ¢lovék vystudoval vysokou skolu, kdyz po dokoncéeni nema zarucené
pracovni misto, natoZ odpovidajici plat.” Mladi ale poptéavali podobné pobidky
i pro jiné skupiny osob tézce umistitelnych na pracovnim trhu, napt. osoby
nad 55 let.

Ve vypovédich informantl pfitom prevlddala zejména potreba pfilakat do
Ostravy velké zahraniéni firmy, které by umoznily rozsitit nabidku pracovnich
mist mimo vyrobu. Mladi lidé celkové hodnotili, Ze je v Ostravé relativné malo
pracovniho uplatnéni pro absolventy vysokych skol. Mladi tak poptavali po
méstu nebo kraji strategii vytvareni novych pracovnich mistv rdmci spoluprace
se zaméstnavateli v kontextu deindustralizace regionu. Mladi lidé by pfitom
uvitali zejména prildkanifirem s ,prfidanou hodnotou”, a mimo vyrobni primysl
napf. firmy pracujici v oblasti marketingu, sluzeb, farmacie, public relations
¢i kultury. Za urcitym zplGsobem ilustrujici Ize povazovat nasledujici vyrok:
,Pritdhnout sem kvalitni zaméstnavatele z oblasti vyzkumu, védy, inovaci... Ty

montovny a haly v okrajovych castech mésta nejsou budoucnost.”

V oblasti potfeb se také objevovalo zvyseni finanéniho ohodnoceni
pracovnich mist, které je dle mladych lidi ve vztahu k cendm jinych Zivotnich
potreb, zejména bydleni, znaéné podhodnocené (,lepsi platy, clovék pomalu
nemuzZe zaplatit tak vysoké najmy a jidlo z vyplaty 16 tisic Cistého... bohuzel
realita dnesni doby.”). S finanénim ohodnocenim se pojila také poptavka
po rovnosti finanéniho ohodnoceni muzd a Zen. Déle byla tematizovéna
potfeba zisku jistoty v zaméstnani ve smyslu posileni pracovnich pozic na
hlavni pracovni pomér na Gkor pracovnich pozic poptavanych skrze agenturni

zaméstnavani.V ramci kvality zaméstnavani mladilidé volali po moznostech
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prace skrze home office a posileni vyuzivani zkrdcenych dvazkd. S vysi platl
mladi lidé casto ve svych vypovédich spojovali s urcitou image regionu, na
které je podle nich tfeba déle pracovat: ,Myslim si, Ze zaméstnavani v Ostrave
neprospiva image mésta jako toho hornického na vychodé, kde nic neni. Pfitom
to neni pravda, je tady rada schopnych lidi a vznikaji zajimavé podnikatelské
napady, jen casem utecou do Brna/Prahy... Myslim, Ze by Ostravé prospélo
vybudovani image mésta, kde to ma smysl, je tady rada prileZitosti a trh nema

takovy pretlak jako jinde."

Mladi lidé také poptavali v oblasti zaméstnani vétsi podporu ze strany
uradu prace, a to napr. formou vytvoreni speciédlniho, uzivatelsky privétivého,
portalu pro nabidky zaméstnani ve mésté/regionu ve specifickych oborech.
Déle poptévali vice informaci o nabidkach prace, brigdd a moznostech stazi
v uZivatelsky privétivé podobé. Rovnéz prevladal nazor, ze by Grady prace mély
Uzce spolupracovat se Skolamiv oblasti podpory zaméstnavani. Jako rozvojova
oblast aktudlné uplatfnované politiky zaméstnanosti ve smyslu poskytnuti
dostatec¢né podpory, ale také motivace pro hledani zaméstnani, u osob
dlouhodobé nezaméstnanych, kdy nebyla vyuzivana politika zaméstnanosti
vhiméana jako motivaéni: ,Resit by se méli hlavné lidi, co dlouhodobé pracovat
nechtéji a jen pobiraji davky a pridavky. Samozrejme kratkodobé davky
a pridavky maji smysl. Kdyz nékdo ztrati zaméstnani a potrebuje najit nové,

pomuze mu kazda koruna.”

Mladi lidé se také domnivali, Ze by mélo mésto vice podporovat start-upy,
huby (napf. IT hub), pilotni projekty a inovativni firmy a podniky, napr.
formou pravidelnych soutézi ¢i financ¢nich pobidek. Rovnéz vznikala poptavka
po prostorach, které by mohli zacinajici podnikatelé vyuZivat, jako je napf.
Impact Hub. Mladi lidé v tomto kontextu také poptévali podporu inovaci

v zaméstnavani ve vztahu k mistu vykonu prace, napr. home office.



POTREBY V OBLASTI DOPRAVY

Nasledujici tabulky znazornuji spokojenost v oblasti MHD a spokojenost
s automobilovou dopravou ve mésté Ostrava. Spokojenost s MHD panuje
u vice nez 70 % dotazanych. Oproti tomu spokojenost s automobilovou
dopravou je pouze u vice nez ctvrtiny dotazovanych. V otdzce spokojenosti
s automobilovou dopravou prevlada podil téch, ktefi jsou spokojeni tak napl
(41,9 %).

Tab. €. 14: Spokojenost v oblasti MHD

2 3 4
Spokojenost (Spide (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 7,9 17,2 29,2

Tab. €. 15: Spokojenost s automobilovou dopravou ve mésté Ostrava

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napdl (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 19.1 41,9 21,7

Mladilidé uvadéliradutematickych oblasti, které vnimalijako dulezité, v oblasti
dopravy. Prvni z téchto tematickych celkd se vénoval méstské hromadné
dopravé. Ve vztahu k méstské hromadné dopravé uvadéli mladi lidé radu
rozvojovych oblasti. Prvni z nich se tykala posileni ¢etnosti a ndvaznosti spoju
ve mésté (zejména do okrajovych ¢asti) i v rdmci spojeni's dalsimi mésty. Mladi
lidé se domnivali, Ze ve mésté existuji mista, kde je Cetnost a kapacita méstské
hromadné dopravy nedostatecna. Konkrétné se jednalo napf. o kapacity
linky 109, spoje mezi sedmym a osmym porubskym obvodem, obecné spoje
o vikendu po 20. hodiné, spoje smérem do Hlucina, Staré Bélé, Klimkovic,
propojeni Dubiny a Ostravy Jihu, spojeni Poruby a Slezské a Poruby a Dubiny
atd. S Cetnosti spojl souvisela i rozvojova oblast vztahujici se k preplnénosti
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tramvaji a autobusU, kdy byla jako priklad uvadéna linka cislo 2 ¢i 46. Dalsi
rozvojovou oblasti ve vztahu k méstské hromadné dopravé byla uvadéna

nedostatecna Cistota, a to obzvlasté v nékterych spojich jako napf. v lince 106.

Velkym tématem byla rovnéz bezpecnost v méstské hromadné dopravé,
a to obzvladsté v urcitych castech mésta (explicitné byl zminovan Pfivoz)
a v nocnich hodinach. Mladi lidé v tomto kontextu navrhovali jako reseni
instalaci kamer do méstské hromadné dopravy a posileni hlidek policie
v dopravé. K otdzce bezpedi a propojenosti dopravy mladi lidé také casto
zminovali nutnost lepsiho propojeni Hlavniho nadrazi se zbytkem mésta,
kdy povazovali prestup v Sadu B. Némcové jednak za neprakticky z hlediska
nadvaznosti dopravy a jednak za spojeny s vnimanym nebezpecdim v dané
lokalité. Téma bezpedi bylo ovSiem spojovano i napf. s prejitim cesty u zastavky
u Vratimovského nadrazi. S tématem propojenosti a plynulosti dopravy se
pojila i uzivatelska nepfrivétivost nékterych prestupnich uzld jako napt. Sad B.
Némcové a Muglinovska, Konzervator a Stodolni ¢i Karolina/Elektra a centrum
- a to obzvlasté ve ,$picce”. Mladi pritom uvadéli i dalsi explicitni navrhy na
zkvalitnéni méstské hromadné dopravy, jednalo se napf. o prodlouzeni
tramvajovych trati v Porubé ke Globusu nebo v Hrablvce do pridmyslové
zény. Ve vztahu k méstské hromadné dopravé by rada mladych ocenila
také vstricnéjsi pristup dopravniho podniku, kdy ve vypovédich opakované
zaznivalo, Ze mladi lidé nedostali odpovédi na své pripominky ¢i stiznosti.
Casto se také objevoval podnét pro zafazeni vice klimatizovanych vozi do
vozového parku, instalace odhlu¢nénych koleji pro tramvajovou dopravu
v celém mésté (jako oblast s obzvlasté problematickym odhlu¢nénim byly
pritom zminovany Hulvaky) nebo také podnét pro ovérovani statusu studenta
ze strany dopravniho podniku v online formé (jako dobry pfiklad zde bylo

uvaddéno mésto Brno).

Druhou casto zminovanou tematickou oblasti byla logistika oprav silnic
ve mésté, kdy se mladi lidé domnivali, Ze opravy silnic v rlznych castech
mésta nejsou dostatecné koordinované tak, aby byla podporovéna plynulost
dopravy. Z hlediska neplynulosti dopravy byly obzvlasté zminovany ulice
Rudné a Mistecka. Mladilidé si pfitom ale pralitaké lepsikvalitu silnic. Ktématu
logistiky dopravy bylo déle zminovano, Ze na radé mist chybi pruhy pro
autobusy v pfipadé zacpy a cestujici tak musi pravidelné ,trpét zpozdeni az



25 minut”. Celkovou bezpecnost dopravy by déle podpofilo Castéjsi vyuzivani

Usekovych méreni rychlosti.

Mladilidé déale tematizovali parkovani, kdy opakované zminovali, Ze by ocenili
vice parkovacich mist, a to zejména v oblasti sidlist (Dubina, Vyskovice,
Zabreh...). Opakované bylo ale zminovano i parkovani v okoli Fakultni
nemocnice Ostrava. Tématem parkovani v centru mésta se tato zprdva
zabyvala jiz opakované. Vyse popsané lze ovéem stru¢né shrnout tim, Ze
mladi lidé vyjadiovali potrebu zajistit v centru mésta (kapacitné i financné)
dostupné (idedlné podzemni) parkovani. Mladi se pfitom domnivali, ze by
pravé dostupnost parkovani (resp. dostupnost zachytnych parkovist v okoli
centra) podpofrila tvorbu bulvari a pésich zén v centru a zéroven podpofila
vyuzivani ekologictéjsich zplsobl dopravy. V obecné roviné se mladi lidé
opakované domnivali, Ze méstu Ostrava chybi ucelena koncepce parkovani.
Zajimavym napadem pro omezeni ekologické zatéze a hluku ve mésté bylo
zavedeni ekologickych dn(, kdy by vjezd automobill (kromé rezidentd) nebyl

do centra mésta povolen.

Mladi lidé ve svych vypovédich obecné inklinovali k podpore ekologické
dopravy a vyjadrovali potfebu posileni alternativnich zpisobl dopravy, jako
jsou sdilené kola ¢i kolobézky nebo sdileni vozidla. V této spojitosti se ovsem
objevovalo i téma nutnosti dodrzovani pravidel bezpecnosti provozu pravé ze

strany cyklistd a kolobézkard (zejména elektrokolobézkara).

POTREBY V OBLASTI
ZAHRANICNI MOBILITY

Nasledujici tabulka znazornuje spokojenost v oblasti zahrani¢ni mobility.
Z tabulky je patrné, Ze ve vice nez tretiné pripadd panuje u dotazovanych
spokojenost v oblasti podpory moznosti vyjet do zahranici. Je ovsem treba
také podotknout, Ze dalsi (vice nez) tfetina respondentl je v této oblasti

spokojena jen tak napdl.
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Tab. €. 16: Spokojenost s podporou moznosti vyjet do zahranici.

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napal (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 12 34,8 23,6

V dvodu je tfeba fici, Ze mladi lidé ,nevédéli” o tom, ze by mésto Ostrava
aktivné podporovalo jejich vyjezdy do zahranici. Odpovidajici uvadéli, ze na

stéze do zahranici vycestovali zejména diky skole nebo zaméstnavateli.

Mladi lidé pritom poptévali zejména besedy (zahraniénich védcu/, celebrit"),
prednasky, konference k moznostem vycestovani do zahranici. Obzvlasté
by ocenili sdileni zkusenosti osob, které v zahranici byly napf. na stazich nebo
vyménnych pobytech. Odpovidajici také akcentovali potrebu zisku informaci
o moznostech stazi ¢i podporovanych vyjezda ze strany mésta (tj. nejen
ze strany $kol). Casto byla pfitom mladymi zd(iraziiovana hodnota zahraniéni
zkusenostive vztahu k budoucimu profesnimu uplatnéninapr.v mezinarodnich
firmach. Mladi lidé v tomto kontextu navrhovali napt. vznik poradenskych
zarizeni (jaké jsou v jinych méstech), napt. DUm zahrani¢ni spoluprace nebo

rizné instituty, napr. polsky, némecky...

Mladi lidé také uvadéli, Ze by je pfi vycestovani do zahraniéi podpofily napft.
stipendijni pobidky z mésta. Také se domnivali, Ze by mésto mohlo dale
rozsifit spolupraci s dalsSimi partnerskymi mésty a déle rozvijet spolupraci
s témi stavajicimi (napf. Drazdany) pravé pro podporu vyjezdl studentd.

Dal$im tématem podpory vyjezdl do zahraniéi bylo posileni spoji z Letisté
Leose Janacka, které by usnadnily dostupnost zahranicnich vyjezd. Mladi lidé by
obzvlasté podporovali low-cost lety. V soucasné situaci je dle mladych nutné pro
vycestovani dojet na jina, vzdalena letisté, do Polska nebo Rakouska. K tomuto
tématu se pojila i potreba zajisténi kvalitniho vlakového spojeni do svétovych
metropoli. V odpovédich se déle objevovaly doporuceni na podporu vlakového

spojeni do Katowic, zfizeni rychlotraté do Brna nebo opravu délnice D1.

V neposledni fadé byla tematizovédna potreba zajisténi kvalitni vyuky jazyku
v Ostravé. Mladi lidé zduraznovali, ze casto chybi jazykové kurzy pro ty, ktefi
jsou v angli¢tiné pokrocili. Odpovidajici také uvadéli, ze v Ostravé Uplné chybi

jakékoliv formy moZnosti rozvoje jazykd mimo soukromy sektor.
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POTREBY V OBLASTI
PECE O ZDRAVI

Nasledujici tabulka zndzornuje spokojenost v oblasti podpory péce o zdravi
ve mésté Ostrava. V nize uvedené tabulce vidime, Ze nadpoloviéni vétsina
odpovidajicich je s podporou péce o zdravi ve mésté Ostrava spokojena.
Je oviem treba také podotknout, Ze témér tretina dotazovanych je s oblasti

podpory péce o zdravi ve mésté Ostrava spokojena jen napdl.

Tab. €. 17: Spokojenost s podporou péce o zdravi ve mésté

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napal (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 9 27,7 42,3

Ve vztahu k péci o zdravi byl mladymi vniman jako téma nedostatek
specializovanych lékaf (zubnich, o¢nich, koznich, neurologt, stomatologd,
ortopedl, psychiatrl a pedopsychiatrd...), nedostatek psychologt
a nedostatek porodnich asistentl. V kontextu tohoto nedostatku si mladi
lidé casto stézovali na nutnost dojizdét za |ékafi do jiného mésta nebo
na dlouhé cekaci lhGty. Mladi lidé také vnimali nedostatek domécich
oSetrovatelskych a hospicovych sluzeb (mobilnich hospict) a domovd
pro seniory. Odpovidajici navrhovali, aby mésto cilené poskytlo/navysilo
finan¢ni pobidky pro mladé |ékare (nastupujici v lokalité Ostrava) a pro
socialni sluzby poskytujici vySe uvedené nedostatkové sluzby. Mladi lidé také
doporucovali podpofrit neziskové organizace zamérené na osoby s dusevnim
onemocnénim: ,déle vice organizaci zamérujici se na dusevné nemocné - tim
nemyslim psychiatrickou nemocnici, ale organizaci, kde se s témito lidmi bude
komunikovat jako s ,,normalnimi lidmi’, nikoliv jako s nemocnymi a s lidmi,
ktefi jsou pro spolec¢nost nebezpecni..." V tomto kontextu byly také mladymi
podporovany denni stacionare a ambulantni péce o psychiatrické pacienty

celkové. Mladi lidé také poptavali posileni kapacit a ¢innosti socidlnich sluzeb
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pro mladé lidi, ktefi maji chybéjici, nedostatec¢né nebo ,néjakym zplisobem
problematické” rodinné zazemi a ,chtéji se dostat nékam dale". Zejména byla
akcentovana podpora pro mladé lidi prichazejici z détskych domovt, napr.
formou dobrovolnického ,buddy programu” a poskytovani startovacich bytd
(formou socidlniho bydleni). Mladi lidé také navrhovali vytvoreni speciélniho

stipendijniho programu pro mladé lidi s podobnymi Zivotnimi osudy.

V rédmci usnadnéni hledani |ékard mladi lidé navrhovali tvorbu webové
aplikace, kterd by informovala o dostupnosti lékard, at uz praktickych nebo

specializovanych.

Ve vztahu k |ékarské péci byla Casto popisovanym tématem také potreba
zkvalitnéni zdravotni péce, a to nejen ve smyslu odborné erudice, ale také ve
smyslu lidského pristupu k pacientdm, ochoty, empatie, poskytovaniinformaci
a ,obcas také elementarni slusnosti ze strany zdravotnického personalu”. Tyto
poznamky byly pfitom smérovany zejména (k casto pretizenému) personalu
v nemocnicich, obzvladsté na urgentnich pfijmech. Sami mladi lidé pritom
v kontextu pretizenosti téchto pracovist upozornovali na potfebu navyseni
kapacity pohotovosti; konkrétné navrhovali zfizeni pohotovosti v ramci
pracovisté polikliniky Hrablvka a také doporucovali urychleni oprav Méstské
nemocnice. V ramci dalSiho zkvalitnéni péce o zdravi padl nékolikrat také

navrh na nizkoprahové zpfistupnéni lazni Darkov nebo Klimkovice.

Mladi lidé také ve svych odpovédich zdlraznovali potfebu posileni osvéty
a prevence v oblasti péce o své dusevni zdravi, uzivani navykovych latek
(protidrogova prevence) a v oblasti zdravého stravovani. ZdUrazrnovali
pritom, Ze tuto prevenci je nezbytné provadét pomoci prikladd, jak pozitivné
fungovat: ,Prevence je provadéna formou odstrasujicich prikladd a ne toho,
jak pozitivné fungovat. Prevence by méla byt provadéna formou, kterd mladé
zapoji... vystavy, filmy, festivaly, workshopy, online platformy, socialni média,
bezplatné vysetreni napr. znamének, prednasky pro sirokou verejnost...”
Jako podporu zdravého pohybu mladi vnimali i napft. ,zajimavé pési trasy se
zastavkami po meésté tfeba formou aplikace” nebo ,tvorbu online privodce Ci
mapy zdravymimisty Ostravy... wellness, sportoviste, tancirny, koupani, jidlo...”
Mladi lidé také Casto zddraznovali nutnost podporit a dale konceptualizovat
preventivni programy ve s$kolach, ale také preventivni aktivity mésta, a to
zejména v oblasti dusevniho zdravi a protidrogové prevence. Mladi lidé
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pritom vnimali ve mésté rezervy obzvlasté v oblasti prevence kriminality
a protidrogové prevence, coz souviselo s nékolikrat vySe popisovanym

pocitem nebezpedi ve vefejném prostoru mésta.

Mladi lidé také uvadéli, Ze by ocenili iniciativy ze strany mésta zamérené
na podporu zdravého pohybu a zdravého zZivotniho stylu, at uz by
se jednalo o finanéni podporu, aplikace, soutéze, zastiténi bezplatnych
sportovnich akci, organizaci osvétovych dnl ve vztahu ke specifickym
onemocnénim nebo pobidky zaméstnavatelim, aby podpofili zdravy pohyb

u svych zaméstnancu.

V neposlednifadé byla tematizovana (opét) problematika znecisténi ovzdusi
(,mésto je obzvlasté v zimé zahaleno do smogového oblaku”) a potreba
zajisténi Cistéjsiho ovzdusi formou regulace emisi a penalizace znecistovatell.
Mladilidé ovsem zminovali téma nutnosti posileni ekologie ve mésté obecné
a opakované zduraznovali, ze si preji ,bydlet v zeleném mésté”. K tomuto se
pojilo i téma posileni reseni ,tvorby cernych skladek”. Mladi se domnivali, ze
pravé povést ,Spinavého mésta” maze mladé lidi také motivovat k ,opusténi
od zivota v Ostravé”. DalSim ndpadem ve vztahu k ekologizaci mésta bylo
posileniinvesti¢nich pobidek pro firmy, zejména pak pro prdmyslové podniky,

pro posileni ekologizace (vyroby).

POTREBY V OBLASTI
PARTICIPACE V UTVARENI STRATEGII
A PROJEKTU

Nasledujici tabulka zndzornuje spokojenost v oblasti zapojeni se do utvareni
strategii a projektl mésta. V niZze uvedené tabulce mizeme vidét, ze vice nez
40 % dotazovanych je s moznostmi participace spokojeno. Je ale opét treba

podotknout, Ze vice nez tfetina dotazovanych je spokojena tak napul.
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Tab. €. 18: Spokojenost v oblasti participace v utvareni strategii a projekti

2 3 4
Spokojenost (Spise (Tak napul (Spise
nespokojen/a) | spokojen/a) | spokojen/a)
Podil v % 12,7 35,2 25,1

Ve vztahu k zapojeni se do utvareni strategii a projektd mésta vnimala vétsina
respondentl, Ze je vysoce dUlezité ,brat v potaz obycejné obcany”. Mladi
také zdUraznovali, Ze by bylo vhodné snazit se ,zapojit Sirokou verejnost, nejen
ty, co tuto problematiku vyhledavaji”. Uvedené tak Uzce souvisi s otazkou
propagace, kdy mladi opakované zdlraznovali nutnost propagovat moznosti
zapojeni se vice a rlznymi cestami (nejen napr. skrze socialni sité, ale také

skrze techniky, které lépe vyhovuji napf. seniorlim).

Jako zékladni pravidla participace, kromé moznosti zapojit se, tak mladi
vnimali také transparentnost procesu zapojeni ve smyslu jasnosti kdo, proc
a jak je zapojen a jak bude s daty déle pracovano. Jako vysoce dulezitad byla
vniména také zpétna vazba ve smyslu informaci o tom, co se déje s vysledky
vyzkumu a k ¢emu budou néasledné konkrétné vyuzity. Nékteri mladi uvadéli
na prikladu realizace vyzkumu pocitu bezpeciv podobé pocitovych map, Ze si
v tuto chvili nejsou jisti, k cemu konkrétné vysledky vyzkumu v praxi slouzi. Ve
vztahu k potrebé zpétné vazby byla zase casto popisovana aplikace CistaOVA,
kde ,je velkad skoda, Ze vétsina méstskych obvodi na podnéty neodpovida

a nedava zpétnou vazbu".

Za Uvodni a zadkladni podminku participace mladi lidé povazovali
srozumitelnost pro vSechny obcany ve smyslu poskytovani informaci jak, kdy
a do ¢eho se mohou zapojit v rdmci jaké strategie. Jinymi slovy mladi lidé se
domnivali, Ze by mésto mélo ve vztahu k obéanim utvofit celistvou koncepci
moznosti participace a tu dale propagovat.

Mladi lidé dale uvadéli, ze by ocenili v participativnich aktivitich mésta
kontinualnost a pravidelnost: ,pravidelna komunikace s verejnosti, setkani
a verejna projednani nad palcivymi tématy... pravidelné dotazniky, meetingy”.
V neposledni fadé mladi uvadéli, ze by v rdmci participace ocenili spolupraci

vice stran, tedy obcan(l, odbornikl, zastupcl mésta, dotéenych stran atd.

@7



V podobné spolupréci pfitom vnimali potenciadl pro vykroceni ze zajetych
koleji a tvorbu inovativnich feseni: ,aby nékdo z vedeni poslouchal rady
odbornikd... obcand... téch, co se to tyka... a nedélal véci jen kvili tomu, Ze se
to tak dela uz 60 let".

Mladi lidé ve svych odpovédich vyzdvihovali moznosti zapojeni se skrze
participativni rozpocty, libila se jim také organizace Mappa, FajnOva a aplikaci
CistdOVA vnimali jako inovativni. Zaroven doporucovali, aby mésto nadale
nabizelo tyto aktivity a rozSifovalo moznosti online participace, ankety,
dotaznikova Setreni, napr. skrze webové stranky nebo specifické aplikace.

Mladi ¢asto uvadéli, Ze by ocenovali moznost mit webovou stranku, kde by
byly prehledné uvedeny vSechny moznosti, jak se zapojit do strategii
a projekti mésta: , jasnou platformu a misto, kde budou mé nazory nejen
vyslyseny, ale budu mit konkrétni zpétnou vazbu, co s tim mésto bude déle
délat".

Format webové stranky si predstavovali tak, ze by byl rozdélen napfr. pomoci
jednotlivych tematickych oblastia mohli by zde sledovat dané déni a zapojovat
se do néj od zacatku do konce. Konkrétné uvadéli, ze by mésto mohlo vypsat
napr. néjakou soutéz o navrh projektu pro mladé, ktery pak bude financovan.
Posléze by byla projektu vytvorena stranka, kde by bylo mozné sledovat jeho
prabéh a do projektu déle vstupovat skrze napf. zapojeni se do workshopd,

diskuzi ¢i komentara.

Podobné moZnosti vstupovani do aktivit mésta by mladi uvitali u vice
problematik, které mésto resi. Mladi pfitom uvadéli, ze je nezbytné rozliSovat
rdzné drovné participace, rozliSovali pfitom participaci skrze jednorazové
a jednostranné vyjadreni nazoru v dotazniku od participace, kdy by mohli do
projektu ¢i aktivity vstupovat dlouhodobé a Ucastnit se napf. utvareni néjaké
strategie v prfimé diskuzi a nasledné se zlcastnit napr. hlasovani zastupitelstva
mésta. Mladi by pfitom ocenili, aby méla podobna webova strdnka moznosti
poradat napfr. burzy ndpadl obcand (j. byl zde otevreny prostor pro vkladani
navrhd a podnétd ke konkrétnim tématlim) a déle umoznovala hlasovani pro
vybérnapadu, aktivit, konkrétnich rozpoctud atd. Jako dalsitechniky participace
mladi navrhovali referenda a setkdni zastupcid mésta s verejnosti formou
verejnych projednéni: ,verejna féra, zajem ze strany mésta o diskuzi, moZnost

pfrihlasit se konkrétnim tématum”.
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Mladilidé pritom vnimali participacijako dilezitou ve smyslu moznosti rozvijet
dale véci ,,co mladé lidi tahnou”, a tak mladé lidi nadéle udrzet ve mésté
a rozvijet mésto Ostrava za podpory jejich potencidlu. Mladi lidé se domnivali,
Ze praveé toto je zpUsob, jak ,prildkat do mésta mladé i z periferii nebo okolnich

obci a v Ostravé je potom skrze zapojeni do komunity udrzet".

SOUVISLOSTI MEZI
JEDNOTLIVYMI OBLASTMI
SPOKOJENOSTI A POTREB

V nésledujici tabulce jsou zobrazena procenta respondent(, ktefi odpovédéli
na otdzku spokojenostivjednotlivych oblastech hodnotou 4 nebo 5, tedy ti, ktefi
jsou v dané oblasti vysoce spokojeni. Pro prehlednost jsme miru spokojenosti
znazornili barevné - ¢im cervenéjsi je pole, tim jsou dani lidé spokojenéjsi.
verejného prostoru (23 %), dostupnosti bydleni (31 %), kvality bydleni
(36 %) a automobilové dopravy (28 %). V téchto oblastech se ve vsech
skupinach objevovala pomérné nizka hodnoceni.

Oblast spokojenosti s verejnym prostorem je nizsi u zen a u osob ve véku 26
az 30 let. U osob nespokojenych s zivotem v Ostravé je dokonce spokojenost
s touto oblasti nulova. Spokojenost s dostupnosti a kvalitou bydleni je
celkové nizsi u Zen nez u muzd a u osob pracujicich (oproti studentdm).
celkové spokojeni s Zivotem v Ostravé a ti, ktefi neplanuji v Ostravé zlstat do
budoucna. Spokojenost s automobilovou dopravou byla nizsi u zen, u osob
mezi 26 a 30 lety a u pracujicich (oproti studentlim). Opét zde byla patrna také
spojitost s celkovou nespokojenosti s Zivotem ve mésté a s plany ve mésté do

budoucna nezlstat.

Naopak v oblasti kulturné-spolecenského zazemi (76 %) je patrné, Ze jsou
vSechny skupiny respondentd s oblasti v zdsadé spokojené, aZ na ty, co jsou
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celkové nespokojeni s Zivotem v Ostravé a ty, ktefi neplanuji v Ostravé do
budoucna zUstat. Obdobné je tomu v tematicky podobné oblasti zabyvajici se
kulturnimi akcemi (76 %).

| spokojenost s MHD (72 %) byla u vSech skupin pomérné vysoka, nejvyssi byla
u Zzen, osob ve véku 19 az 25 let a téch, co byli celkové spokojeni se zivotem

v Ostravé a planovali zde zUstat.

Pomérné vysoka byla i spokojenost v oblasti péce o zdravi (60 %), kdy byli vice
spokojeni muzi, lidé ve véku 15 az 25 let a studujici. A pak samoziejmé opét i,

co byli celkové spokojeni se zZivotem v Ostravé a planovali zde zUstat.

Spokojenost v oblasti sportovist a parkd (61 %) je o néco nizs$i u zen nez
u muzu a vztahu k celkové spokojenosti s Zivotem ve mésté Ostrava je vysoka

jen u téch, co jsou ve mésté vysoce spokojeni.

Spokojenost v oblasti sluzeb (61 %) byla niZsi u osob pracujicich (oproti
studentlim) a opét zde byla patrna také spojitost s celkovou nespokojenosti

s zivotem ve mésté a s plany ve mésté do budoucna nezlstat.

Spokojenostvoblastivzdélavanibylanejvyssivoblastipredskolniho,zékladniho
a stfedoskolského vzdélavani a vysokoskolského vzdélavani (shodné 63 %),
nejnizsi naopak v oblasti vzdélavani neformalniho (50 %). S predskolnim,
zékladnim a stfredoskolskym vzdélavanim byly nejvice spokojeni muzi, studujici
ve véku 15 az 25 let, studenti a ti, co jsou celkové spokojeni s Zivotem ve mésté
a chtéji zde zlstat do budoucna. S vysokoskolskym vzdélavanim byli naopak
nejméné spokojeni studenti ve véku 15-18 let. Méné spokojené byly zeny
a studujici (oproti pracujicim). Opét zde byla patrna také spojitost s celkovou
nespokojenosti s Zivotem ve mésté a s plany ve mésté do budoucna nezUlstat.
Spokojenost s neformalnim vzdélavanim nepresahla 55 %. Vice spokojeni byli

pritom muzi, osoby ve véku 19-25 let a studenti oproti pracujicim.

Spokojenost v oblasti zaméstnavani (43 %) se pohybovala spiSe v oblasti
priméru. Nejméné spokojené byly Zeny a osoby ve véku 26 az 30 let a pak
samoziejmé, stejné jako v predchozich oblastech, ti, ktefi jsou celkové
nespokojeni s zivotem ve mésté Ostrava a ti, co v Ostravé neplanuji zUstat do
budoucna.

I spokojenostv oblastivyjezdl do zahranici(44 %) se pohybovala spise v oblasti

praméru. Méné spokojené byly zeny, osoby ve véku 26 az 30 let, pracujici
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a pak opét ti, co nejsou s Zivotem ve mésté spokojeni celkové a neplanuji

v Ostravé do budoucna zUstat.

Spokojenost v oblasti participace (43 %) rlzné variovala mezi jednotlivymi
skupinami dotazovanych. Celkové vice spokojeni byli muzi, osoby ve véku 19
az 25 let, studujici a ti, co jsou celkové s Zivotem ve mésté spokojeni a planuji
zde zUlstat.

V nésledujici tabulce uvadime podrobné procenta spokojenych respondentl
tak, at je mozné porovnat jednotlivé oblasti. Opét plati to, Ze ¢im je oblast
Cervenéjsi, tim je dany respondent vice spokojeny (nebo také, ¢im jsou
respondenti méné spokojeni, tim je dana oblast zelengjsi). Ve sloupcich jsou
znadzornény jednotlivé hodnocené oblasti. V fadcich jsou pak respondenti
rozdéleni do jednotlivych skupin podle specifickych kategorii, napft. pohlavi,
véku, zaméstnani atd. Pro priklad si mizeme uvést, Ze pokud nés zajima, jak
moc byly Zeny celkové spokojeny s kulturné-spolecenskym zdzemim, mizeme
se podivat na kategorii pohlavi, fadek ,zeny” a prvni sloupec kulturné-
spolecenské zdzemi a zjistime, Ze 81 % Zen bylo s danou oblasti vysoce

spokojeno (tj. dali dané oblasti hodnoceni 4 nebo 5 z maxima 5 bodd).



Tab. €. 19. Procenta spokojenych respondent

f::ller::“‘een- Kulturni | Sportovisté | Vefejny Dostupnost | Kvalita v§ Neformal. Auto. | Vyjezdydo | Péce
Cilova skupina Pocet |ské zazemi |akce |aparky prostor | Sluzby | bydleni bydleni | Vzdélavani | vzdélavani |vzdélavani |Zamést. |[MHD | doprava | zahrani¢i | o zdravi | Participace
Vsichni 455 76% 76% 61%|  23%| 61% 31%|  36% 63% 63% 50% 43% 2% 28% 44% 60% 43%
muz 178 71% 77% 65%| 29%| 61% 36%|  40% 68% 67% 53% 50% 67% 33% 56% 66% 48%
Pohlavi Zena 267 81% 77% 58%| 20%| 63% 28%| 33% 59% 61% 49% 38% 77% 25% 37% 56% 40%
15-18 73 73% 82% 64%|  21%| 64% 25%|  36% 70% 50% 50% 43% 61% 36% 52% 64% 43%
Vek 19-25 124 80% 80% 61%|  27%| 65% 37%|  36% 73% 68% 55% 45% 80% 32% 51% 69% 57%
26-30 248 76% 73% 59% | 20%| 59% 30%|  35% 55% 64% 48% 41% 2% 24% 39% 54% 35%
pracujici 235 76% 78% 60%|  23%| 56% 30%| 35% 57% 65% 49% 44% 73% 25% 42% 57% 38%
Zaméstnani | student’ka| 210 79% 80% 61%|  26%| 68% 31%|  37% 73% 60% 54% 44% 1% 36% 51% 65% 53%
Celkova 1-2 45 24% 48% 44% 0%| 28% 8%| 16% 44% 44% 36% 24% 40% 12% 36% 24% 32%
spokojenost | 3 134 65% 63% 48%|  15%| 44% 21%|  19% 52% 56% 44% 32% 69% 22% 36% 48% 28%
4-5 266 90%| 88% 70%|  31%| 75% 40%|  47% 71% 70% 55% 51% 79% 34% 50% 71% 52%
Zlstane Ano 231 86% 86% 69%| 33%| 71% 34%|  43% 70% 69% 54% 49% 80% 32% 50% 70% 48%
vov Ne 58 53% 53% 53%|  15%| 44% 26%|  32% 47% 53% 44% 32% 47% 21% 47% 53% 41%
Nevim 156 71% 2% 2% | 13%| 54% 28%|  26% 58% 58% 47% 38% 1% 25% 35% 47% 36%




Déle byla ovérena statisticka vyznamnost vztahli mezi jednotlivymi
podskupinamirespondenti (pokud provedeme urcité ziednodusenidefinice
statistické vyznamnosti, mGzeme fict, ze pravé tyto vysledky lze povaZovat
rozdily mezi muzi a Zenami se objevily v oblastech spokojenosti s kulturné-
spolecenskym zdzemim (spokojenéjsi zZeny), spokojenosti s verejnym
prostorem (spokojenéjsi muzi), spokojenosti se zaméstnavanim (spokojenéjsi
a spokojenosti s moznosti vyjet do zahranici (spokojenéjsi muzi). Tyto oblasti

jsou v tabulce vyznaceny barevné.

Vjednotlivych vékovych skupinach byly vyznamné rozdily v oblasti spokojenosti
s predskolnim, zakladnim a stfedoskolskym vzdélanim mezi jednotlivymi
vékovymi skupinami (nejspokojenéjsi byli lidé ve véku 19 az 25 let) a v oblasti
spokojenosti s vysokoskolskym vzdéldvanim mezi skupinami ve véku 15 az
18 let a 26 az 30 let (spokojenéjsi byli lidé ve véku 26 az 30 let). Rozdil mezi
vékovymi skupinami 15 az 18 a 19 az 25 let se projevil i v oblasti spokojenosti
s MHD (lidé ve véku 19 az 25 let byli spokojenéjsi). Zajimavé jsou i vyznamné
rozdily ve spokojenosti s moznosti vyjet do zahranici, podpory péce o zdravi
a participaci mezi vékovymi skupinami 19 az 25 let a 26 az 30 let (spokojenéjsi
byli lidé ve véku 19 az 25 let).

Statisticky vyznamny rozdil ve spokojenosti v jednotlivych oblastech se
projevil ve vSech hodnocenych oblastech v pfipadé porovnani skupin celkové
spokojenych a celkové nespokojenych s zivotem v Ostravé. Jedinou vyjimku
tvorila oblast moznosti vyjet do zahranici, kde se rozdil spokojenosti mezi

skupinami neprokazal jako statisticky vyznamny.

Statisticky vyznamny rozdil ve spokojenosti v jednotlivych oblastech mezi
témi, co chtéji a nechtéji zlstat v Ostravé, se projevil v oblastech spokojenosti
s: kulturné-spolecenskym zazemim, kulturnimi akcemi, sportovisti a parky,
verejnym prostorem, predskolnim, zdkladnim a stfedoskolskym vzdélanim,

vysokoskolskym vzdélanim, zaméstnanim a péci o zdravi.

Tabulku mizeme cist tak, Ze se podivame na prvni sloupec, kde jsou uvedeny
porovnavané skupiny a v nasledujicich sloupcich se muizeme podivat
na statistickou vyznamnost vztah( mezi danymi skupinami v konkrétnich

hodnocenych oblastech. Pokud chceme napr.védét, zda ovliviuje spokojenost
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v dané oblasti pohlavi respondenta, podivdme se na druhy radek tabulky, kde
jsou porovnavany vztahy mezi muzi a Zenami a vidime, ve kterych sloupcich
jsou rozdily mezi pohlavimi statisticky vyznamné, coz nédm rekne, Ze pravé
v téchto sloupcich hraje pfi posouzeni spokojenosti s danou oblasti pohlavi

toho, u koho spokojenost zjistujeme, dulezZitou roli.



Tab. ¢. 20: Statisticky vyznamné vztahy

Kulturné-
Porovnavané |-spolecen- |Kulturni Sportovisté | Verejny Dostupnost | Kvalita VS Neformal. Automobilova | Vyjezdy do
skupiny ské zazemi | akce a parky prostor Sluzby bydleni bydleni Vzdélavani | Vzdélavani |Vzdélavani | Zaméstnavani | MHD doprava zahraniéi | Péce o zdravi | Participace
muz x Zena 003019133 | 045428898 | 0,10048956 | 0,04000066| 037623712 007016648 | 0,1134467| 0,07435404| 0,13982919| 023472503 |  0,02231356 | 0,04863789 | 0,09580712 | 0,00097134| 0,05081378|  0,1049704
15-18x19-25 | 0,18078901| 0,40925057 | 0,40315142| 0,46807543| 0,42424821| 0,08328545| 048229907 | 0,36529163| 0,02692548| 0,31171183| 041087106 | 0,01490901| 0,31252779| 0,4332548| 0,26109324| 0,06881718
15-18x26-30 | 0,34079967| 0,11621998| 031165841 | 0,16242289| 0,28402513| 0,27480538| 0,43709054| 0,03104876| 0,04678974| 040651946| 040652373 | 0,09971753 0,0500458| 0,0533952| 0,13071634| 0,16634258
19-25x26-30 | 023576186 | 0,12497368| 0,39495859 | 0,14052572| 0,17237505| 0,12653043| 0,44753611| 0,00339827| 0,28747585| 0,17299701| 0,27840203 | 0,08701133| 0,09233446 | 0,04221774| 0,01392262 | 0,00084574
pracujici x stu-
dent/ka 0,31846915| 03853678 04531902| 0,34219639| 0,02758979 0461539 | 0,37502779| 0,00515111| 0,20896355| 0,19761489| 0,45533679 | 0,36928709 0,038453| 0,09232717| 0,11421175| 0,01108144
12x3 0,00017531 | 0,09342439| 0,35960399 | 0,01301677| 0,07137381| 0,06474272| 0,39952645| 0,24726233| 0,15698077 | 0,22950967 | 0,22357117| 0,00524869 | 0,13060034 | 0,48818141| 0,01588884| 0,35923313
1-2x4-5 1.9406E-10| 1,985E-05| 0,00775894| 0,0001801] 6,9601E-06| 0,0006251| 0,00143176| 0,00546641| 0,00775894| 003710212  0,00591026 | 9,4289E-05| 0,01200469| 0,10155126 |  7,6465E-06 | 0,03459069
3x4-5 4,3533E-06 | 9,8774E-06| 0,00067846 | 0,00270426| 19329E-06| 000157203 | 5/1969E-06| 0,00206085| 0,01644357 | 0,05618799| 0,00266609 | 0,04972087| 0,03369017 | 0,02020801 | 0,00023456 | 0,00029141
AnoxNe 4,7134E-05| 7,1982E-05| 0,04276738| 0,01724027| 0,00211944| 0,20073057 | 0,13477159| 0,00816641| 0,04276738| 0,16092242 0,0444536 | 0,00015845| 0,09684283| 0,37981958 | 0,02975481| 0,24418954
Ano x Nevim 0,0019562 | 0,00517033 | 0,00405678 | 0,00020462| 0,00360635| 0,18253996 | 0,00500045| 0,03413401| 0,04398851| 0,17448972| 0,05397041| 0,05468743| 0,13767883 | 0,01052164| 0,00023607 | 0,03415715
Ne x Nevim 0,03403046 | 0,02617458 | 0,44641845| 0,36853473| 0,17004114| 041994398 | 0,24852352| 0,13891948| 0,30809463| 0,37338283| 0,28500362 | 0,00824738| 0,29743476| 0,10367247 |  0,2890398| 0,28734701




Déle jsme se snazili ovéfit, zda existuji souvislosti mezi spokojenosti
v jednotlivych oblastech. Celkem logicky se v datech projevily jako statisticky
vyznamné souvislosti v tematicky podobnych oblastech jako: kulturné
spolecenské zdzemi a kulturni akce, dostupnost bydleni a kvalita bydleni
a v otazkadch smérovanych na predskolni, zdkladni stredoskolské vzdélavani
a vysokoskolské a neformalni vzdélavani.
Zajimavé vysledky ale prindsi i zjisténi souvislosti mezi hodnocenymi oblastmi,
které se sice neprokazaly jako statisticky vyznamné, ale vyskytovaly se hned pod
hranici statistické vyznamnosti. Jednalo se o souvislosti mezi spokojenosti s:

- kulturné spolec¢enskym zazemim a sluzbami

- vysokoskolskym vzdélanim a zaméstnavanim

- sluzbami a zaméstnavanim

- vysokoskolskym vzdélanim a neformalnim vzdélavanim

- vysokoskolskym vzdélanim a péci o zdravi

Tab. €. 21: Souvislosti mezi spokojenosti v jednotlivych oblastech

Oblast 1 Oblast 2 Korelace
Kulturné-spolecenské
zdzemi Kulturni akce 0,69519165
Dostupnost bydleni Kvalita bydleni 0,57271257
Vzdélavani VS vzd&lavani 0,51836834
Vzdélavani Neformalni vzdélavani 0,49621484
Kulturné-spolecenské
zdzemi Sluzby 0,4745037
Vysokoskolské vzdélani Zaméstnavani 0,45607856
Sluzby Zaméstnavani 0,42670729
Vysokoskolské vzdélavani Neformalni vzdélavani 0,40660024
Vysokoskolské vzdélavani Péce o zdravi 0,40647551
Zaméstnavani Péce o zdravi 0,39546128
Vyjezdy do zahranici Péce o zdravi 0,3952149
Neformalni vzdélavani Vyjezdy do zahranici 0,39325688
Neformalni vzdélavani Péce o zdravi 0,38475038
Kvalita bydleni Péce o zdravi 0,38398895
Sluzby Neformalni vzdélavani 0,37390527
Verejny prostor Sluzby 0,37335738
Vzdélavani Péce o zdravi 0,37321146
Vzdélavani Zaméstnani 0,36649121
Kulturni akce Sluzby 0,36171973
Kulturné-spolecenské
zdzemi Péce o zdravi 0,36027278
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