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ZAPIS Z 3. JEDNANi STRATEGICKE PRACOVNI SKUPINY PRO TVORBU MARKETINGOVE
STRATEGIE ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU TURISTICKE OBLASTI OSTRAVSKO

Pritomni: Ing. Radim Chytka, Ing. Karel Malik, Ing. Helena Ochmanskd, Mgr. Jana Chlachulova, Ing Lucie Ligocka, Ing.

Lenka Hurtova, Mgr. Tomas Boruta, Petr Colas, Michaela Troszokova
Body jednani dle nize uvedeného programu:
1. Uvod a rekapitulace dosavadni prace
Marketingova strategie (vize, poslani, cile, segmentace trhu, motivace)
Definovani marketingovych skupin dle analyzy
Diskuse nad identifikaci trznich pfilezitosti (nedostatkové produkty, nové produkty, vylepseni stavajicich)
Strategie znacky a image
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Ad bod 1 - Uvod a rekapitulace dosavadni prace
= Jezpracovana analyticka ¢ast — stale plati moznost pfipominkovani
= Je zpracovana SWOT analyza Gzemi a provedena jeho diagnéza

Ad bod 2 — Marketingova strategie (vize, poslani, cile, segmentace trhu, motivace)
Na jednani strategické skupiny byl definovan pracovni navrh vize oblasti a strategickych pilifa a cilG:

Vize
Turisticka oblast Ostravsko — Zivé, pulsujici moderni centrum kultury, zabavy a sportu s unikatnimi industrialnimi atraktivitami
nabizejici zazemf pro profesni turistiku a aktivni i odpocinkové vyziti.

Strategické pilive:

1)Zabavni a poznavaci atraktivity (vznik novych a rozvoj stavajicich)

2) Kulturni, sportovni a volnocasové akce

3) Kongresova a konferen¢ni turistika

4) Systematicka prace v oblasti organizace a marketingu

5) Letisté Leose Janacka Ostrava — brana pro navstévniky turistického regionu Ostravsko

1)Zabavni a poznavaci atraktivity (vznik novych a rozvoj stavajicich)
Rozvoj stavajicich

Z0OO Ostrava

Dolni oblast Vitkovic

Dal Michal

Ostravské muzeum

Landek park

Slezskoostravsky hrad

Hvézdarna a planetarium Johanna Palisy

Galerie vytvarnych uméni
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Vznik novych
»  Atraktivita Evropského vyznamu - Zabavni park
»  Klastr Cernd louka
»  Ostravice — potencial v oblasti CR (projekt revitalizace feky Ostravice)
»  Science learning centrum

Investice o vali budoucnos!i

Evropska unie

POOPOROVAND I EVROPSEEND FONDU
PRO RECHONALNE ROIVOY
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2) Kulturni, sportovni a volnocasové akce
» Podpora a rozvoj pravidelnych i jednorazovych akci narodniho i nadnarodniho vyznamu
»  Podpora vzniku novych event(i na Gzemi centra mésta Ostravy
»  Podpora akci lokalniho vyznamu s potencidlem dalsiho rozvoje
»  Rozvoj Stodolni ulice

3) Kongresova a konferencni turistika
» Podpora podnikateli s odpovidajici infrastrukturou pro MICE akce
» Prezentace, propagace prostor (manazer, ktery by vyhledaval subjekty, kterym by mohl prostory nabidnout)
» Podpora — zvyhodnéné vstupné, doprava, sleva
»  Analyza potfeb u poskytovateltt MICE akci

4) Systematicka prace v oblasti organizace a marketingu

Podpora prezentace turistické oblasti jako mista pro poradani kulturnich a sportovnich akci nadnarodniho vyznamu
Podpora systematické prace v oblasti organizace a marketingu v TO Ostravsko

Vytvoteni platformy pro spolupraci a podpora koordinace aktivit soukromého a verejného sektoru (Stodolni, méstské
centrum,...)

Provazani marketingovych prvku

YV VVY

5) Letisté Leose Janacka Ostrava — brana pro navstévniky turistického regionu Ostravsko
> Vyvijet tlak!!
»  Apelovat na rozvoj vyuziti leti$té pro incomingovy cestovni ruch

Ad bod 3 - Diagn6za TO

Na zakladé navrhd SWOT analyz byl pfipraven navrh diagnézy uzemi:

= Image mésta je stale negativni

=  TO jako celek dosud nebyla uchopena

=  TO dobfe dopravné dostupna

= Kvalita personalu pusobiciho ve sluzbach cestovniho ruchu je problémem nejen TO Ostravsko
= TO se nachazi v pomyslném srdci mezi Prahou, Vidni, Bratislavou a Varsavou
=  Rada produktovych bali¢ki

= TO Ostravsko mé obrovsky potencial v oblasti konferenéni turistiky

= Zvysila se Uroven cizojazy¢né marketingové a informacni nabidky

= Blizkost Ostravy k Beskydam a Jesenik(im

= Problém ,vylidhovani“ centra mésta

= Definovan brand Ostravy, ne vsak TO

= Navstévnici jsou spise kratkodobi

=  Nesoulad mezi cenovou urovni a nabidkou vyziti

Adbod3 -5
Oteviena diskuse, pfesunuto na dalsi jednani.

Termin dalsi schiizky strategické pracovni skupiny: 26. 10. v 9:30h (mistnost 206)

Zapis: Ing. Lenka Hurtova, ProFaktum, s.r.o.
Cesky Téin

Investice o vali budoucnos!

Evropska unie

OPOROVAND I EVROPSEENO FONDL

PRO RECHONALN ROIVOY




