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UvoD

Program Sociélni Inkluze Ostrava!!! na roky 2014 az 2020 (dale jen Program) tvofi zakladni
strategicky ramec pro navazujici ak €ni plany, opatfeni a projekty, které z né& budou
vychézet. Program byl zpracovan na zakladé pilotni zkuSenosti s realizaci Programu Socialni
Inkluze Ostravall! v letech 2011 — 2014, s vyuzitim internich podkladd a dalSich dokumentu
relevantnich pro problematiku socialniho vylou€eni a chudoby.

Ve své strategické roli se Program vzajemn é dopl nuje s Komunitnim planem socialnich
sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2015 — 2018 a jeho budoucimi
aktualizacemi na dal3i roky (dale jen Komunitni plan).

Program je podkladem pro jednani sVldadou CR a pfislusnymi ministerstvy o vyuZiti
evropskych fondd 2z relevantnich operacnich programd k postupnému naplfiovani
navrzenych opatfeni. K tomu bude sméfovat i Uzka partnersk& spoluprace s Agenturou
pro socidlni za €lenovani, kterd v navaznosti na Program pfipravi Strategicky plan
socialniho zaéleriovani jako zaklad pro €erpani finan¢nich prostfedkd na tyto aktivity. Do néj
budou zahrnuty i strategické cile programu Socialni inkluze Ostrava a Komunitniho planu
mésta. Na zakladé tohoto planu pak budou pfipravovany jednotlivé projektové Zadosti.

Ostrava p fedpoklada, Ze pro realizaci navrhovanych feSeni ziska p fiméreny podil
z finan €nich prost fedkG ESIF — evropskych strukturalnich a investi  €nich fond G, ktery
odpovida problém Gam jejich obyvatel a také Usili, s nimz se na  feSeni svych problém G
mésto s partnery p Fipravuje .

Program ma svou analytickou Cast, ktera popisuje problémy k feSeni, a navrhovou C&ast,
ktera pro konkrétni feSeni definuje strategické cile, typové aktivity a vhodné finanéni zdroje.
Kromé toho uvadi i navrh nékolika kliCovych projektd pro FeSeni problému. Program neni
uréen k detailnimu planu a popisu konkrétnich aktivit a projektd, tomuto Gc¢elu bude slouzit az
navazujici Strategicky plan socialniho zacleriovani. Jeho prvni verze bude, ve spolupréci
mésta a partneri s Agenturou pro socialni za¢lefiovani, pfipravena do konce roku 2014.

V analytické €asti Programu jsou aktualizovany relevantni statistické Udaje, kterd dokladaji
vyjimeé&né postaveni statutarniho mésta Ostrava v ramci Ceské republiky. Oddvodiuji statut
socialné znevyhodnéné oblasti a aplikaci principu koordinovaného financovani z evropskych
zdroj vramci tzv. Uzemni dimenze. Zaroven je predstaven SirSi kontext intervenci na
evropské a narodni Urovni pro prokazani souladu aktivit Programu s dalSimi opatfenimi.
V dalSi ¢asti analyzy je popsan prubéh vSech fazi pilotniho ovéreni Programu, dosavadni
zkuSenosti ve vztahu k vymezeni cilové skupiny Programu, tzemni pasobnosti, obsahovému
zaméfeni a financovani. Dlraz je kladen na prlniky a hledani doplnkovosti mezi cili
komunitniho planovani a dalSimi dokumenty na drovni kraje. Program Socialni Inkluze
Ostrava se zaméfuje na uspokojovani potieb v oblastech Vzdélavani, Bydleni a
Zaméstnavani, které jsou vnimany jako doplfikové ¢i nadstavbové na socialni sluzby a
zaroven klicoveé pro zaclenéni do vétSinové spole€nosti.



Ugelem aktualizace navrhové &asti Programu je efektivné navazat na vse, éeho se podafilo
dosahnout od roku 2011, kdy byla pfipravena prvni verze Programu, lépe reagovat na
prileZitosti, které nové programovaci obdobi nabizi, a realizovat Program ve vétSim méfitku
a s vétSim objemem zdroji ziskanych z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondu.
Pfedkladany Program je podloZen intenzivnim pracovnim jednanim s nékolika desitkami
odbornikll s teoretickou znalosti i praktickou zkuSenosti, které se uskutec¢nilo v prabéhu
Cervna 2014.



1 OSTRAVA A PROBLEMATIKA SOCIALNIHO VYLOU CENi A CHUDOBY
1.1 Souhrnny profil vybranych charakteristik m ésta

Ostrava se vylid Auje vice nez srovnatelndA m ésta Brno a Plze n...
Za posledni 4 roky Ostrava ztratila 24 tis. obyvatel, coz pfedstavuje témér polovinu Ubytku
obyvatel v Moravskoslezském kraji a v porovnani s dalSimi velkymi mésty jde o Ubytek

vrwv:

Ostrava starne vice nez srovnatelndAm ésta...

Mimo meésto se stéhuji predevsim osoby v predproduktivnim a v produktivnim véku, narust
indexu stafi je oproti jinym srovnatelnym méstim o 50 % vySSi. Pokud plati, Ze se
vystéhovavaji predevsim lidé s vySSim vzdélanim a vySSimi pfijmy, Ize predpokladat narlst
podilu osob v postproduktivnim véku a s nizSimi pFijmy.

Ostrava je mén é vzdélana neZ srovnatelna m ésta...

S ohledem na historicky vyvoj a tradi€ni strukturu primyslu v regionu je struktura vzdélanosti
obyvatel ve srovnani s referenénimi mésty nizsi. Podil obyvatel bez vzdélani a se zakladnim
vzdélanim je v Ostravé vyrazné vySSi nez ve srovnatelnych méstech.

Ostrava nabizi mén é pracovnich p FlezZitosti neZ srovnatelna m ésta...

Prdmérna mira nezaméstnanosti v letech 2005-2012 dosahovala 150 % Grovné CR a je
vyrazné vysSi nez v referenénich méstech. Na konci roku 2013 byl okres Ostrava-mésto
okresem s 8. nejvy3si mirou nezaméstnanosti v CR. Podil osob bez prace déle neZ 1 rok na
celkové nezaméstnanosti dosahuje 48,8 %.

Ostrava je chudSi nez srovnatelnam ésta...

Pocet vyplacenych davek se mezi lety 2012 a 2013 zvysil o necelych 36 % a jejich hodnota o
38 %. V pfipadé pFispévku na Zivobyti doSlo ke zvySeni poctu i objemu davek pfiblizné o 30
%, pocet davek v pfipadé doplatku na bydleni se zvySil o polovinu a jejich hodnota dokonce
o dvé tretiny.

Ostrava je nebezpe €néjSi nez srovnatelna m ésta...

P

jen 3 prazské obvody. Zatimco v prib&hu let 2005-2012 dochézelo na Gzemi CR i
referenénich mést k poklesu kriminality, kriminalita v Ostravé narostla o 30 %.



1.2 Ostrava se smrstuje a starne

Ostrava je se svymi necelymi 296 tis. obyvatel tFetim nejvétsim méstem Ceské republiky (po
Praze a Brnu, pfed Plzni a Libercem). Vyvoj poCtu obyvatel vSak jasné ukazuje, Ze tento se
dlouhodobé zmensuje. Mezi léty 2000-2013 Ostrava ztratila 24 tis. obyvatel (ro¢né 1,7 tis.
obyvatel), coz predstavuje téméF celou polovinu Ubytku obyvatel v Moravskoslezském kraji.
Pro Uplnost je nezbytné dodat, Ze pokles méstské populace neni u vétSich mést ojedinély, a
to i navzdory skuteénosti, Ze podéet obyvatel CR roste. Klicové v3ak je to, jak rychly tento
pokles je a jaké jsou jeho zdroje, nebot vyvoj populace mésta vypovida o jeho atraktivité jako
mista pro Zivot.

Tabulka 1 Po €et obyvatel (osob)

CR MSK Ostrava Brno Plzefi
2000 10 266 546 1273537 320 041 381 862 166 759
2001 10 206 436 1261 503 315 442 373272 164 336
2002 10 203 269 1258 251 314 102 370 505 163 791
2003 10 211 455 1255910 313 088 369 559 164 180
2004 10 220 577 1 253 257 311 402 367 729 162 627
2005 10 251 079 1250 769 310078 366 757 162 759
2006 10 287 189 1 249 290 309 098 366 680 163 392
2007 10 381 130 1249 897 308 374 368 533 165 238
2008 10 467 542 1250 255 307 767 370 592 169 273
2009 10 506 813 1247 373 306 006 371 399 169 935
2010 10 532 770 1243220 303 609 371371 168 808
2011 10 505 445 1230613 299 622 378 965 167 302
2012 10 516 125 1226 602 297 421 378 327 167 472
2013 10 512 419 1221 832 295 653 377 508 168 034

Celkova zména 245 873 -51 705 -24 388 -4 354 1275

Zdroj: CSU. Vefejna databaze.

Ukazuje se, Ze celkovy Ubytek obyvatel je ve mésté Ostravé nadmérny. To lze ilustrovat
skute€nosti, Ze zatimco prumérny Ubytek obyvatel v Moravskoslezském kraji od roku 2000
¢inil -2,2 osoby na 1000 obyvatel, v Ostravé tento ukazatel dosahoval Urovné -4,8 osob na
1000 obyvatel. Také ve srovnani s Brnem a Plzni, tj. velikostné nejbliz§imi mésty, se situace
v Ostravé nejevi dobre.

Podrobnéjsi analyza ukazuje, Ze tento pokles neni zapficinén ani tak pfirozenym pohybem
obyvatel (v letech 2006-2008 dosahovala kladnych hodnot), ale zejména vystéhovavanim se
obyvatel mimo mésto.



Saldo pfistéhovalych a vystéhovalych v letech 2000-2013 dosahlo -17 tis. osob. Zatimco
z Ostravy se vystéhovavaji 4 osoby z 1000 ro¢né (Cistd zména mezi pfistéhovanymi a
vystéhovanymi), u Brna tento podil neni ani polovicni a Plzen problém ubytku obyvatel
z dlvodu stéhovani nezna vubec. Problém ubytku obyvatel nabira na vaznosti, pokud se
zaméfime na vékovou strukturu osob, které se z Ostravy vystéhovavaji. Ukazuje se, Ze se
jedna zejména o osoby v predproduktivnim (6,8 osob na 1000 osob) a v produktivhim véku
(2,5 osoby na 1000 osob).

Popsanym problémem je tedy nejen samotné ztrata poctu obyvatel mésta (sniZzovani jeho
ekonomické a politické sily), ale také jeho starnuti. Nadmeérné starnuti populace v porovnani

s s

s primérem Ceské republiky i vybranymi mésty potvrzuje nardst indexu stafi (poméru osob
v postproduktivnim véku k osobam v pfedproduktivnim véku), ktery je o 50 % vysSi. Zaroven
se lze také domnivat, Ze tendenci k vystéhovavani z mésta maji pfevazné lidé s vySSim
vzdélanim a vy8Simi pfijmy. Pokud by tomu opravdu tak bylo, dochazelo by k pozvolnému
utlumovani rozvojového potencidlu mésta, nebot by vném nardstal podil osob

v postproduktivnim véku a s niz8imi prijmy.

Tabulka 2 Index sta Fi (%)

CR MSK Ostrava Brno Plzefi

2000 85,5 71,9 77,0 107,2 106,2
2001 87,2 74,3 79,4 111,6 111,2
2002 89,2 76,9 82,0 1141 113,9
2003 91,6 80,1 85,2 117,3 117,4
2004 94,0 83,6 88,5 120,2 121,5
2005 97,0 88,6 93,6 1235 125,5
2006 100,2 93,5 98,8 127,8 128,8
2007 102,4 97,2 102,4 131,0 131,12
2008 105,1 101,2 106,8 134,7 134,2
2009 107,0 104,3 110,6 136,3 137,0
2010 107,8 105,8 112,8 136,5 138,4
2011 110,4 109,0 1171 134,9 140,6
2012 113,3 112,5 121,2 136,1 141,8
2013 115,7 116,0 123,7 136,6 141,7
Celkova zména 30,2 44,1 46,7 29,4 35,5

Zdroj: CSU. Vefejna databéze.
Pozn.: Index stafi = po€et osob ve véku 65 a vice let / pocet osob ve véku 0-14 let * 100

Mezi S¢itdnimi lidu, domd a bytd v letech 2001 a 2011 doSlo v Ostravé ke zvySeni
zastoupeni obyvatel s vy$3im vzd&lanim (tj. stfedni s maturitou, VOS i vysokoskolakt), coz
je obecné trend i v dalSich méstech. Struktura vzdélanosti obyvatel tak pfibliZné odpovida
praméru CR, ale znaéné zaostavad ve srovnani s referenénimi mésty. Procentudlni
zastoupeni vysokoskolsky vzdélanych obyvatel v roce 2011 v Ostravé dosahlo 14,3 %

obyvatel ve véku 15 a vice let (v MS kraji to bylo 11,2 %) a ve srovnani s r. 2001 se zvysilo



témér o 4 procentni body. Podil osob s maturitou a vys$8im vzdélanim v Ostravé pfedstavuje
43,6 % obyvatelstva ve véku nad 15 let véku (ve srovnani s 51,0 % v Plzni a 57,9 % v Brné),
naopak obyvatel bez vzdélani a se zakladnim vzdélanim bylo v Ostravé 19,3 % (ve srovnani
s 14,2 % vPIzni a 13,2 % v Brné). Rozvinuta sit vefejnych a soukromych 3kol, v¢etné
vyznamnych vefejnych vysokych Skol, pfedstavuje potencial dalSiho zvySovani vzdélanosti

obyvatel Ostravy.

Tabulka 3 Vzd élanostni struktura populace v roce 2011 (%)

CR MSK Ostrava Brno Plzefi
Bez vzdélani 0,5 0,6 0,5 0,3 0,3
Z&kladni v¢€. neukonéeného 17,6 19,6 18,8 12,9 13,9
Stredni v¢. vyuéeni (bez maturity) 33,0 35,1 31,7 23,2 28,2
UplIné stiedni (s maturitou) 27,1 25,9 25,7 29,4 30,4
Néstavbové studium 2,8 2,6 2,6 3,2 3,2
Vy$8i odborné vzdélani 1,3 0,9 1,1 1,6 15
VysokoSkolské 12,5 11,2 14,3 23,6 15,8
UplIné stfedni a vyssi vzdélani 43,6 40,7 43,6 57,9 51,0

Zdroj: CSU. SDLB 2011.

1.3 Ostrava nabizi mén & pracovnich p fFilezitosti

Podkladové analyzy Strategie rozvoje MSK na léta 2009-2020 jasné ukazuji, Ze tendence lidi
k usazeni se vdané lokalité jsou silné korelovany s mnoZstvim dostupnych pracovnich
prileZitosti. Z tohoto pohledu je situace v Ostravé (a celém Moravskoslezském kraji) méné
pfizniva. Primérna mira nezaméstnanosti v letech 2005-2012 dosahovala 150 % Urovné CR,
pficemz srovnani s referenénimi mésty nevyzniva lépe (Brno ma miru nezaméstnanosti
dvoutfetinovou, Plzen polovicni).

Tabulka 4 Pr amérna mira nezam éstnanosti (%)

CR MSK Ostrava-m ésto Brno-m ésto Plzen-mésto
2005 9,0 14,7 15,6 9,5 5,9
2006 8,1 13,4 14,4 8,5 53
2007 6,6 11,0 11,3 6,9 4,2
2008 5,4 8,4 8,4 55 3,3
2009 8,0 111 10,8 7,3 53
2010 9,0 11,9 11,7 8,5 6,3
2011 8,6 11,3 11,5 8,2 59
2012 8,6 11,4 11,9 8,5 5,8
Primér 8,1 12,1 12,5 8,1 5,4

Zdroj: Portal MPSV




Data z konce roku 2013 potvrzuji nadpriimérnou miru nezameéstnanosti v okrese Ostrava-
mésto, pfitemZ tento zaujal 8. misto mezi okresy s nejvy3$i mirou nezaméstnanosti v CR
(Brno-mésto obsadilo 31. misto a Plzefi-mésto 64. misto). Podil po¢tu nezaméstnanych na 1
volné pracovni misto ukazuje, Ze trh prace v Ostravé je pomérné konkurencni (tento ukazatel
je mezi okresy 9. NejvysSsi), ackoli v Brné je situace jeSté horSi. Nepfiznivou situaci na trhu
prace potvrzuje také podil osob bez prace déle nez 1 rok na celkové nezaméstnanosti, ktery
dosahuje 48,8 %.

Tabulka 5 Situace na trhu prace k 31. 12. 2013

ki " z
Jednotka CR MSK Osttava Brno-m ésto Plzen-mésto
mésto
Nezamést. / obyv. %
8,2 10,5 11,6 8,7 6,1
15-64 let
Nezamést. / 1 VPM Os./VPM 17,0 39,5 41,6 57,9 10,4
Podil nezam. nad 12 %
L. 39,7 45,3 48,8 44,5 33,7
mésicl

Zdroj: Portal MPSV

Pozn.: VPM — volné pracovni misto

Nelze oCekavat, Ze tuto nepfiznivou situaci se podafi pfekonat masivnim rozvojem drobného
podnikani. Trh prace v Ostravé se vyznacuje tim, Ze je zde silna kultura zaméstnance, tj.
dlouhodobé zde vytvarel velkou ¢ast pracovnich mist maly pocet velkych zaméstnavateld.
Lidé tak nemaji tendenci zacit samostatné podnikat, coZ se projevuje také v poctu aktivnich
OSVC na 1000 obyvatel, ktery &ini 82,9. Tato hodnota predstavuje cca 83 % republikové
arovné, 80 % Urovné podnikatelské aktivity v Plzni a 75 % jeji trovné v Brné.

Tabulka 6 Po éet OSVC se zjist &nou aktivitou na 1000 obyvatel (po  éet na 1000 obyvatel)

CR MSK Ostrava Brno Plzefi

2010 96,8 78,8 81,8 109,9 100,0
2011 100,4 82,0 84,6 1111 103,9
2012 101,3 81,9 84,2 1115 104,5
2013 98,2 78,5 81,0 108,8 103,8
Primér 99,2 80,3 82,9 110,3 103,1

Zdroj: CSU. Vefejna databaze.

1.4 Ostrava chudne

Vzdélanostni a vékova strukturu obyvatel, pracovni pfileZitosti a odvétvovou strukturu lokalni
ekonomiky Ize uvést jako pfiklady faktoru silné ovliviiujicich pfijmy a zZivotni aroven obyvatel.
Ukazuje se, Ze ani z tohoto pohledu neni situace v Ostrave a v kraji pfizniva.

Podivame-li se na udaje za Moravskoslezsky kraj, zjistime, Ze 7,8 % domacnosti Zije pod
drovni Zivotniho minima. To je necely dvojnasobek v porovnani s CR a pFiblizné trojnasobek
v porovnani s kraji, v nichz se nachazi zvolena referenéni mésta (Brno a Plzen). Hlavni
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vrwve

pri¢inou uvedeného stavu je znacny rozdil v pfijmech domacnosti mezi jednotlivymi lety. Za
zminku jisté stoji i skute€nost, Ze tento podil se v ¢ase, v disledku probihajici ekonomické
krize, zvySoval. V roce 2008 cinil podil doméacnosti s €istymi prijmy pod Grovni Zivotniho
minima 5,6 %, v roce 2013 (o 5 let pozdéji) jiz tento podil dosahoval 7,8 % (narust o0 2,2 p.b.)

Tabulka 7 Ro €éni pfijmy na osobu a Zivotni podminky doméacnosti (2012, 2013)

CR Moravskoslezsky kr. Jihomoravsky kraj Plzensky kraj
Pocet domacnosti 4 282 499 502 323 460 702 237 735
Pocet osob 10 306 805 1211073 1146 876 561 772
Celkové ciste prijmy 154 962 135 197 155 774 155 895

2012 (K& ro¢né)

Prdmérné Zivotni
minimum domacnosti 6 816 6 834 7 040 6 701
(KE mésicne)

Podil domacnosti s
pFijmy pod Zivotnim 4.2 7,8 2,3 2,7
minimem (%)

Domacnosti podle vztahu pfijmu k Zivotnimu minimu (%)

pod 1,0 ZM 4,2 7.8 2,3 2,7
1,0az1,52ZM 4,5 7.1 4,4 33
1,5a72,0 ZM 8,8 10,5 10,2 8,9
2,0az2527M 13,7 16,3 13,7 11,7
2,5az3,0 ZM 15,9 14,1 15,2 17,0
3,0az3,52ZM 14,0 14,3 15,1 16,0
3,5az 4,0 ZM 10,4 9,7 10,1 11,7
4,0a% 5,0 ZM 12,1 9,1 12,5 12,6
5,0 a vice 16,3 11,3 16,5 16,1
Domacnosti podle vztahu k medianu pramérného pfijmu na osobu (%)

do 40% M 2,7 4.6 1,6 1,4
40 -50% M 2,6 5,1 2,4 1,8
50 - 60% M 5,0 6,7 6,0 4,6
60 - 70% M 6,4 6,4 5,2 6,3
70 - 80% M 8,2 9,6 8,6 6,7
80% a vice M 75,1 67,5 76,1 79,3

Zdroj: CSU

Vyvoj chudoby v Ostravé se promita do vyvoje poctu a finanéni hodnoty vyplacenych davek
v hmotné nouzi. Tyto davky slouZi k uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb, Gzce tak souvisi
s chudobou a socialnim vylou¢enim. Z dostupnych zdroji vyplyva, Ze pocet vyplacenych
davek se mezi lety 2012 a 2013 zvySil o necelych 36 % a jejich hodnota o 38 %. To
naznacuje, Ze dochazelo ke zvySovani hmotné nouze obyvatel.
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Tabulka 8 Davky hmotné nouze ve m ésté Ostrav é

Pocet davek Hodnota davek (K €)
2012 2013 Naruast (%) 2012 2013 Narust (%)

Prispévek na Zivobyti 102 925 135133 31,3 427584782 | 548717 539 28,3
Doplatek na bydleni 53 106 79 285 49,3 174 611205 | 293 226 259 67,9
Mimoradna pomoc 3482 3313 -4,9 9731 263 7 151 026 -26,5
z toho

oduvodnéné naklady 821 1021 24,4 1542 459 2116 797 37,2

mimoradna udalost 19 1 -94.7 250 281 3 486 -98,6

Ujma na zdravi 99 117 18,2 204 823 224 372 9,5

nezbytné naklady 622 833 33,9 1500 494 2 278 466 51,8

jednorazovy vydaj 1921 837 -56,4 6 233 206 2 080 049 -66,6

socialni vylou¢eni 0 504 - 0 447 856 -
Celkem 162 995 221 044 35,6 620 116 054 | 856 245 850 38,1

Zdroj: UP CR - KrP v Ostravé - KOP Ostrava

Pokud se zaméfime na strukturu davek v hmotné nouzi, uvidime, Ze zatimco v pfipadé
pFispévku na Zivobyti doSlo ke zvySeni poctu i objemu davek pfiblizné o 30 %, pocet davek
v pfipadé doplatku na bydleni se zvysil o polovinu a jejich hodnota dokonce o dvé tfetiny.
Naopak davky mimofadné pomoci jak z pohledu jejich poctu, tak hodnoty poklesly.

1.5 Ostrava je nebezpe €énéjsi

Kriminalita je dalSim ukazatelem, ktery se promita do socialné-ekonomické situace Ostravy,

nebot tato byva Casto lokalizovana v oblastech s vy38i nezaméstnanosti, nizSimi pfijmy a
v socialné vylou¢enych lokalitach.

Souc€asna uroven kriminality v Ostravé (za obdobi 05/2013-04/2014) patfi mezi nejvyssi
v CR, nebot zde na 10 000 obyvatel pfipada 527,6 zjist&nych trestnych &nd (pro srovnani
lze uvést 394 trestnych ¢€ind v Brné a 327 trestnych ¢&inG v Plzni). VyS8Sich hodnot nez
Ostrava dosahuiji jiz jen 3 prazské obvody. Ostrava tak v pomysiném Zebfi¢ku kriminality
v uvedeném obdobi obsadila 4. pficku, zatimco referenéni mésta Brno a Plzer obsadila 8. a
16. pricku.

Tento stav je vysledkem velmi znepokojivého vyvoje, nebot’ zatimco v prabéhu let 2005-2012
dochézelo na Gzemi CR i referenénich mést k poklesu kriminality, kriminalita v Ostravé
narostla o 30 % (tj. o 131 trestnych €int na 10 000 obyvatel).

Vzhledem ke skute¢nostem uvedenych v této kapitole se Ize domnivat, Ze existuje vzajemna
a pomérné silna vazba mezi kvalitou dostupné pracovni sily — pracovnimi pfilezitostmi —
Zivotnimi podminkami — kriminalitou a migraci mladych a kvalifikovanych obyvatel mimo
mésto, coZz dale negativné ovliviuje kvalitu dostupné pracovni sily. Dosavadni vyvoj
uvedenych veli€in, zrychleny ekonomickou krizi po roce 2008, naznacuje, Ze tento probiha
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ve spirdle a vede k pozvolnému zhorSovani situace. Bez potfebné intervence nelze ocekavat
zvraceni tohoto vyvoje, pouze zmény v rychlosti tohoto procesu.

13



2 PROGRAM INKLUZE — REAKCE M ESTA NA PROBLEMY

Problémy popsané v analyze byly jednim z divodd, pro¢ Statutarni mésto Ostrava pocatkem
roku 2012 oficialné zahdjilo realizaci dlouhodobého, komplexniho programu ,Socialni
inkluze Ostrava“. Cilem programu je pomoci obyvatellm ohroZenym socialnim vylouc¢enim a
socialné vylou¢enym zacdlenit se zpét do spole¢nosti. Jde o podporu jejich vlastni snahy
vymanit se z pasti socialniho vylou€eni a v dusledku tak pfispét k lepSimu vzdjemnému
souziti vSech obyvatel mésta Ostravy. Podstatou je navazani intenzivni spoluprace mezi
rodinou, nestatni neziskovou organizaci, dalSimi zainteresovanymi subjekty a statutarnim
méstem Ostrava. Jakym zpusobem pilotni ovéfeni programu socialni inkluze probihalo
v jednotlivych letech a ¢eho se ve zkuSebnim obdobi prvnich let podafilo dosdhnout?

2.1 Pripravna faze

Predrealizacni faze programu probihala vletech 2011 — 2012 a zahrnovala tvorbu
strategickych dokumentll a konceptu Programu s vyuzitim domécich i zahrani¢nich
zkuSenosti. V dubnu a kvétnu 2011 probéhly Gvodni workshopy, jejichz cilem bylo zmapovat
existujici FeSeni, ktera jsou ovéfena a funkéni. Tato FfeSeni tvofila zéklad navrhové Casti
strategického dokumentu a byla doporucena k realizaci a systémovému rozsifeni formou
Integrovaného Programu Socialni Inkluze Ostrava, ktera je znadzornéna niZe. Program tvori
12 integrovanych projektt a 29 dil¢ich projektovych zamér(. Jako prioritni osy — intervenéni
oblasti Programu klicové pro Uspésné feSeni problému sociélniho vylou€eni, byly stanoveny
Pocate¢ni vzdélavani, Zaméstnanost a Bydleni. | kdyz pracovni skupiny, resp. workshopy,
byly zaméfeny Sifeji, tyto tfi pilife byly vyhodnoceny jako pFedpoklady napliovani
souvisejicich oblasti (napf. bezpecnost, zdravi, ad.).

Schéma 1 Struktura Programu Inkluze

- T
m Celodenni Skola Dovednosti pro Zivot

T Skelahrou | Vzdalanisevyplati
, : matedi voe Vedtiand aine

Xt g g Bezpeénost
Zaméstnani pfedeviim y

¥ - b—_
Labour Pool
Labour Pool prevence

zaméstnanost Keiminality

/

Komunitni centra — Mistni rady Tristupfiové bydleni se zarukou

Bezpe&na adresa

! Muij byt maj hrad Nase ulice

Bydleni,

socidlni oblast,

Vesnicky souZiti Bydleni na startu

Bydlime spoleén& :
zdravi a hygiena Bydlime s Vami

S

- Kdo si hraje nezlobi
V pohybu

Mobilni trenér

Zdrava rodina

Pryé z dluhové pasti Umim si to spoéitat

Sance pro kazdého

UdrZme rodinu NE zavislost

Pokdni a nadéje Stfecha nad hlavou

Sex bez rizika VSichni jsme boZi déti

Zdroj: Integrovany program Sociélni Inkluze Ostrava!!! (2011)
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V kvétnu 2011 program ,Socialni Inkluze Ostrava“ schvélila Rada mésta a rozhodla o jeho
realizaci. Byl také zpracovan preklad textu dokumentu (v&. projektovych listl) do anglictiny
pro jednani s Evropskou komisi a dalSimi institucemi a partnery ze zahranici.

2.2 Realizaéni faze

Oficialni zahdjeni programu probéhlo v unoru 2012 na konferenci, kde byla rovnéz
oznamena vyzva k predkladani nabidek na spolupraci a zapojeni organizaci v programu.
Organizace, které vyjadfi svlj zajem o zapojeni do programu, maji narok na:

*  Odbornou podporu pfi zajisténi financnich zdroji k realizaci projektovych zamérd

«  Oficialni potvrzeni mésta o souladu projektovych zamért s Programem Socialni Inkluze
Ostraval!!!

e Podporu zastupcu Statutarniho mésta Ostrava pro jednani s relevantnimi institucemi (na
arovni CR, EU, apod.)

» Informovéni o vysledcich programu

* Propagaci subjektu v souvislosti s realizaci programu

Bylo doru¢eno celkem 20 nabidek ke spolupraci ve formé projektovych listd. Nabidky byly
hodnoceny externim hodnotitelem v souladu s kritérii, ktera byla za timto u¢elem pfipravena
a jsou dale vyuzivana po celé obdobi realizace Programu — popis kritérii je uveden na
webovych strankach Programu. Vysledky hodnoceni jsou poté predloZzeny k rozhodnuti
Ridicimu vyboru Programu Inkluze!!!.

PfedloZené nabidky vyjadfovaly zajem organizaci o zafazeni aktivit, které aktualné realizuji
nebo planuji realizovat do budoucna, do Programu Inkluze, prokazaly jeho velmi dobrou
znalost a schopnost reagovat na vyzvy, které Program predstavuje.

Pro pilotni ov éfeni komplexniho p Fistupu k FeSeni problematiky socialni inkluze  byly
vybrany nabidky predkladatell Centrum socialnich sluzeb Ostrava, o.p.s. (s partnerem
Bily nosoroZec, o.p.s ) a CENTROM, o.s. (s partnery Spole éné — Jekhetane, o.s., Bily

nosorozec, 0.p.s, Asociace TRIGON, RPG RE Commercia |[. s.r.o.. Socialni bydleni

CENTROM, org.j.).

Pro jednotlivé oblasti/pili Ffe Programu Inkluze Ostravy!!! byly vybrany nabidky , které
obsahuji kvalitné zpracované projektové zaméry specificky zaméfené na urcitou oblast
problematiky. Kurzivou jsou doplnény organizace, které se pfihlasily k Programu pozdéji
(situace v éervnu 2014 po poslednim zasedani Ridiciho vyboru).

Pilif VZDELAVANI:

Envi A. 0.p.s.,

Rodinné a komunitni centrum Chaloupka o.s. s partnery,
Divadlo loutek a partner,

Obcanské sdruzeni volani nadéje,

Spole¢né - Jekhetane, o.s.,
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Salesianskeé stredisko volného ¢asu Don Bosco,
Vzéjemné souZiti, o.s.,

SMO — MO Marianské Hory a Hulvaky,

Zakladni Skola Ostrava-Zabreh, Chrjukinova 12, pfisp. org.
Z&kladni Skola Ostrava, Gebauerova 8, pfisp. org.

Pilif ZAMESTNANOST: POE, spol. s.r.o., PRAPOS, obc¢anské sdruzeni, Kasea CZ s.r.o.
(soucasti partnerstvi Centra socialnich sluZzeb Ostrava, 0.p.s. v ramci komplexniho pristupu),
SocioFactor s.r.o.

Pilif BYDLENI: Armada spasy, Diecézni charita ostravsko-opavskéa, Charita Ostrava

Oblast PREVENCE KRIMINALITY: Nova Sance, Renarkon, o0.p.s., MMO — odbor kultury a
zdravotnictvi, Sdruzeni pro probaci a mediaci v justici, 0.s., Rozko$ bez rizika, Vzajemné
souziti, o.s.

Na zakladé kritéria vybéru — ve kterych lokalithch pusobi poskytovatelé sluzeb ve vSech
tfech pilifich Programu — byly pro pilotni fazi vybrany obvody Vitkovice, Radvanice a
Bartovice, Moravské Ostrava a Pfivoz, Marianské Hory a Hulvaky.

Memoranda o spolupraci pfi napliiovani cild Programu byla dosud podepséna s témito
organizacemi:

» Agentura pro socialni zaclenovani

* AHOL - Stfedni Skola gastronomie, turismu a lazenstvi

* Roma Education Fund

* RPG Byty, s.r.o.

« Ceska republika - Sprava uprchlickych zaFizeni Ministerstva vnitra

« CR - Urad prace Ceské republiky — Krajsk& pobo&ka v Ostravé

« VITKOVICKA STREDNI PRUMYSLOVA SKOLA A GYMNAZIUM

» Stfedni Skola stavebni a dfevozpracuijici, pfispévkova organizace, Ostrava

V navaznosti na vybér partnerd Programu byl zahdjen v ¢ervnu 2012 vybér rodin k zapojeni.
Podminkou zafazeni bylo trvalé bydlisté na GUzemi jednoho ze &tyf méstskych obvodd, a to
nejpozdéji od 1. 1. 2010, a akceptace podminek tzv. socialni smlouvy, tfistranné dohody
mezi Magistratem mésta Ostravy, neziskovou organizaci, ktera rodinu k U€asti na programu
doporucila (,patronem” rodiny), a zastupcem rodiny. Obsahem socialni smlouvy je zavazek
klienta dodrZzovat vSechny podminky uvedené ve Smlouvé o pronajmu, intenzivni spoluprace
s neziskovymi organizacemi, které pusobi v ramci programu a ucast na vSech aktivitach
sméfujicich k integraci a zlep3eni kvality Zivota, U¢ast na aktivitach smérfujicich ke zlepSeni
pozice klienta i osob Zijicich s nim ve spole€né domécnosti na trhu prace, aktivni hledani
pracovniho uplatnéni a svédomité plnéni pracovnich povinnosti v pfipadé ziskani
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zaméstnani, zajiSténi pravidelné Skolni dochazky déti, podil rodi€l na vzdélavani jejich déti
(spoluprace rodi€l se vzdélavacimi institucemi, domaci pfiprava, apod.) nebo také
dodrzovani harmonogramu povinnych ockovani u svych nezletilych déti. NedodrZeni
podminek je dle smlouvy podnétem ke zruSeni pfidéleni bytu a k zaniku podnajmu. Vyrazna
rizika nesou pravé neziskové organizace, jeZ jsou pronajimateli bytu.

Zapojeni klienta/rodin do Programu a feSeni pfipadnych nesrovnalosti v pInéni podminek
podléha posouzeni organizaéni struktury dle schématu nize.

Schéma 2 Organiza €ni struktura Programu

- PS Vzdélavani
Hodnotici cAEiavEtl PS Bydleni a

skupina a o
socialni

zamestnanost ,
prace

Manazer
projektu
Pripadové
konference
PATRONU
PATRON =

zodpov édna

neziskova organizace Méstské

obvody

Rodina

Zdroj: autor
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2.2.1 Implementace Programu

V anoru 2013 byly podepsany tzv. socialni smlouvy s prvnimi &tyfmi rodinami v ramci
konference k zahdjeni implementace Programu. Socidlni smlouva byla inspirovana
Spanélskym prikladem. Statutarni mésto Ostrava prostfednictvim partnerd zajisStuje naplnéni
piliftd Programu pro jednotlivce a rodiny a uzavira s kazdym vybranym Gcastnikem sociélni
zavazek, tzv. smlouvu, jehoZz soucasti mGze byt po prokazani zajmu na naplnéni pilife
vzdélavani a zaméstnani rovnéz Smlouva o podngjmu. PInéni sociélni smlouvy podminuje
Smlouvu o podndjmu. Jde o vicestranny kontrakt, kdy jednou ze stran je rovnéz tzv. patron
rodiny/jednotlivce - neziskova organizace.

Mezi principy tzv. socialni smlouvy Ize uvést spolupraci s neziskovymi organizacemi, které
pusobi v ramci programu a ucast na vSech aktivitach sméfujicich k integraci a zlepSeni
kvality Zivota; participace na aktivitach smérfujicich ke zlepSeni pozice klienta i osob Zijicich
s nim ve spoleCné doméacnosti na trhu prace, aktivni hledani pracovniho uplatnéni a
svédomité pInéni pracovnich povinnosti v pfipadé ziskani zaméstnani; zajisténi pravidelné
Skolni dochazku déti, spoluprace rodi¢li se vzdélavacimi institucemi, domaci pfiprava,
apod.). V pfipadé, kdy je s u€astnikem Programu uzavfena jiz i Smlouva o podngmu, je
nedodrzeni vySe uvedeného podnétem ke zruSeni pfidéleni bytu a k zaniku podngjmu.

Vybér rodin pokracoval v nékolika etapach s cilem zapojit do konce roku 2013 minimalné 50
osob. Na zakladé zkuSenosti z prvni etapy bylo zmé&néno pofadi naplfiovani jednotlivych
pilita. Zajisténi bydleni nové zavrSilo proces inkluze a je tedy poskytovano az v navaznosti
na prokéazané aktivity v oblasti vzdélavani a zaméstnani.

Do konce kvétna 2014 probéhly Ctyfi etapy vybéru rodin a celkovy pocet osob zafazenych do
Programu je celkem 57, pficemz pfed ukoncenim vybéru osob do péaté etapy (Cerven 2014)
v Programu setrvava 38 osob. 19 osob z Programu odeSlo & bylo vylouéeno z divodu
stéhovani, &i dalSich davodl, v€etné odmitani nabizeného zaméstnani. Vyvoj poctu
zapojenych osob je zdokumentovan v nasledujici tabulce. V zafi 2014 budou do Programu
pFijimany dalSi osoby. Cilem je mit na konci roku 2014 minimélné 50 Uspésné zafazenych

osob.

Tabulka 9 Vyvoj po €tu osob zapojenych do Programu

Po€et osob v Programu
Etapa Poéet osob za fazenych do Programu Poéet vylou €enych osob k 06/2014

1 16 8 8

2 22 11 11

3 14 0 14

4 5 0 5

Celkem 57 19 38
Zdroj: autor
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Ve stejném obdobi probihala jednani s méstskymi obvody Moravska Ostrava a PFivoz,
Vitkovice, Radvanice a Bartovice, Marianské Hory a Hulvaky a dale se soukromym majitelem
bytovych fondl - RPG Byty, s.r.o. - s cilem zajistit byty pro zafazené rodiny.

Pro zajisténi pilife zaméstnani probiha jednani s potencialnimi zaméstnavateli k rozSifeni
portfolia nabidek zaméstnani pro rodiny a jednotlivce zafazené do Programu a zarover byla
zahajena intenzivni komunikace s Uradem préace CR - krajskou pobo&kou v Ostravé.

Od ledna 2014 probiha vybér osob do Programu jiz na celém Uzemi mésta Ostravy,
vzhledem k rozsifeni Gzemni pasobnosti Programu Socialni Inkluze Ostrava!!! Paralelné jsou
realizovany aktivity smérem k zajiSténi pracovnich mist a vhodnych bytd. V kvétnu byl
v rdmci vyzvy D8 Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, v oblasti podpory 2.1
Aktivni politika zaméstnanosti, pfedloZzen spole¢ny projekt kli¢ovych partnerd Programu
zameéreny na zvySeni uplatnitelnosti osob z cilové skupiny a vytvoreni 20 novych pracovnich
mist a umisténi dalSich 20 uc€astnik( na zprostfedkovana pracovni mista do fijna 2015.
Tento projekt vSak bohuzel nebyl schvalen, ackoliv zde byla dobré pfilezitost k rozSifeni

N e

cilové skupiny Programu a vyssi Uspésnosti v jejich umistovani na trh prace.

K dnesSnimu dni je poskytnuto 5 byt (z toho 1 byt RPG Byty, s.r.0.), vzdélani byli 4 zastupci
rodin, zaméstnano je 8 zastupcu rodin.

2.2.2 Financovéani Programu

Program byl od poc€atku intenzivhé komunikovdn na evropské uarovni s cilem zajistit
komplexni financovani aktivit pod hlavickou Magistrdtu meésta Ostravy. Predstaveni
zastupcum Evropské komise v Bruselu probéhlo jiz v poloviné roku 2011, nasledoval
odborny seminaf pofadany zastupci Rady OSN pro lidsk& prava pfimo v Ostravé (Cerven
2011), navstéva Evropského parlamentu ve Strasburku na pozvani JUDr. Richarda Falbra
(Unor 2012) a mezinarodni konference ,Socialni Inkluze: zkuSenosti a vyhled na obdobi
2014+" v Ostravé za UcCasti Katariny Mathernové ze Svétové banky, Jacka Engwegena z
Evropské komise a dalSich expertd (kvéten 2013). Ve stejném mésici pak politicka
reprezentace meésta predstavila prabéh pilotni faze programu pfimo v Bruselu.

Snaha realizovat Program Sociélni Inkluze Ostrava!!! jako integrované feSeni, a tedy také
zajistit odpovidajici financovani, je podpofena nejen vlastni zkuSenosti z pilotni faze, ale
rovnéz uspésnym prikladem ze zahranici. Jiz v pfipravné fazi Programu navstivili zastupci
Magistratu mésta Ostravy, neziskovych organizaci a novinafl z regionalnich médii
Spanélsko, kde dlouhodobé probihaji programy ACCEDER a IRIS. ACCEDER je program
Romské nadace (Fundacion Secretariado Gitano), pusobici na celém Gzemi Spanélska,
zahrnujici aktivity, které podporuji integraci romského etnika a dalSich rizikovych skupin na
trh prace, v€etné zajiSténi rekvalifikaci. Za dobu realizace programu jim proSlo zhruba 64
tisic osob, kdy asi 43 tisic z nich ziskalo pracovni uplatnéni. Program je spolufinancovan
Z Evropského socialniho fondu. V Madridu je program na podporu vzdélavani a zaméstnani
doplnén o ¢innost Institutu pro presidleni a sociélni integraci (Instituto de Realojamiento e
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Integracion Social — IRIS), ktery zajistuje osobam ze socialné vyloucenych lokalit mésta
vhodnéjsi bydleni a lepSi moZnosti k zapojeni se do vefejného Zivota.

| pfes vySe uvedenou snahu o ziskani finanénich zdroji z evropskych fondl na realizaci
Programu je tento az doposud financovan prevazné ze zdroji statutarnino mésta Ostravy.
Dle informaci statutarniho mésta Ostravy Cinily celkové naklady na realizaci programu v roce
2013 zhruba 3 mil. K& Naklady odpovidaji velikosti doposud zapojené cilové skupiny.
Zapojeni vétSiho podtu socialné vylou€enych ve vSech tfech pilifich Programu v letech 2014
az 2023 je podminéna realizaci integrované intervence s vysokou mirou koordinace mezi
partnery Programu. Déle je nezbytné vicezdrojové financovani o zna¢né vy35im objemu nez
doposud, které by bylo kryto pfedevsim z evropskych fondd v ramci relevantnich operacnich

program.

Od 1. ¢ervence 2014 byla zahdjena spoluprace Statutarniho mésta Ostravy s Agenturou pro
sociélni zaclenovani, jejiz ¢innost by méla sméfovat mimo jiné pravé k vysSi koordinaci
aktivit a jejich financovani. V téch oblastech plsobnosti Agentury, které se kryji s Programem
Socialni Inkluze, bude Agentura ve své ¢innosti navazovat na aktualizaci Programu a zavéry
expertnich workshopt realizovanych v ¢ervnu 2014, které pomohly formulovat hlavni
intervenéni sméry pro dalSi obdobi. Pfinaplfovani cild aktualizovaného Programu se
predpoklada intenzivni spoluprace s Agenturou pro socialni zaclenovani predevsim v oblasti
formulace a komunikace legislativnich zmén, komunikace potfeb z mistni arovné na Radu
vlady a spoluprace pfi zajisténi financovani programovych aktivit.
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3 reflexe pilotni faze programu a doporuéeni pro obdobi 2014+

3.1 SWOT analyza pilotni faze Programu

Jednim z vysledkd expertnich workshopu v €ervnu 2014 bylo vyhodnoceni dosavadnich
zkuSenosti s Programem a jeho vyhlidek do budoucna ve formé SWOT analyzy.

Silné stranky (S)

Slabé stranky (W)

politicka vile k feSeni problematiky socialné
vylouéenych, mésto jako silny partner

snaha o integrovany pfistup, doplrikovost sluzeb,
komplexni feSeni problematiky

srazka se systémem zazniva hlasitéji — navrhy na
legislativni zmény — oteviené definovani problémd, i
systémovych, a navrhy na zmény, politicka
reprezentace vnima potfebu zmény prostredi —

Lykladni skFifi“ problém( cilové skupiny, resp. NNO*,

prenos problému k tém, co rozhoduji
vznik organizaéni struktury Programu
propojeni a posileni spoluprace organizaci
sdileni a vyména informaci

pozitivni zkuSenost se spolupraci v nékterych
obvodech

kvalitni spoluprace se soc. odbory v obvodech
pilotni odzkouSeni spole¢ensky odpovédného
zadavani vefejnych zakazek

zapojeni aktérl z privatni sféry

podpora zaméstnavani

rozvoj spoluprace s Agenturou socialniho
zacleriovani (dale ASZ)

moznost realizovat profesionalni ,public relations*”
Programu

individualni prace s lidmi a Sance na zmény
(individualizace probléma)

posuny v pausalnich nazorech na cilovou skupinu

Lnastaveni zrcadla“ - realna predstava o
predpokladech k inkluzi u cilové skupiny, ,co obnasi
cesta nazpét"

konkrétni aktivity/projekty typu ,Together to Pre-
school” (inkluzivni pfedskolni vzdélavani)
aktivizace aktérd, spole¢nosti, probihajici diskuse
pomoc 37 konkrétnim lidem a rodinam

priklad pro dalSi mésta

e statut mésta Ostravy vici obvodum, slaba
vyjednavaci pozice mésta, obtizné ziskavani
bytl pro Inkluzi (byty ve spravé obvodu)

e pfistup vedeni nékterych méstskych obvodi

« nedostate¢né PR Programu Inkluze, negativni
vnimani vefejnosti, nizka mira schopnosti
ménit stereotypy, nesnadna prezentace
vyvazenych informaci

« kratkodobé projekty tam, kde je tfeba plsobit
dlouhodobé a komplexné

e nejasna pfidana hodnota Inkluze oproti
standardnimu vykonu socialnich sluzeb,
limitace zdkonem o sociélnich sluzbach

* neni dostate¢né sdileni pochopeni/pranik
mezi Inkluzi a jinymi programy/procesy
(napfiklad komunitni planovani)

e vnimani Programu u NNOs, demotivace
aktéru, nenaplnéni ocekavani

e nepfipravenost cilové skupiny (odpovédnost)

e nizka vnitfni motivace cilové skupiny

e vysoka rizika pro NNOs

« zameéfeni na cilovou skupinu, ktera by mohla
uspét i bez zapojeni do Programu

e neschopnost pomoci realné potfebnym

* nedostate¢né feSeni problematiky
zaméstnavani, maly poc¢et pracovnich
pfilezitosti, nizka udrzitelnost pracovni sily a
vysoké naklady, nizky zajem zaméstnavateld,
chybéjici prvek zaméstnani

e postupna rezignace na oblast komunitni prace
a prevence kriminality a projekt(, které by
podporovaly souziti cilové skupiny s vétSinou

e nedostatek informaci — napf. poptavka po
vzdélavacich sluzbéach

e vyuziti Inkluze jen v ramci jednoho pilife
nebylo mozné

» stigmatizace cilové skupiny, problematické
podminky vybéru rodin

« systém davek, ktery nepodporuje program ani
aktivni politiku zaméstnanosti, nelegalni
zaméstnavani

e i byty v ramci Inkluze jsou ve vylou¢enych
lokalitach

« neékteré klasické matefské Skolky obtizné
spolupracuji s neformalnim pfedskolnim
vzdélavanim

! Nestatni neziskové organizace
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Pilezitosti (O)

Hrozby (T)

poptavka po systémovém projektu/feSeni
spole¢enského problému

finanéni prostfedky v ramci programovaciho obdobi
2014+

moznost financovat aktivity, které nejsou bézné
soucasti socialnich sluzeb

spolecné projekty, projektova partnerstvi, spoluprace
pfi ziskavani prostfedkd v kontextu Strategického
planu

socialniho zaclenovani jako win-win strategie, kde ve
vysledku je inkluze levnéjsi pro vSechny (v¢.
vétSinové spole¢nosti)

efektivni koordinace aktivit v ramci komunitniho
planovani, Programu Inkluze a opatfeni prevence
kriminality

funkéni propojeni rdznych sluzeb/aktérl, usnadnéni
komunikace s privatnim sektorem, databaze bytd,
zameéstnavatell

pfiklad dobré praxe — byt inspiraci pro dalSi mésta
komplexni a cilena pfiprava na nedostatkové profese,
zmeéna pristupu v pFipravé na praci (proti stereotypu
.pro¢ bych se pfipravoval na néco, co nenastane“ —
posileni role firem, staze, pfislib zaméstnani)

rozvoj spolecenské odpovédnosti firem, nahradni
pInéni

zmeény v socialnim systému — pfilezitost lépe
ovliviiovat legislativu ve spolupraci s ASZ a
Mezioborovou komisi pfi legislativni Radé vlady =
linka na vladu (spoluprace s centralni Grovni)

novy systémovy ramec pro socialni bydleni -
legislativa, jeSté dfive moznost financovani socialnich
byt v ramci IROP, moznost sejmuti zatéZze z NNOs
podpora socialniho podnikani

moZznost vyuZit nové operaéni programy, zejména
OP Z, k vétSimu dlrazu na motivacni aktivity —
posilovani vnitfni motivace, prace s hodnotami a k
individualnimu pfistupu k a¢astnikim Programu
komunitni realizace Programu/projektu

pfipadné negativni zmény v politické podpore
Programu Inkluze po komunalnich volbéach,
které by narusily kontinuitu dosavadniho usili

nastaveni opera¢nich programu, pokud by i
nadale ztéZovaly a nepodporovaly financovani
integrovanych feSeni a dale zpozdéni

v zahjeni Cerpani a nardst administrativni
zatéze

pokradujici systém socialni politiky, ktery
umozriuje nizkou miru participace na trhu
prace

negativni nastaveni ¢asti vétSinové
spoleénosti v oblasti vnimani socialni prace a
pfipadném narlstu protiromskych postoju
propad potencialni cilové skupiny do
neresitelné situace (nemoznost fesit pomoci
nastroju Inkluze)

konkurence jiného akutniho spole¢enského
problému

zneuziti tématu, populismus

projekty misto systéma, kratkodobost,
kampanovitost

pozadavky na spolufinancovani evropskych
projekta (i ESF), které si nebudou moci NNO
dovolit

maly realny dopad realizace projektd na
zlepSeni kvality Zivota cilové skupiny

3.2 Cilova skupina

Program Sociélni Inkluze je zaloZeny mimo jiné na principu otevienosti, jde tedy o ,Zivy"
dokument, ktery se vyviji s ohledem na prabéh realizace a nabyté zkuSenosti. Pilotni fazi
provazely nejasnosti ve vymezeni cilové skupiny. Definice cilové skupiny jako socialné
vylou€enych obyvatel a osob socialnim vylou¢enim ohroZenych, kdy zaroven vétsinu téchto
osob tvofi prislusSnici romského etnika, se ukazala jako nedostate¢na. Na jednu stranu bylo
vymezeni cilové skupiny vnimano velmi Gzce (romsky program), na stranu druhou vsak ve
fazi vybéru rodin a vlastni realizace aktivit vyvstala objektivni omezeni pro zapojeni osob
predevSim s nefeSitelnymi dluhy u méstskych obvodl &i u poskytovatelll energetickych
sluzeb. Také pomér zapojenych a setrvavajich v Programu a sloZitost v ziskavani vhodnych
rodin ukazuje na nedostate¢né Siroké vymezeni cilové skupiny.
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Cilové skupiny Programu Sociélni Inkluze Ostrava!!! jsou, s vyuzZitim metodiky definice
cilovych skupin v ramci komunitniho planovani, definovany nasledovné:

» socialn & vylou €eni a socialnim vylou €enim ohroZeni, kte Fi zarove n maji trvaly
pobyt na Uzemi m ésta minimaln é od 1.1. 2010, od 1.1.2015 minimaln & po dobu 5
let.

Zvlastni pozornost bude pak v ramci aktivit vénovana cilové skupiné rodin s détmi (tato
skupina obyvatel ma v ramci komunitniho planovani samostatnou pozici, pro tcely Programu
budou vnimany jako dil€i podskupiny).

Cilova skupina ob €anti ohrozenych socialnim vylou €enim a sociéln & vylou €éenych je
v Komunitnim planu popsana jako skupina jednotlived, skupin & komunit, které maji
znesnadnény nebo zamezeny pfistup ke zdrojim a pfilezitostem, umoziujicim zapojeni do
spole€enskych, ekonomickych a politickych aktivit vétSinové spole¢nosti. Tato skutecnost se
v praxi projevuje omezenym pristupem ke spole€enskym institucim zajiStujicim napf.
vzdélani, zdravi, ochranu a uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb. Fakticky to znamena
Zivot v chudobé&, bez Uc€asti na trhu prace (u mladych lidi bez Uc€asti na systematickém
vzdélavani), bez pfiméfeného bydleni, bez dostate¢ného pfijmu, a dale doprovodné jevy jako
jsou nedostate¢né rozvinuté socialni dovednosti a kompetence, vysoka Uroven kriminality v
misté, nefunkénost rodiny, zavislost na navykovych latkdch nebo chybéjici zdravotni Ci
socialni pojisténi.

Do podskupiny déti a rodina patfi socialné vylou¢ené a socialnim vylou¢enim ohrozené
rodiny s détmi v€etné déti Zijicich mimo rodinu a tzv. ,mladych dospélych“, osob ve véku od
18 do 26 let, kde je Sance na Uspésné zapojeni do vétSinové spoleCnosti vySSi nez u starsich
osob nesoucich si zatéZ napf. v podobé nefeSitelnych dluhd.

V celkovém kontextu aktivit a program 0 zamérenych na boj s chudobou a socialnim
vy €lenovanim je Program Inkluze zam éreny na ty klienty socialnich sluzeb, kte  Fi jsou
motivovani a maji p Fedpoklady pro za €lenéni do spole €énosti. Program Inkluze tedy
usiluje o postupné snizovani poctu klient socialnich sluzeb prostfednictvim naplfiovani pilifa
vzdélavani, zaméstnanosti a bydleni. Z druhé strany rovn &z cili na osoby ohroZené
socialnim vylou €enim a snizZeni jejich po €tu, tj. usiluje o sniZeni rizik a v€asnou prevenci
socialniho vylou€eni. Vymezeni cilové skupiny Programu Inkluze a procesu integrace do
vétSinové spolecnosti je naznacen nasledujicim schématem.
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Schéma 3 Vymezeni cilové skupiny

SOCIALNE ZACLENENI
OHROZENI SOCIALNIM
VYLOUCENIM

VZDELANI, ZAMESTNANI
A BYDLENI

SOCIALNE VYLOUCENI
UZE OSTRAVA!!!

KOMUNITNI PLAN

Zdroj: RPIC-VIiP s.r.o.

3.3 RozSifena plsobnost Programu

Program byl ve své pilotni fazi zaméfen na vylouCené lokality ve Ctyfech méstskych
obvodech - Moravska Ostrava a Pfivoz, Marianské Hory a Hulvaky, Vitkovice, Radvanice a
Bartovice. V posledni fazi pilotniho ovéfovani byl Program rozSifen na uzemi celého mésta
Ostravy. Dlvodem bylo mimo jiné rozsifit moznost zajiSténi bytového fondu pro ucely
Programu a také dosavadni omezeni vybéru cilové skupiny, kdy kritickym parametrem byla
mira zadluZeni. Program bude v obdobi 2014+ realizovan na Uzemi celého mésta i nadéle.

Mistné se, s ohledem na charakteristiky cilové skupiny, programové aktivity soustfedi na
tzv. vylou€ené lokality a lokality, kde jsou ob&ané socialnim vylou€enim ohroZeni (napf.
sousedici s vylou¢enymi lokalitami, v SirSim kontextu Uzemi celého mésta Ostravy, kdy
kvalita Zivota obyvatel je ovlivnéna také socialni strukturou obyvatel).

Mapovani vylou¢enych lokalit v Ostravé aktualné probiha v ramci zakdzky MPSV, kterou
ziskala spole€¢nost GAC a vysledky by mély byt znamy ve druhé tfetiné roku 2015. Vystupem
bude interaktivni mapa kumulujici mnoZstvi demografickych charakteristik a jinych informaci
0 socialné vyloucenych lokalitAch s moznosti pravidelné aktualizace dat. Tento podklad by
zaroven meél byt vstupem pro uréeni pusobnosti Strategiii pro socialni zaclenovani, které
budou wytvafeny Agenturou pro socidlni zaclefiovani. Strategické plany socialniho

za€lenovani budou komplexnim zpasobem FeSit problematiku socialné vylou€enych lokalit,
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ti. budou feSeny nasledujici oblasti: zaméstnanost, bydleni, socidlni sluzby, vzdélavani a
bezpecnost. Dulezitym aspektem implementace projektd v réamci Strategického planu
socialniho zaclenovani bude realizace vécné i ¢asové koordinovanych projektd z dotacnich
tituld. Uzemni dimenze koordinace, tedy komplementarita intervenci na tzemi definovanych
vylou¢enych lokalit, je kliCovym prvkem k feSeni problematiky v budoucnu a je uUzce
navazana na moznost financovani intervenci z evropskych zdroju.

Na Uzemi mésta Ostravy jsou témata Strategie pokryta komunitnim planovanim (sociélni
sluzby), Programem Socialni Inkluze Ostrava!l! (vzdélavani, zaméstnani a bydleni) a
samostatné stoji oblast bezpec€nosti a prevence kriminality.

Pro tuto chvili je stale nejaktualngjSim vefejné dostupnym dokumentem Popis socialné
vylou¢enych romskych lokalit v regionu Ostravska z roku 2010 a tzv. Gabalova zprava z roku
2006 (Analyza socialné vylouc¢enych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjektl
pusobicich v této oblasti). Pro obvody, které byly vramci Programu primarné vybrany
k ovéfeni komplexniho pfistupu byly na konci roku 2012 vypracovany spole¢nosti Envi A.
o.p.s. dil¢i analyzy, které nejen mapuji vylou¢ené lokality v obvodech, ale rovnéz odhaduji
naroky na verejné zdroje spojené s existenci téchto lokalit.

Tabulka 10 Socialn & vylou éené lokality ve vybranych obvodech a odhad zat  éze vefrejnych rozpo €ta

Pocet trvale Odhad Celkové zatizeni
Méstsky obvod | okalita hlaSenych osob k | vyplacenych vefejnych
1.7 2012 davek/m &s.”> | rozpo étt/més.?

. ] Cv)erveny k¥iz 445 1440 657 K& 2 305 051 K&
Marianske Horya - g0 rska 234 682 350 K& 1091 760 K&
Hulvaky

Celkem MH a H 679 2123007 K& 3396 811 K&
Dobrovského
Hlu€inska
Moravskéa Ostrava | Bozkova
a Privoz Palackého
Terezy Novakoveé
Karoliny Svétlé 810 2588 575 K¢ 4141720 K&

2 Odhad zavislosti na davkach byla studii Envi A. o.p.s. stanovena vrozmezi 75% - 85%. Uvedené Udaje
odpovidaji horni hranici, tedy 85%.

% Podle studii Envi A. 0.p.s. vyplata davek znamena pro vefejné rozpoéty ve skute¢nosti finanéni zaté? podstatné
vysSi (ndklady na jeji spravu a vyplatu, usly vybér socialniho a zdravotniho pojisténi, dasledky nizsi spotfeby
nezaméstnanych a jejich doméacnosti, naklady na podporu nezaméstnanych...). Celkové zatiZeni vefejnych
rozpoctl je pak mozno odhadnout na zhruba 160 % vyplacené ¢astky.
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Banska
Hutni
Trnkovecké
Radvanice a Péatova
Bartovice Pod Kapli
Kopcovecka
Lipinska
Vardasova 571 2 038 310 K¢ 3261296 K&

Sirotéi
Erbenova
Vitkovice Nerudova
Tavi¢ska

Jeremenkova osada 517 1705 610 K& 2728 976 K&

Zdroj: Analyza socialné vylouc¢enych lokalit, vlastni zpracovani

3.4 Vztah Programu Inkluze a Komunitniho planu

Pfidanou hodnotou realizace Programu Socialni Inkluze Ostrava!l! na Gzemi mésta je
zlepSovani p Fistupu cilové skupiny ke sluzbam v oblastech vzd  élavani, zam éstnani a
bydleni . Usnadnit socialné vylou¢enym a socialnim vylou¢enim ohrozenym osobam
uspokojovani potfeb vtéchto tfech oblastech je kliCovym faktorem pro jejich Uspésné
zaclenéni do vétSinové spole€nosti.

Program Inkluze a Komunitni plan m ésta Ostravy jsou vzajemn & se dopl Aujici
strategie . V oblasti registrovanych socialnich sluzeb, které obsahuje Komunitni plan, se pfi
napliiovani nékterych dilich opatfeni pro definované cilové skupiny predpoklada uzka
koordinace s aktivitami programu Socialni Inkluze Ostrava!!l Oblasti podpory VI. — VIIL.
v Komunitnim planu obsahuiji dil¢i opatfeni, jejichZ naplfiovani je feSeno programem Socialni
inkluze Ostrava!!! (pro klicové oblasti Il. Souvisejici aktivity a prufezové cinnosti a lll.
Informovanost a spoluprace). V pripadé klicové oblasti I. Registrované socialni sluzby jsou
zietelné uvedena opatfeni, ktera vyZaduji koordinaci procesu komunitniho planovani a
programu Sociélni inkluze Ostrava!!!

V aktualizovaném Programu Inkluze je v navrhové Casti problémova analyza ve vSech tfech
oblastech vzdélavani, zaméstnani a bydleni a k jejich feSeni stanovené strategické cile a
intervence v¢. typovych aktivit a vhodnych finanénich zdroji. Pro tuto ¢ast jsou kliové
vstupy z expernich workshopu realizovanych v ¢ervnu 2014.

3.5 Finan €ni zdroje 2014+

V programovacim obdobi, do néjz spadala pilotni faze projektu, nebyla v €eskych
podminkach umoznéna realizace tzv. integrovanych pfistupd, tzn. realizace jedné operace
pokryvajici hlavni tfi pilife Programu financované napfi¢ operacnimi programy. Prostfedky
Evropského socidlniho fondu a Evropského regionalniho rozvojového fondu bylo mozné
kombinovat pouze v rdmci Integrovanych programu rozvoje mést (tento model byl na uzemi
mésta Uspésné aplikovan v méstském obvodu Vitkovice).
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Pfipravené projektové zameéry, vyjadfujici poptavku organizaci pusobicich v oblasti
socidlniho zaclefiovani na GOzemi mésta, vétSinou nenalezly oporu v programovych
dokumentech strukturalni politiky CR, pfipadné byla forma jejich napinéni omezena zn&nim
konkrétnich vyzev. Pfinos Programu Inkluze pro nositele projektovych zaméra tak byl
relativné nizky a oni proto vyuzivali moznosti konzultaci v pfipravné fazi realizace projektu a
ziskani vyjadfeni mésta podporujici realizaci jejich projektl v souladu s Programem pro
UcCely projektové Zadosti pomérné zfidka. Pod Program Sociélni Inkluze Ostrava!!l tak bylo
zafazen jen maly pocet projektu.

Pro obdobi 2014 — 2020 (resp. 2023, kdy bude dokoncena realizace poslednich projektu
programovaciho obdobi) Evropska komise avizovala a aktivné podporovala zavedeni
integrovanych pfistupl. Jako integrované feSeni byl pfipravovan a pilotné ovéfovan rovnéz
Program Socialni Inkluze Ostrava!!! A¢koliv z regionli zaznivala vyrazna podpora zakotveni
integrovanych pfistupu v programovacich dokumentech, strategie fidicich organu sméfovala
spiSe k centralizovanym feSenim vramci jednotlivych operaénich programd. Jedinym
metodicky relativné rozpracovanym nastrojem jsou tzv. Integrované teritorialni investice
aglomeraci. Pro koordinaci intervenci z jednotlivych operac¢nich programt by mély vznikat
dilci strategie na mistni a regionalni arovni. Na uzemi socialné vylou¢enych lokalit tuto funkci
budou plnit tzv. Strategického planu sociadlniho zaclefiovani koordinované Agenturou pro
socialni zaclenovani.

Aktualizovany Program jiz bude reagovat na konkrétni dotacni pfilezitosti programovaciho
obdobi 2014-2020 a poptavka v misté bude formulovana v ramci programovych dokumentu.
Z&kladni moznosti financovani feSeni problematiky socialniho vylouceni jsou predstaveny
v nasledujicich kapitolach a relevantni aktéfi s nimi budou prabézné seznamovani v procesu
pFipravy opatfeni realizace aktualizovaného Programu.

3.5.1 Rozvojové priority

Ve struktufe narodnich rozvojovych priorit a opera¢nich program( pro obdobi 2014+ se
socialni oblasti a cilt Programu Socialni Inkluze Ostrava tykaji predevSim OP
Zaméstnanost, OP Vyzkum, vyvoj a vzd élavani a Integrovany regionalni OP . Vazba na
narodni rozvojove priority, tématické okruhy je naznacena ve struktufe nize (Schéma 1-2 —
Logika programovaciho postupu od narodnich rozvojovych priorit k programtm).
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Schéma 4 Rozvojové priority a opera  €ni programy 2014+
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3.5.2 Dohoda o partnerstvi

Oblast socialni inkluze / socialniho zaclefiovani je pfimo zmifiovana v ramci DOHODY O
PARTNERSTVI PRO PROGRAMOVE OBDOBI 2014 — 2020. Dokument uvadi kliové
problémové oblasti budouciho zaméfeni fondU a jejich feSeni s vazbou na strategické cile
EU, kdy jednou z 5 identifikovanych problémovych oblasti je Socialni zacleriovani, boj s
chudobou a systém péce o zdravi.

Mira ohroZeni chudobou nebo socialnim vylougenim je v regionech CR rozdilna. Ohrozené
jsou zejména regiony, kde identifikujeme vysoké pocty pFijemcu socialnich transferd, a to
zejména davek hmotné nouze, a/nebo vysoké pocty dlouhodobé nezameéstnanych osob.
Narodni pramér v mife ohroZeni chudobou nebo socialnim vylou¢enim (15,3 %) prevySuje
predevSim region (NUTS 2) Severozapad s témér 25 % a Moravskoslezsko s 22 %. Varujici
jsou rovnéz rostouci rozdily na mistni a regionalni arovni, které zpUsobuji naruSeni sociélni
soudrznosti a vznik problémovych lokalit suzovanych chudobou, pfedluzenim, nizkym
vzdélanim, Spatnym zdravotnim stavem obyvatel a zvySenou kriminalitou. Téchto socialné
vylougenych lokalit (¢i lokalit s potencidlem socialniho vylougeni) je v CR jiz na 400 a Zije v
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nich pfiblizné 100 tisic obyvatel. DalSich minimalné 60 tisic lidi Zije v podstandardnich
podminkéch segregovanych ubytoven zejména ve stfednich a velkych méstech.

Poclet socialné vylou€enych lokalit a podil osob vylou¢enych nebo ohroZzenych socialnim
vyloucenim je vy38Si v hospodarsky problémovych regionech predevsim v Moravskoslezském
a Usteckém kraji. Hlavni identifikované problémy a potfeby rozvoje:

1. Mala uplatnitelnost a nizk4 zaméstnanost osob socialné vylou¢enych nebo socialnim
vylou¢enim ohroZenych na trhu prace.

Rostouci pocet vyloucenych lokalit.
Nedostupnost socialniho bydleni.
Nastaveni a dostupnost socialnich sluzeb neodpovida potfebam cilovych skupin.

Nedostate¢né vyuzivani modernich nastroju feSeni problematiky socialniho vylouceni.

o g > w DN

Nedostatky v kvalité a dostupnosti zdravotni pé€e a v prevenci zavaznych onemocnéni.

Dokument také v tématu “socialniho vylou€eni” uvadi moznost integrovaného pfistupu:
Integrovany pfistup k rfeSeni specifickych potfeb Gzemi, kterd jsou nejvice zasaZena

N1

chudobou nebo cilovych skupin s nejvysSim rizikem diskriminace nebo sociélniho vylouceni.

U intervenci cilenych na socialni zaclefiovani a boj s chudobou bude uplatnéna Gzemni
dimenze pro kraje s vysokou koncentraci socialné vylou¢enych obyvatel a lokalit. V téchto
krajich je potfebné fesit boj s chudobou komplexné a nejen na urovni socialné vyloucenych
lokalit. Budou zde vyuzity cilené vyzvy, a to zejména v investi¢ni priorité 2.1, se zaméfenim
na zvySeni uplatnitelnosti osob ohroZenych socialnim vylou¢enim nebo socialné vyloucenych
ve spole¢nosti a na trhu prace. Komplexni feSeni predpoklada pfipravu programd sociélni
inkluze pro tyto kraje, jejichz integrované feSeni bude podpofeno formou cilenych vyzev.

3.5.3 Operaéni programy vyuZzitelné pro Program Inkluze Ostrava! I

Operaéni program Zam éstnanost (OP Z)

Prioritni osa 1 Podpora zam éstnanosti a adaptability pracovni sily

Investi éni priorita 1.1 Pfistup k zaméstnani pro osoby hledajici zaméstnani a neaktivni
osoby, v€etné dlouhodobé nezaméstnanych a osob vzdalenych trhu prace, také
prostfednictvim mistnich iniciativ na podporu zaméstnanosti a podpory mobility pracovnika.

Specificky cil: ZvySit miru zam  éstnanosti podpo Fenych osob

Prioritni osa 2 Sociélni za €lenovani a boj s chudobou

Investi éni priorita 2.1 Aktivni zaclefiovani, v€etné zaclefiovani s ohledem na podporu
rovnych pfilezitosti a aktivni G¢ast a zlepSeni zaméstnatelnosti

Specificky cil 1. ZvySit uplatnitelnost osob ohroze nych socialnim vylou €enim nebo
sociéln é vylou éenych ve spole €nosti a na trhu prace

Specificky cil 2 Rozvoj sektoru socialni ekonomiky
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Investi €ni priorita 2.2 — ZlepSovani pfistupu k dostupnym, udrzitelnym a vysoce kvalitnim
sluzbam, v&etné zdravotnictvi a socialnich sluzeb obecného z4jmu

Specificky cil 1: ZvySit kvalitu a udrzitelnost sys tému sociélnich sluzeb, sluzeb pro
rodiny a d éti a dalSich navazujicich sluzeb podporujicich soci alni za€lenovani

OPZ uvadi také podporu integrovaného pfistupu zohledrujiciho “Specifické potfeby Uzemi
zasazenych chudobou a vylou€enim, se zvlastnim ohledem na vylou¢ené komunity”.

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzd élavani (OP VVV)

Prioritni osa 3: Rovny p Fistup ke kvalitnimu p FedSkolnimu, primarnimu a
sekundarnimu vzd élavani

Investi €ni priorita 3.1: Boj proti vSem formam diskriminace a prosazovani rovnych
pfileZitosti (€l 3. bod 1 b) iii) nafizeni o ESF).

Specificky cil 1: Vzd élavani k socialni integraci d éti a zaku se SVP

Integrovany regionalni opera _€éni program (IROP)

Prioritni osa 2: Zkvalitn éni vefejnych sluzeb a podminek Zivota pro obyvatele regio  nt

Investi €ni priorita 2.9a: Investice do zdravotnické a socialni infrastruktury, které pfispivaji k
celostatnimu, regionalnimu a mistnimu rozvoji, snizovani nerovnosti, pokud jde o zdravotni
stav, podporou socialni za¢lenéni diky lepSimu pfistupu k sociélni, kulturnim a rekrea¢nim
sluzbam a pfechodem od institucionalnich ke komunitnim sluzbam

Specificky cil 2.1: ZvySeni kvality a dostupnosti s luZeb vedouci k socialni inkluzi
- infrastruktura komunitnich center za €elem socialniho zaclefiovani a zvySeni
uplatnitelnosti na trhu préce.

Investi €ni priorita 2.9c: Poskytovani podpory socialnim podnikiim

Specificky cil 2.2: Vznik novych a rozvoj existujic ich podnikatelskych aktivit v oblasti
socialniho podnikani

Investi €ni priorita 2.10: Investice do vzdélavani, odborného vzdélavani, véetné odborné
pFipravy pro ziskani dovednosti a do celoZivotniho uceni rozvijenim infrastruktury pro

vzdélavani a odbornou pfipravu

Specificky cil 2.4: ZvySeni kvality a dostupnosti i nfrastruktury pro vzd élavani a
celozivotni u €eni
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4 KLICOVE PROBLEMY K RESENI V PROGRAMU SOCIALNI INKLUZE

V4 v

A. Nedostatecné vzdélani

A.1 Neinkluzivni vzdélavaci A.2 Nizka
systém kvalifikace

A.l.2
Nedostate¢na A.1.3 Nizka A.2.1 Nizka
A.1.1 Nizka pFipravenost mira zapojeni relevance A.2.2 Nizka
mira pedagogickych béznych Skol do pocate¢niho i mira ucasti v
individualizace pracovniku k zavadeéni celozivotniho procesu
vyuky rozvoji proinkluzivnich vzdélavni pro trh vzdélavani
kompetenci opatfeni prace
zaku




B. Vysokd nezamestnanost

B.1 Nemotivujici systém podpory B.2 Nedostatek
zamestnanosti pracovnich mist

B.2.2 Nizka
mira vyuzivani
inovativnich

B.2.1 Nizka
spolecenska
odpovédnost

zameéstnavatel(

B.1.2 Nizka uroven
kvalifikace, kompetenci a

opatieni APZ pracovnich navyku

modeld
zaméstnavani
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C. Nekvalitni bydleni

C.1 ZhorSena dostupnost a nizka kvalita
bydleni

C.13
C.1.2 Koncentrace Nepfipravenost
spolecenskych problému vlastniku
a rozsifovani vylou¢enych g bytovych fondd
lokalit a vétSinove
spole¢nosti

C.1.1 Nepfipravenost
bytového fondu pro
socialni bydleni

C.2 Nizka udrzitelnost
a Casta ztrata bydleni

C.2.1 Nizka mira C.2.2 Absence
uplatnéni systému
asistencénich véasného

sluzeb varovani
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5 KLICOVE OBLASTI ZMEN V PROGRAMU SOCIALNI INKLUZE

Na zakladé pracovnich jednani expertd k Programu sociélni inkluze, ktera probéhla v ¢ervnu 2014, byla zpracovana problémova analyza a

navrhova ¢ast do aktualizovaného Programu sociélni inkluze Ostrava!!l.

Problémova analyza definovala 3 hlavni problémy pro cilové skupiny ~ Programu Socialni inkluze:

* Nedostate¢né vzdélani
* Vysoka nezaméstnanost
* Nekvalitni bydleni

Na tyto hlavni problémy reaguje navrhova  €ast programu t Femi kli éovymi oblastmi pozitivnich zm  én, kterymi jsou:

1. LepSivzdélani pro uspéch v Zivoté a v praci
2. Zameéstnani jako zakladni pfedpoklad pro ddstojny Zivot

3. Prijatelné bydleni k normalnimu Zivotu

Pro kaZzdou z kli€ovych oblasti zmén jsou v nasledujicim textu definovany strategické cile, pod nimiz jsou definovany specifické cile, v ramci
nich jsou uvedeny typové aktivity, které jsou financovatelné z operac¢nich programl a lze je tedy zaradit do projekt G v ramci Programu

Inkluze , a indikatory vysledku resp. vystupu k ovéfeni plnéni stanovenych cild. Dale jsou uvedeny odkazy na relevantni dotaéni tituly
v opera €nich programech , a to ve zkracené podobé, kterd znamena: OP VVV — Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani; OP Z -
Operacni program Zameéstnanost, IROP — Integrovany regionalni operacni program; PO — Prioritni osa (nasleduje jeji ¢iselné oznaceni); IP —

Investi¢ni priorita (nasleduje jeji Ciselné oznaceni); SC — Specificky cil (nasleduje jeho iselné oznaceni).
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Kliéova oblast zm én A: LepSi vzd élani pro usp éch v Zivot é a praci

Specifické cile

Strategické cile v kli ¢ové oblasti zm én A
A.1 Posilit inkluzivni roli Skol pro kvalitni start do Zivota

A.2 Zvysit kvalifikaci pro lepSi uplatnéni na trhu prace

Typové aktivity

Indikatory vysledk :

« Pocet proinkluzivné nastavenych b&znych skol (MS, ZS)

e Pocet zafizeni a organizaci zajmového a neformalniho vzdélavani, ve kterych se
zvysSila inkluzivita

» Ucastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukon&eni své ucasti

« Ugastnici, jejichZ situace na trhu prace se 6 mésicd po ukonéeni jejich Ggasti zlepsila

» Pocet pedagogickych pracovnik(, ktefi v praxi uplatfujich ziskané poznatky

«  Zlepseni $kol na $kale Skola21*

¢ Neaktivni U€astnici, ktefi znovu zacali hledat zaméstnani po ukonéeni své Ucasti

Dota¢éni titul

« Zaméstnani byvali G&astnici, véetn& OSVC

+ Ugcastnici v procesu vzdélavani/odborné pfipravy po ukon&eni své G&asti
* Vyuzivani podpofenych programu
¢ Pocet podporenych instituci, které funguji i po ukon&eni podpory
e Snizeni podilu osob pfed¢asné opoustéjicich vzdélavaci systém
* NarUst podilu pétiletych déti umisténych v matefské Skole

Indikatory vystup G

A.1.1 Posilit individualni
pfistup pedagog G k détem
v predSkolnim v éku a k
Zakdm ze socialn é slabych
rodin

programy prevence neuspéchu ve
Skole a pfed¢asného ukoncovani
Skolni dochazky u déti se specialnimi
vzdélavacimi potfebami (SVP)

OP VVV (PO3, IP1, SC1)

vysSi mira zaclefiovani déti a zakua se
SVP do organizaci zajmového a
neformalniho vzdélavani a jejich
propojeni s formalnim vzdélavanim

OP VVV (PO3, IP1, SC1)

podpora Zzaku se SVP pfi pfechodu
mezi stupni vzdélavani a pfi jejich
vstupu na trh prace

OP VWV (PO3, IP1, SC1)

ovérovani a zavadéni vyrovnavacich
a podpurnych opatfeni, napr.

OP VWV (PO3, IP1, SC1)

 Celkovy pocet U¢astniku
» Pocet podporfenych produktd

e PocCet projektli, které celé nebo z ¢asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

« Pocet projektd zaméfenych na organy
verejné spravy a verejné sluzby

4 Mira, do jaké se Skole dafi zaclenit informacni a komunikaéni technologie (ICT) do vyuky.
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asistenta pedagoga na ZS, rozvoj
Skolnich poradenskych pracovist

rozvoj spoluprace pedagogickych a
socialnich sluzeb a rodiny ve
vzdélavani

OP VVV (PO3, IP1, SC1)

zkvalithovani vzdélavani vSech Zaki
v klicovych kompetencich véetné
rozvoje zakladnich gramotnosti,
podpora nadani a talentu kazdého
Zaka, ovérovani novych netradicnich
forem organizace vyuky

OP VWV (PO3, IP2, SC2)

podpora zajmového a neformalniho
vzdélavani v navaznosti na formalni
vzdélavani s akcentem na inkluzi a
rozvoj klicovych kompetenci kazdého
ditéte a zaka

OP VWV (PO3, IP2, SC2)

rozSifeni kapacit pro predskolni
vzdélavani

IROP (PO2, IP 10, SC4)

Kapacita podporovanych zafizeni péce o
déti nebo vzdélavacich zafizeni

Pocet podporenych vzdélavacich zafizeni

A.1.2 Lépe p Fipravit
pedagogické pracovniky a
dalSi vzd élavatele k rozvoji
pfirozeného nadani a
kompetenci d éti a zaku

aktivity DVPP (dalSi vzdélavani
pedagogickych pracovnikd) k posileni
kompetenci pedagogickych
pracovnik( vSech stupfiiti béznych
Skol vzdélavat déti a zaky se SVP

OP VVV (PO3, IP1, SC1)

aktivity k rozvoji diagnostickych
metod, formativni hodnoceni a
moderni (aktivizujici) metody vyuky

OP VWV (PO3, IP1, SC1)

systematické vzdélavani pedagogl a
pedagogickych pracovnikl pro rozvoj
klicovych kompetenci déti v
predskolnim vzdélavani

OP VWV (PO3, IP2, SC1)

rozvoj kompetenci vSech
pedagogickych pracovnikl v oblasti
inkluzivniho a diferencovaného
vzdélavani, pro rozvoj klicovych

OP VVV (PO3, IP2, SC2)

Celkovy pocet Gcastnikl
Pocet podpofenych produktt

PocCet projektli, které celé nebo z &asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet projektd zaméfenych na organy
vefejné spravy a verejné sluzby
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kompetenci zakl inovativnimi
(aktivizaénimi) metodami vzdélavani

rozvoj kompetenci budoucich
absolventd a za€inajicich ucitell v
oblastech diferencované vyuky,
formativniho hodnoceni a inkluzivniho
vzdélavani a zavadéni prarezovych
témat vedoucich k rozvoji klicovych
kompetenci do vyuky, redukce obtizi
nastupujicich ugitel(l v adaptacni fazi

OP VVV (PO3, IP2, SC4)

A.1.3 ZvysSit miru zapojeni
béznych Skol do zavad éni
inkluzivnich opat Feni

spoluprace MS a ZS pfi pfechodu déti
se SVP

OP VVV (PO3, IP1, SC1)

zlepSovani socialniho klimatu ve
Skolach zaclefiujicich Zaky se SVP

OP VWV (PO3, IP1, SC1)

rozvoj diferencované vyuky v béznych
VA

OP VVV (PO3, IP1, SC1)

sdileni profesnich zkuSenosti feditelt
a uciteld a jejich spoluprace s uciteli
prvniho stupné ZS, rodici a dal3imi
odborniky

OP VWV (PO3, IP2, SC1)

 Celkovy pocet U€astnikl
+ Pocet podpofenych produktl

e PocCet projektli, které celé nebo z Casti

provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

« Pocet projektd zaméfenych na organy

vefejné spravy a verejné sluzby

Strategicky cil A.2 Zvysit kvalifikaci pro lepsi up

latn éni na trhu prace

Specifické cile

Typové aktivity

Dotaéni titul

Indikatory vystup U

A.2.1 Posilit relevanci
pocatecniho i
celozivotniho vzd élavani
pro trh prace

zvySeni kvality a relevance
vzdélavani k pozadavk{m trhu prace

OP VVV (PO3, IP2, SC5)

zlepSeni spoluprace Skol a Skolskych
zafizeni se zaméstnavateli pfi
realizaci odborného vycviku i
odborné praxe, ale také v oblasti
vzdélavani ucitell nebo inovaci
obsahu vzdélavani

OP VVV (PO3, IP2, SC5)

kariérni poradenstvi ke zvySeni
motivace zaku studovat a v praxi
uplatnit odborné dovednosti

OP VVV (PO3, IP2, SC5)

podpora motivace déti a zaku ke
studiu technicky zamérenych oborud

OP VWV (PO3, IP2, SC5)

» Celkovy pocet ucastnik
» Pocet podporfenych produktd

» Pocet projektl, které celé nebo z ¢asti

provadeéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

e PocCet projektt zaméfenych na organy

vefejné spravy a verejné sluzby
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vystavba, rekonstrukce a vybaveni
odbornych uceben, laboratofi, dilen,
pozemk pro vyuku a zafizeni pro
neformalni vzdélavani

IROP (PO2, IP 10, SC4)

Kapacita podporovanych zafizeni péce o
déti nebo vzdélavacich zafizeni

Pocet podporenych vzdélavacich zafizeni

A.2.2 Zvysit zapojeni lidi
s nizkou kvalifikaci do
program U vzdélavani

rozvoj predpokladu odbornych Skol
realizovat vzdélavani dospélych

OP VVV (PO3, IP2, SC5)

Celkovy pocet Gcastnikl
Pocet podporenych produktd

PocCet projektli, které celé nebo z ¢asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet projektd zaméfenych na organy
verejné spravy a verejné sluzby

podpora mladym lidem ze socialné
znevyhodnéného prostfedi pfi vstupu
do samostatného Zivota a na trh
prace po ukonéeni vzdélani

OP Z (PO 2, IP1, SC 1)

Celkovy pocet podpofenych tc¢astniki

PocCet projekta, které zcela nebo zE&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnika,
malych a stfednich podnikd

Pocet podporenych podplrnych instituci
Kapacita podporenych sluzeb

Pocet napsanych a  zvefejnénych
analytickych a strategickych dokumentt
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Kli¢ova oblast zm én B: Zam éstnani jako zakladni p Fedpoklad pro d tdstojny zivot

Strategické cile v kli ¢ové oblasti zm én B: Indikatory vysledk :

« Neaktivni U€astnici, ktefi znovu zacali hledat zaméstnani po ukonéeni své Ucasti
« Ucastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukon&eni své ucasti

+ Zaméstnani byvali Ggastnici, véetné OSVC

B.2 Zvysit nabidku pracovnich pfilezitosti pro |« (gastnici v procesu vzdélavani/odborné pfipravy po ukonéeni své Gcasti
dlouhodobé nezaméstnané « Vyuzivani podpoienych sluzeb

» Pocet podporenych instituci, které funguji i po ukonéeni podpory

e Pocet ovéfenych novych nastrojil na podporu zaméstnanosti

« Pocet podplrnych instituci, které funguji i po ukon&eni podpory

« ZvySeni zameéstnanosti v podporovanych (socialnich) podnicich

B.1 Posilit motivaci socialné vyloucenych a
ohrozenych k aktivnimu hledani prace

Strategicky cil B.1 Posilit motivaci socialn & vylou €enych a ohrozenych k aktivnimu hledani prace

Specifické cile Typové aktivity Dotaéni titul Indikatory vystup G

poradenské a informac¢ni programy, OP Z (PO1, IP1) « Celkovy pocet podporfenych G¢astnik
motivacéni aktivity, pracovni
diagnostika, rekvalifikace,
zprostfedkovani zaméstnani,

realizace novych &i inovativnich
nastroju APZ (Aktivni politika
zaméstnanosti) ,na miru“ (typu Labour
Pool, prostupné zaméstnavani)

vzdélavani a poradenstvi, aktivizacni, | OP Z (PO 2, IP1, SC 2)

B.1.1 Realizovat programy
zohled Aujici individualni
pot feby jednotlive G pfi
vstupu na trh prace

e PocCet projektl, které zcela nebo zc&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Celkovy pocet podporenych tcastniki

asistencni a motivacni programy « Podet projekt, které zcela nebo z&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

 Pocet podporovanych mikropodnikd, malych a
stfednich podnikd

» Kapacita podporenych sluzeb

 Pocet podpofenych podpurnych instituci

» Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentu




podpora kapacit pro vyvoj a Sifeni
inovaci, podpora socialniho
experimentovani, shéru dobré praxe a
fungujicich principl a jejich Sifeni

OP Z (PO3, SC1)

Pocet ovéfenych novych néastrojd na podporu
zaméstnanosti

Celkovy pocet podporenych ucéastnik

Pocet projektd zaméfenych na organy vefejné
spravy a verejné sluzby

Pocet projektd, které zcela nebo z¢asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnikl, malych a
stfednich podniku

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentt (v€. evaluacnich)
Pocet podporenych podplrnych instituci

B.1.2 Zvysit arove n
kvalifikace pro trh prace a
ziskavani pracovnich
navyk a

rekvalifikace, rozvoj zakladnich
kompetenci, podpora aktivit k ziskani
pracovnich navykl a zkuSenosti

OP Z (PO1, IP1)

Celkovy pocet podporenych ucastnik

Pocet projektl, které zcela nebo zE&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

podpora kapacit pro vyvoj a Sifeni
inovaci, podpora socialniho
experimentovani, shéru dobré praxe a
fungujicich principl a jejich Sifeni

OP Z (PO3, SC1)

Pocet ovéfenych novych nastroji na podporu
zaméstnanosti

Celkovy pocet podporfenych tc¢astniki

Pocet projektd zaméfenych na organy vefejné
spravy a verejné sluzby
Pocet projektl, které zcela nebo zc&asti

provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnikd, malych a
stfednich podniki

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentt (v€. evaluacnich)

Pocet podporenych podplrnych instituci
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Strategicky cil B.2 ZvySit nabidku pracovnich p

filezitosti pro dlouhodob & nezameéstnané

Specifické cile

Typové aktivity

Dota¢éni titul

Indikatory vystup T

B.2.1 RozSifit nabidku
pracovnich p Filezitosti pro
dlouhodob é nezaméstnané

spolec¢ensky odpovédné zadavani
vefejnych zakazek

OP Z (PO 2, IP1, SC 2)

Celkovy pocet podpofenych u¢astnikud

Pocet projektl, které zcela nebo zc&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnikd, malych a
stfednich podniku

Kapacita podporenych sluzeb

Pocet podporenych podplrnych instituci
Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentt

podpora kapacit pro vyvoj a Sifeni
inovaci, podpora socialniho
experimentovani, shéru dobré praxe a

fungujicich principl a jejich Sifeni

OP Z (PO3, SC1)

Pocet ovéfenych novych néastroju na podporu
zameéstnanosti

Celkovy pocet podporenych ucastnik

pocet projekti zaméfenych na organy verejné
spravy a verejné sluzby

pocet projektd, které zcela nebo zE&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

pocet podporovanych mikropodnik(, malych a
stfednich podniku

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentu (v€. evaluacnich)
Pocet podporenych podplrnych instituci

aktivity k posileni postaveni socialné
vylou€enych osob na trhu prace v
socialné-podnikatelskych subjektech

OP Z (PO 2, IP1, SC 2)

vznik a rozvoj podnikatelskych aktivit v
oblasti socialniho podnikani

OP Z (PO 2, IP1, SC 2)

vzdélavaci programy a poradenstvi
souvisejici s podporou vzniku,
zalozenim, provozem a marketingem
socialniho podniku

OP Z (PO 2, IP1, SC 2)

Celkovy pocet podporenych ucastnik

Pocet projektl, které zcela nebo zE&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnikd, malych a
stfednich podniku

Kapacita podporenych sluzeb

Pocet podpofenych podpUlrnych instituci
Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
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zvySovani povédomi a informovanosti
0 socialnim podnikani a spoluprace
vSech relevantnich aktér(

OP Z (PO 2, IP1, SC 2)

a strategickych dokumentt

podpora kapacit pro vyvoj a Sifeni
inovaci, podpora socialniho
experimentovani, sbéru dobré praxe a
fungujicich principu a jejich Sifeni

OP Z (PO3, SC1)

Pocet ovéfenych novych néastrojd na podporu
zaméstnanosti

Celkovy pocet podporenych ucéastnik

pocet projektt zamérenych na organy verejné
spravy a verejné sluzby

pocet projekt(, které zcela nebo z¢asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

pocet podporovanych mikropodnikd, malych a
stfednich podniku

Pocet napsanych a zvefrejnénych analytickych
a strategickych dokumentu (v€. evaluacnich)
Pocet podporenych podplrnych instituci

vystavba, rekonstrukce a rozsifeni
vybaveni socialnich podniku

IROP (PO2,IP 9¢,SC 2)

Pocet podnikt pobirajicich podporu

B.2.2 RozSiFit nabidku
zameéstnani pro
dlouhodob & nezaméstnané

podpora kapacit pro vyvoj a Sifeni
inovaci, podpora socialniho
experimentovani, sbéru dobré praxe a
fungujicich principu a jejich Sifeni (ve.
socialné odpovédného zaméstnavani
ve verejné sprave)

OP Z (PO3, SC1)

podpora kapacit pro vyvoj a Sifeni
inovaci, podpora socialniho
experimentovani, sbéru dobré praxe a
fungujicich principu a jejich Sifeni

OP Z (PO3, SC1)

Pocet ovéfenych novych néastrojd na podporu
zaméstnanosti

Celkovy pocet podpofenych u¢astnikud

Pocet projektt zaméfrenych na organy verejné
spravy a verejné sluzby

Pocet projektd, které zcela nebo z¢asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnikl, malych a
stfednich podniku

Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentu (v€. evaluacnich)
Pocet podporenych podplrnych instituci
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Kliéovéa oblast zm én C: Slusné bydleni k normalnimu Zivotu

Strategické cile v kli ¢ové oblasti zm én C: Indikatory vysledk :
o « Neaktivni G€astnici, ktefi znovu zacali hledat zaméstnani po ukonéeni své Ucasti

C.1 Rozsifit dostupnost sluSného bydleni pro lidi
pfipravené vést normalni zivot

C.2 Zvysit udrzitelnost sluSného bydleni v rizikovych |«  vyuzivani podpofenych sluzeb
Zivotnich situacich « Pocet podpofenych instituci, které funguiji i po ukon&eni podpory

+ Zaméstnani byvali Géastnici, véetné OSVC
» Ucastnici v procesu vzdélavani/odborné pfipravy po ukonéeni své Ucasti

« Ugcastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukon&eni své ucasti
« Narust kapacity socialnich byt a ubytovani inkluzivniho charakteru

~s o owe

Strategicky cil C.1 RozSi Fit dostupnost slusného bydleni pro lidip  Fipravené vést normalni zivot

Specifické cile Typové aktivity

Dotaéni titul

Indikatory vystup G

podpora planovani socialni bytové
politiky obci; vznik a rozvoj nastrojl
socialniho/dostupného/podporovaného
bydleni jako prevence prostorového
vylouceni a vzniku sociéalné
vylou¢enych lokalit

C.1.1 Nastavit a rozvijet
systém socialniho a
asistovaného bydleni a
zvySit nabidku socialnich
byt @ na Gzemi m ésta
Ostravy

OP Z (PO 2, IP1,SC 1)

Celkovy pocet podporenych ucéastnik

Pocet projektd, které zcela nebo z¢asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnik(, malych a
stfednich podniku

Kapacita podpofenych sluzeb

Pocet podporenych podpUlrnych instituci
Pocet napsanych a zvefrejnénych analytickych
a strategickych dokumentu

porizeni bytu a bytovych dom pro
socialni bydleni

IROP(PO2,IP 9a,SC 1)

Pocet podporenych bytu pro socialni bydleni

pofizeni byt a bytovych domu pro
socialni bydleni v¢. revitalizace
rezidencnich lokalit

C.1.2 Inteligentn é propoijit
rozvoj socialniho a

IROP(PO2,IP 9a,SC 1)

Pocet podporenych byt pro socialni bydleni

asistovaného bydleni
s opravou zchatralych spolec¢ensky odpovédné zadavani
budov a lokalit a s vefejnych zakazek

nabidkou pracovnich
pfilezitosti pro dlouhodob &
nezameéstnané

OP Z(PO 2, IP1, SC 2)

Celkovy pocet podpofenych u¢astnikud

Pocet projektt, které zcela nebo zcasti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

Pocet podporovanych mikropodnik(, malych a
stfednich podniku

Kapacita podpofenych sluzeb

Pocet podporenych podplrnych instituci
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C.1.3 Vytvo it podminky
pro postupné umis tovani
€ésti socialnich byt 4 do
béznych lokalit bez
negativniho dopadu na
kvalitu zivota v nich

pofizeni byt a bytovych domu pro
socialni bydleni

IROP(PO2,IP 9a,SC 1)

» Pocet podporenych byt pro socialni bydleni

podpora systému socialniho a
asistovaného bydleni a s nim
spojenych preventivnich, naslednych a
doprovodnych socialnich sluzeb

OP Z(PO 2, IP2, SC 1)

» Celkovy pocet podporfenych G¢astnikl

» Pocet projektld zaméfenych na organy verejné
spravy a verejné sluzby

» Pocet projektd, které zcela nebo z&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

» Kapacita podpofenych sluzeb

» Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentu

» Pocet funk&nich podpudrnych IT systémua a
sledovani sluzeb

Strategicky cil C.2 Zvysit udrzitelnost sluSného by

dleni v rizikovych Zivotnich situacich

Specifické cile

Typové aktivity

Dota¢éni titul

Indikatory vystup G

C.2.1 Zaijistit asisten €ni
sluzby podporujici fadné
uzivani socialnich byt

podpora systému socialniho a
asistovaného bydleni a s nim
spojenych preventivnich, naslednych a
doprovodnych socialnich sluzeb

OP Z(PO 2, IP2, SC 1)

» Celkovy pocet podporfenych Géastnikl

» Pocet projektld zaméfenych na organy verejné
spravy a verejné sluzby

» Pocet projektd, které zcela nebo z&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

» Kapacita podpofenych sluzeb

» Pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
a strategickych dokumentu

» Pocet funk&nich podpudrnych IT systémua a
sledovani sluzeb

C.2.2 Zavést systém
vEéasného varovani a
socialn é citlivé intervence
pfi pFechodnych potizich
s hrazenim néklad @ na
bydleni

propojovani podpory v oblasti bydleni,
zameéstnani, socialni prace

OP Z (PO 2, IP1, SC1)

zavadéni komplexnich programud a
vytvareni podminek pfesahujicich
jednotlivé oblasti podpory socialniho
zaclefiovani osob, rozSifovani metody
case managementu, aktivity
podporujici spolupréci v siti mezi Grady
prace v CR, poskytovateli socialnich
sluzeb, mistni samospravou,

OP Z(PO 2, IP2, SC 1)

» Celkovy pocet podporfenych Géastnikl

» Pocet projektu, které zcela nebo z&asti
provadéji socialni partnefi nebo nevladni
organizace

» Pocet podporovanych mikropodnikl, malych a
stfednich podniku

* kapacita podporfenych sluzeb

 pocet podporfenych podpurnych instituci

» pocet napsanych a zvefejnénych analytickych
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zaméstnavateli a dalSimi relevantnimi
aktéry

vybudovani informacénich systémi
s moznosti vkladani dat pro evidenci a
kontrolu

OP Z(PO 2, IP2, SC 1)

pfenos dobré praxe a podpora
pilotnich projektu k posileni
udrzitelnosti a vysSi efektivnosti
jednotlivych systému; opatfeni

k zefektiviiovani procesu v socialnich
sluzbéach a ve sluzbach pro rodiny a
déti, rozvoj strategického Fizeni a
managementu s cilem podpofit
prevenci a v€asnou intervenci

OP Z(PO 2, IP2, SC 1)

a strategickych dokumentt
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6 VYKONNOSTNI RAMEC PROGRAMU SOCIALNI INKLUZE

Ostrava usiluje o ziskani pfiméfeného objemu financi z operaCnich programu na feSeni
problému spojenych se socidlnim vylou€¢enim a chudobou. Na otazku ,Podle éeho ur €it
pfiméFeny objem financi? “ navrhujeme pro jednani s Ridicimi organy nasledujici
vykonnostni ramec zalozeny na mi fe naplnéni indikator G vysledk G prioritnich os .
Vychodiskem je aproximace podilu poétu obyvatel Ostravy na celkové populaci v CR,
pficemz analyza dokladd, Ze podil domacnosti s pfijmy pod Zivotnim minimem je v Ostravé
resp. Moravskoslezském kraji zhruba dvakrat vyssi, nez je pramér CR. Odhad je tedy
stanoven v procentech jako dvojnasobek prostého podilu cilovych hodnot prepoctenych dle
poctu obyvatel a odpovida podilu 5-6%. Lze tedy pro Ostravu ,spravedliv & pozadovat “
tento 5-6% podil na celkovém objemu financi v ramci kazdé z prioritnich os a za to

,socialn é odpov édné nabidnout” stejny podil napln  éni pfisluSnych indikatora.

Dota éni titul Specifické indikatory vysledk & relevantni pro Cilova hodnota
dota éni titul celkem OP

OP VVV (PO3, IP1, SC1) Pocet proinkluzivné nastavenych béznych skol (MS, 1500
ZS)
PoCet zafizeni a organizaci zajmového a 1 000

neformalniho vzdélavani, ve kterych se zvysila
proinkluzivnost

Pocet organizaci, ve kterych se zvySila kvalita 72
vychovy a vzdélavani
OP VVV (PO3, IP2, SC1-5) | PocCet organizaci, ve kterych se zvySila kvalita 7 408
vychovy a vzdélavani
Pocet pedagogickych pracovnikl, ktefi v praxi 27 500
uplatiujic ziskané poznatky
Zlepseni 3kol na Skale Skola21 1500
OP Z (PO 1, IP1) Neaktivni Gc€astnici, ktefi znovu zacali hledat 3371
zameéstnani po ukonéeni své UcCasti
Ugastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukonéeni své 64 537
Ucasti
Zaméstnani byvali G&astnici, véetné OSVC 78 985
Byvali Ucastnici, jejichz situace na trhu prace se 1637
Zlepsila
OP Z (PO 2, IP1, SC 1-2) Neaktivni Gc€astnici, ktefi znovu zacali hledat 3468
zameéstnani po ukonceni své Gc¢asti
Zaméstnani byvali Ggastnici, véetné OSVC 1445
Ugastnici v procesu vzdélavani/odborné pipravy po 963

ukonéeni své Ucasti

Byvali Ucastnici, jejichz situace na trhu prace se 17 435
Zlepsila




Vyuzivani podpofenych sluzeb 77 059
PocCet podpofenych instituci, které funguji i po 5
ukonéeni podpory

OP Z (PO 2,1P2,SC 1) Ucastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukonéeni své 13 967
Ucasti
Vyuzivani podpofenych sluzeb 23118

OPZ (PO 3,SC1) Pocet validovanych experimentalnich ¢&i kvazi- 29
experimentalnich ovéfeni novych nastroji
Ucastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukonéeni své 241
Ucasti
Pocet podpurnych instituci, které funguji i po 3
ukonéeni podpory

IROP (PO2, IP 9a, SC 1) NarGst kapacity socialnich bytd a ubytovani 12 000
inkluzivniho charakteru®

IROP (PO2, IP 9¢c, SC 2) ZvySeni zaméstnanosti v podporenych (socialnich) 7500
podnicich

IROP (PO2, IP 10, SC4) Snizeni podilu osob pfedcasné opoustéjicich 55
vzdélavaci systém®
Narast podilu pétiletych déti umisténych v matefské 100
Skole’

® jednotka = lazko
6 jednotka = %

! jednotka = %
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7 DOPORUCENI KLICOVYCH PROJEKTU DO PROGRAMU SOCIALNI INKLUZE

Na zakladé pracovnich jednani expertd k Programu sociélni inkluze, byly zpracovany

zakladni principy pro klicové projekty a kritéria pro jejich pfipravu do Programu.

Z&kladni prin cipy pro kli ¢ové projekty

Dalsi kritéria pro p Fipravu kli éovych projekt G

» Cilenost intervence

» Orientace na vysledek
e Systémovost

« Komplexnost

« Kontinuita

* Individualni pfistup

* Transparentnost

* |novativnost

Pfimy vliv mésta na dosazeni vysledku,
politicka podpora

Naplriuji alespon jeden z pilifd Programu
Reaguji na definované problémy

Resi skuteéné potfeby cilovych skupin -
existuje poptavka

Vyznamny dopad na cilové skupiny v kvalité i
kvantité

Nositelem je klicovy hra¢ svlivem
prosazeni do systému — udrzitelnost

Kli¢ k vytvareni novych pfilezitosti a podminek
pro pozitivni zménu
Spoluprace aktérq,
projekty

Koordinace s dalSimi procesy planovani
(zejména s Komunitnim planem)

MozZnost financovani z opera€nich programu

na

sitovani a partnerské

Navrh kli éovych projekt G

V diskusi expertt byly podle uvedenych principl a kritérii navrzeny klic¢ové projekty do vSech

tfi oblasti Programu inkluze nasledovné:

Zameéstnanost

Vzdélavani

Bydleni

Prostupné zaméstnavani

Nova kvalifikace

Obnova bytového fondu

k socialnimu bydleni

Labour Pool

Pfiprava na praci

Asistencni sluzby

Socialni podnikani

Pfiprava na Skolu

Systém v€asného varovani

Spolecensky odpovédné

zadavani vefejnych zakazek

Inkluzivni vzdélavani

Zaméstnanec na miru

Estetickd vychova

Asistenti

mediatofi

pedagoga a

Podrobné rozpracovani projektd bude realizovano jako sou¢ést navazujicich aktivit pfi tvorbé

a realizaci Programu, a to s vazbou na Strategicky plan socialniho zaclefiovani.
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2014, Krajsky urad Moravskoslezského kraje, 2011.

Strategie socialniho zaclefiovani 2014 — 2020, MPSV, Praha, 2014.

Strategie boje proti socialnimu vylou€eni na obdobi 2011 — 2015, Agentura pro
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PRILOHY

Tabulka 1 Celkovy p Firastek na 1000 obyvatel (osob na 1000 obyvatel)

¢R MSK Ostrava Brno Plzen

2000 1,13 2,66 3,82 4,47 4,65
2001 2,51 3,00 3,99 931 6,86
2002 0,31 2,58 4,27 7,47 3,33
2003 0,80 1,86 3,24 -2,56 3,19
2004 0,89 2,12 5,41 4,98 9,55
2005 2,08 1,99 4,27 2,65 0,81
2006 3,51 1,18 317 021 3,87
2007 9,05 0,49 2,35 5,03 11,17
2008 8,26 0,29 1,97 5,56 23,84
2009 3,74 2,31 575 2,17 3,90
2010 2,46 3,34 7,90 20,08 6,68
2011 1,78 3,33 774 2,39 2,07
2012 1,02 3,27 7,40 1,60 1,02
2013 0,35 3,90 5,08 217 3,34
Pr?}:?g‘gopizs\sl.tek 2,16 -2,20 -4,80 -1,80 0,83

Zdroj: CSU. Vefejna databaze.
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Tabulka 2 P firozeny p Firtistek na 1000 obyvatel (osob na 1000 obyvatel)

CR MSK Ostrava Brno Plzefi

2000 -1,76 -1,25 -1,53 -2,64 -2,61
2001 -1,67 -1,34 -1,72 -1,94 -1,70
2002 -1,51 -1,33 -1,73 -1,77 -1,81
2003 -1,72 -1,46 -1,22 -2,03 -2,83
2004 -0,93 -0,98 -1,10 -1,04 -1,89
2005 -0,56 -0,65 -0,40 -0,28 -0,29
2006 0,14 -0,22 0,03 0,61 -0,53
2007 0,96 0,56 0,22 0,32 0,68
2008 1,40 0,34 0,59 1,82 1,29
2009 1,04 -0,01 -0,12 1,79 1,57
2010 0,98 -0,16 -0,34 1,88 0,50
2011 0,17 -1,28 -1,50 1,46 -0,62
2012 0,04 -1,11 -1,38 1,16 -0,26
2013 -0,23 -1,38 -1,23 1,16 -0,60

Prdmérny pfiristek

na 1000 by, -0,26 -0,73 -0,82 0,03 -0,65

Zdroj: CSU. Vefejna databaze.
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Tabulka 3 P Firtistek st @éhovanim na 1000 obyvatel (osob na 1000 obyvatel)

CR MSK Ostrava Brno Plzefi

2000 0,64 -1,41 -2,29 -1,83 -2,03
2001 -0,84 -1,65 -2,27 -7,37 -5,17
2002 1,20 -1,26 -2,54 -5,70 -1,51
2003 2,53 -0,41 -2,02 -0,53 -0,35
2004 1,82 -1,14 -4,31 -3,93 -7,66
2005 3,53 -1,34 -3,87 -2,37 1,11
2006 3,38 -0,96 -3,20 -0,82 4,41
2007 8,09 -0,08 -2,57 4,71 10,49
2008 6,86 -0,06 -2,56 3,74 22,55
2009 2,70 -2,30 -5,63 0,39 2,33
2010 1,49 -3,18 -7,56 -1,95 -7,17
2011 1,61 -2,04 -6,24 -3,85 -1,45
2012 0,98 -2,16 -6,03 -2,85 1,27
2013 -0,12 -2,53 -4,75 -3,33 3,94

Prdmérny prirastek

na 1000 obyv. 2,42 -1,47 -3,99 -1,84 1,48

Zdroj: CSU. Vefejna databéze.
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Tabulka 4 P Firtstek st @hovanim na 1000 obyvatel v Ostrav & (osob na 1000 obyvatel)

Celkem 0-14 let 15-64 let 65 a vice let
2000 -2,29 -3,05 -2,15 -2,10
2001 -2,27 -2,27 -2,28 -2,19
2002 -2,54 -2,17 -2,72 -1,95
2003 -2,02 -4,84 -1,54 -1,32
2004 -4,31 -6,29 -4,10 -3,23
2005 -3,87 -6,81 -3,59 -2,19
2006 -3,20 -11,40 -1,91 -1,40
2007 -2,57 -10,41 -1,15 -1,91
2008 -2,56 -11,02 -0,90 -2,59
2009 -5,63 -11,05 -5,47 -1,48
2010 -7,56 -14,58 -7,13 -3,23
2011 -6,24 -14,19 -5,40 -2,96
2012 -6,03 -12,96 -5,45 -2,58
2013 -4,75 -8,43 -4,40 -3,11
Pramérny pfirdstek 3,99 6,82 250 189

na 1000 obyv.

Zdroj: CSU. Vefejna databaze.
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Obrazek 1 Po éet trestnych €int na 10 000 obyvatel (05/2013-04/2014)
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Zdroj: http://www.mapakriminality.cz

Pozn.: Kriminalita je v mapé zobrazena 5 odstiny, pfi¢emz nejsvétlejSi barva znaci jeji nejnizsi troven.

Tabulka 5 Po €et trestnych €inG na 10 000 obyvatel

2005 335,6 281,0 448,1 479,5 456,9

2006 327,1 296,1 505,5 504,2 395,1

2007 344,3 317,9 548,1 505,0 455,6

2008 328,0 324,8 585,1 470,0 426,6

2009 316,8 331,9 628,9 431,9 393,7

2010 297,5 319,5 611,8 425,8 401,3

2011 301,9 345,1 621,6 424,0 367,4

2012 289,6 331,2 579,1 423,1 347,9

Primér 317,6 318,4 566,0 457,9 405,6

Zména -46,0 50,2 131,0 -56,4 -109,0

Zdroj: CSU. Verejna databéze.
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